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A. PLANIFICACIÓN

A-PP01 Definición y Desarrollo de Política y  
Objetivos de Calidad
A-PP02 Planificación Anual
A-PP03 Diseño de las Titulaciones
A-PP04 Cambio de Equipo Directivo

B. EDUCACIÓN SUPERIOR. 
    GRADO Y POSGRADO

C1. GESTIÓN DE PDI Y PTGAS

C. APOYO C2. GESTIÓN ACADÉMICA

C3. GESTIÓN TRIBUTARIA Y 
DE RECURSOS MATERIALES

C1-PA01 Política de Personal, Acceso y  Acogida
C1-PA02 Gestión de PDI /PTGAS
C1-PA03 Formación de PDI/PTGAS
C1-PA04 Evaluación del PDI
C1-PA05 Reconocimiento de Personas

C2-PA06 Gestión de Actas y Calificaciones   
C2-PA07 Reconocimiento y Transferencia  de Créditos
C2-PA08 Gestión de Certificados y Títulos

C3-PA08 Gestión Presupuestaria
C3-PA09 Gestión de Recursos materiales
C3-PA10 Gestión de Servicios

B-PE01 Captación
B-PE02 Revisión del Perfil de Ingreso y Egreso
B-PE03 Acceso y Matriculación
B-PE04 Acogida
B-PE05 Desarrollo de la Enseñanza y Coordinación
B-PE06 Organización Docente
B-PE07 Orientación al Alumnado
B-PE08 Movilidad del Alumnado
B-PE09 Prácticas
B-PE10 Orientación Profesional e Inserción laboral
B-PE11 Trabajo Fin de Grado y Máster

E-PM01. Sugerencias, Quejas y Reclamaciones
E-PM02. Evaluación, Revisión y Mejora
E-PM03. Suspensión de Enseñanzas
E-PM04. Modificación, Seguimiento y Acreditación de las Titulaciones
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