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SARRERA

Adimen emozionala (AE) kontzeptuaren historia laburra bada ere,
duela mende asko hasi ziren erabiltzen haren aurrekariak. Azken hogeita
bost urteetan, AE kontzeptuak interes handia piztu du, eta ikertzaile as-
kok aztertu dute gai hori. Gaur egun hainbat eredu daude AEren inguruan;
Haietatik ezagunenak Saloveyen eta Mayeren gaitasun eredua eta Petride-
sen eta Furnhamen ezaugarri eredua izan arren, eredu misto batzuk ere ba-
daude, adibidez, Bar-Onena eta Golemanena. Gaitasun gisa ulertuta, AE
emozioekin erlazionaturiko gaitasun kognitibo gisa definitu izan da, zei-
nak emozioak hauteman, erabili, ulertu eta kudeatzeko gaitasuna inplika-
tzen baitu (Mayer, Salovey eta Caruso, 2004). Ezaugarri gisa ulertuta, AE
nortasunaren oinarrian kokatzen den konstruktua izango litzateke; hau da,
nortasunaren hierarkian azpiko mailetan kokatzen diren hautemate emozio-
nalen multzoa (Petrides eta Furnham, 2001). Azkenik, izaera mistodun al-
dagaitzat hartuta, AE nortasun ezaugarrien eta gaitasun emozionalen arteko
batura izango litzateke. Hala, Golemanek (1995) AE definitzen du norbere
eta besteen sentimenduak ezagutzeko, motibatzeko eta harremanak (bes-
teekin eta norberarekin) kudeatzeko gaitasun gisa.

AE kontzeptuak «adimen» eta «emozio» kontzeptuak hartzen ditu bere
baitan. Adimen edo inteligentzia hitza latineko intelligentia hitzetik dator,
eta adierazten du irtenbide baten bilaketan aukera onenak bilatzeko gai-
tasuna. Adimena da informazioa pentsatu, ulertu, barneratu eta lantzeko
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gaitasuna, betiere informazio hori modu egokian erabilita. Harluxet Hiz-
tegi Entziklopedikoak honela definitzen du adimena: «Ulertzeko ahalmena,
pentsamendu bidez nor bere buruaz eta inguruaz jabetzeko ahalmena» edo
«Egoera bati aurre egiteko, arazo bati irtenbidea emateko, zirkunstantzien
arabera aukera egiteko ahalmena». Emozio hitzaren sustrai etimologikoa
latineko movere (mugitu) hitzetik dator, eta «e» aurrizkiak «-rantz» esan
nahi du. Emozioek, beraz, mugimendurako edo ekintzarako joera inplika-
tzen dute. Harluxet Hiztegi Entziklopedikoaren arabera, emozioa da «Une
batez eta bat-batean, gizabanakoaren egitura psikofisikoaren oreka aldatzen
duen egoera afektiboa». Bi ideia horiek lotuz gero, AE izango da emozioak
ulertu eta egoera emozionalei aurre egin edo irtenbidea emateko ahalmena.

Ikerketek erakutsi dute AE bizitzako aldagai garrantzitsuenekin lo-
tuta dagoela, hala nola zoriontasunarekin (Ruiz-Aranda, Extremera, eta
Pineda-Galan, 2014), ongizate psikologikoarekin (Mikolajczak, Roy, Lu-
minet, Fillée, eta de Timary, 2007), lan errendimenduarekin (O’Boyle,
Humphrey, Pollack, Hawver, eta Story, 2011), harreman sozial eta ezkon-
tzakoekin (Kotsou, Grégoire, Nelis, eta Mikolajczak, 2011) eta osasunare-
kin (Mikolajczak et al., 2015). Beraz, gaitasun sozialak eta konpetentzia
emozionalak hobetzeak lagundu dezake egun gure gizartean ohikoak diren
arazoak (bullyinga, arrazakeria, sexismoa, estresa, depresioa...) saihestu
eta konpontzen. Hori kontuan harturik, azken hamarkadetan AE hobetzeko
hainbat programa diseinatu eta ebaluatu dira.

Programa horien helburua da gaitasun sozial eta emozionalak, jarre-
rak, jokaerak eta alderdi akademikoa hobetzea, eta haien baliotasuna eta
eraginkortasuna frogatu dira (Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor eta
Schellinger, 2011). Euskal Herrian ere egin dira esku-hartze batzuk gai-
tasun sozial eta emozionalak hobetzeko. Salazarrek (2012), adibidez, 10-
12 urte bitarteko haurren gaitasun emozionalak eta eskola elkarbizitza po-
sitiboa bultzatzeko esku-hartze bat diseinatu eta ebaluatu zuen. Emaitzek
erakutsi zutenez, programak gatazken maiztasuna gutxiagotu zuen, eta
ikasleek gatazkak modu baketsuan erregulatzen ikasi zuten. Bestalde, ikas-
leriaren autoezagutza areagotu zen, eta kontzientzia emozionalaren gara-
penean aurreratu. Eskolako indarkeria fisikoa eta ikasle batzuen bazterketa
gutxitu egin ziren, baina hitzezko indarkeria mantendu egin zen. Azkenik,
ikasle-ikasleen zein irakasle-ikasleen arteko harremanak hobetu egin ziren.
Beraz, esku-hartze horri esker elkarbizitza nabarmenki hobetu zen (Sala-
zar, 2012).

Gaur egun ohikoak dira bullyinga, arrazakeria, sexismoa, bakardadea,
depresioa, oldarkortasuna eta beste hainbat arazo, eta horren adierazle da
Osasunaren Mundu Erakundeak (OME, 2014) eman zuen datu bat, hots:
suizidioa da 15-29 urte bitarteko populazioaren bigarren heriotza arrazoia
mundu mailan, eta kanpo heriotzaren lehenengo arrazoia Espainian. Be-
rrogei segundoan behien pertsona batek bere buruaz beste egiten du mun-
duan, eta, hala, urtean 800.000 pertsonak hiltzen du bere burua. Bestalde,
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indarkeriari loturiko arazoak gehituz doaz. Euskal Herrian egindako iker-
keta batek jaso zuen nerabeen (12-18 urte) % 83,7 bullying egoera ba-
tean (biktima, erasotzaile edo behatzaile gisa) inplikatua izan zela, eta,
% 69,8, cyberbullyingean (Garaigordobil, 2013). Azkenik, Nazio Batuen
txosten batean jaso denez, kutsagarriak ez diren gaixotasunen eta gaixota-
sun mentalen ondoriozko gastua 46,7 trilioi dolarrekoa izango da datozen
20 urteetan (Bloom, 2011). Arazo horiek guztiek faktore komun bat dute:
AEarekiko erlazioa. Izan ere, arazo horiek nabarmenki hobetuko lirateke
autoestimua hobetuz, enpatia garatuz, emozioak eta bulkadak kudeatzen
ikasiz, gaitasun sozialak landuz, emozioen adierazpena hobetuz edo nor-
bere burua hobeto ezagutuz. Beraz, gaitasun sozioemozionalak garatzeko
programa psikoedukatiboak onuragarriak dira, bai aurrez aipatutako ara-
zoak saihesteko, bai eta arazo horiek agertu direnean esku-hartzeko ere.

Hori guztia kontuan hartuta, lan honen helburua izan da nerabezaroan
AE eta gaitasun sozioemozionalak hobetzeko programa psikoedukatiboei
buruzko literatura zientifikoa berrikustea. Hau da, lan honen asmoa egun
arte zientifikoki ebaluatuak izan diren esku-hartze programak bilatzea izan
da gaitasun sozioemozionalak hobetzeko programen emaitzak aztertzea
helburu izanik.

METODOLOGIA

Helburu hori lortzeko, eta AE hobetzeko esku-hartze programen ikus-
pegi holistiko bat eskaintzeko asmoz, bibliografia bilaketa sakon eta sis-
tematikoak egin dira liburuetan (ISBN) eta hainbat datu basetan; besteak
beste, PsycINFO, ERIC, Scopus eta Google Akademikoa datu baseetan.
Bilaketa horiek 2015. urtera arte argitaratutako materialean zentratu dira,
eta bilaketetan termino hauek erabili dira: adimen emozionala, gaitasun
sozialak/lemozionalak, programa eta nerabezaroa (bai ingelesez bai gaz-
telaniaz). Termino hauek erabiliz bilaketak egin eta aurkitutako artikuluak
irakurri dira. Aurkitutako artikulu guztiak kodifikatzeko asmoz hainbat
hautespen irizpide erabili dira. Zehazki, berrikusketa hau nerabezaroan oi-
narritzen da, lagin osasuntsuetan eta talde naturaletan. Horrela bada, iriz-
pide hauek betetzen ez dituzten eta esku-hartze programei erreferentzia
egiten ez dien artikuluak baztertu ziren eta geratzen ziren programak taula
batean bildu dira oinarrizko informazioa erakusten. Kontuan hartu den
beste irizpide bat ebaluazioarena izan da; izan ere, berrikusketa honetan
ebaluatutako programak besterik ez ditugu jaso.

Artikulu honen garapenerako erabilitako metodologiak erantzun nahi
die ondorengo galderei: ze helburu dituzte AE programek? Ze adin tartetan
erabiltzen dira? Ze motatako ebaluazio tresnak (eta zeintzuk konkretuki)
erabiltzen dira programa horien eraginak neurtzeko? Ze programa dira era-
ginkorrenak?
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EMAITZAK

Bilaketa horietan, gaitasun sozialak eta emozionalak hobetzen dituz-
ten 32 programa aurkitu dira; haietariko 6k AE hobetzea dute helburu, eta
beste 26k, aldiz, gaitasun sozialak eta emozionalak hobetzea. Jarraian, pro-
grama horiek aurkezten dira 2 taulatan. Taula horietan agertzen dira pro-
gramaren izena eta autoreak, lagina, programaren helburuak, edukiak, iker-
keta diseinua, erabilitako tresnak eta emaitzak. Lehenengo taulan, «adimen
emozionala» kontzeptua erabiltzen duten programak aurkezten dira, eta bi-
garrenean, gaitasun sozioemozionalak lantzen dituztenak.
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