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Gráfico 1.-Número de personas y número de asuntos 
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Gráfico 2.- Número de "relato de hechos" 
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Gráfico 3. Mujeres y Varones que se han dirigido al 
Aldezle (frecuencias)  
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Gráfico 4.-Mujeres y Varones que se han dirigido a la 
oficina Aldezle (porcentajes) 
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Gráfico 5.- Idioma en que las personas se dirigieron al Aldezle  

Euskara 

Castellano 

Inglés 

15,5% 14,6% 
21,3% 19,4% 16,2% 

26,2% 27,5% 

42,8% 

84,5% 85,4% 
78,7% 79,9% 

83,8% 

73,2% 72,5% 

57,2% 

0,7% 0,6% 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Gráfico 6.- Idioma en que las personas se dirigieron al Aldezle  

Euskara Castellano Inglés 
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Gráfico 7.-Asuntos planteados por alumnado, PDI, PAS y 
"Otros" (frecuencias) 
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Gráfico 8.-Asuntos planteados por alumnado, PDI y PAS 
(porcentajes) 
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Gráfico 9.-Asuntos planteados por estudiantes de Grado y 
Posgrado  
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Gráfico 10.-Asuntos planteados por cada campus  

Bizkaia 

Gipuzkoa 

Álava 
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Gráfico 11.-Asuntos planteados por cada campus  

Bizkaia Gipuzkoa Álava 
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Tabla 1. Centros y Servicios desde los que se han planteado los asuntos   

Centros y Servicios 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Aulas de la Experiencia de Gipuzkoa - - 1 - 7 - 1 - 
Biblioteca de Álava - - - 1 - - - - 
Biblioteca de Bizkaia - - - - - - - 2 
Biblioteca de Gipuzkoa - 1 - 4 2 1 2 - 
Centro de Empleo - - - - - 1 1 - 
Centro de Física de Materiales - - - - 1 - - - 
Consejo de Estudiantes 
Edificio Joxe Mari Korta 
E. Ingeniería de Bilbao 

2 
- 

15 

3 
- 

13 

1 
- 

13 

1 
1 

12 

- 
- 
6 

- 
- 

11 

- 
- 

14 

- 
- 
6 

E. Ingeniería de Gipuzkoa 2 4 2 1 2 10 4 9 
E. Ingeniería de Vitoria-Gasteiz 2 4 6 6 2 2 1 1 
E. Máster y Doctorado - 1 1 5 6 4 2 10 
E.T.S. Arquitectura 4 6 4 2 - - 6 3 
E.U. Cámara de Comercio de Bilbao - - - 2 - 1 - - 
E.U. Enfermería de Vitoria-Gasteiz - 1 1 - 2 2 1 - 
E.U. Ingeniería Dual del IMH - - - 4 6 7 - 1 
F. Bellas Artes 
F. Ciencia y Tecnología 

1 
3 

5 
6 

1 
11 

4 
7 

2 
4 

1 
7 

2 
7 

5 
8 

F. Ciencias Sociales y de la Comunicación 6 8 17 9 2 6 5 1 
F. Derecho 6 7 9 9 5 9 6 10 
F. Economía y Empresa 5 24 5 3 5 13 11 10 
F. Educación de Bilbao 5 3 4 4 7 7 4 6 
F. Educación, Filosofía y Antropología 
F. Educación y Deporte 

1 
3 

7 
1 

10 
4 

11 
6 

9 
3 

21 
4 

7 
7 

13 
1 

F. Farmacia 2 4 4 1 2 2 1 2 
F. Informática - 2 4 2 - - 3 4 
F. Letras  2 6 16 7 3 3 7 7 
F. Medicina y Enfermería 
F. Psicología 

13 
5 

6 
4 

17 
1 

12 
6 

19 
9 

15 
10 

17 
5 

11 
1 

F. Química - - 1 - - - 1 4 
F. Relaciones Laborales y Trabajo Social 1 4 1 - 1 - - 1 
Gerencia - - 1 - - - - - 
Rectorado 1 - - - - - - - 
Secretaría General - 1 2 1 - - - - 
Servicio de Atención a Personas con Discapacidades - - - - 1 1 - - 
Servicio de Deportes - - - - 1 1 - 1 
Servicio de Inspección - - - - 1 - - - 
Servicio de Prevención - - - - - 1 - - 
Vicegerencia de Campus - 2 - - - - 2 3 
Vicegerencia de las TIC 3 - - 1 2 2 1 1 
Vicegerencia de Personal - - 1 2 - - - 1 
Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad - - - - - - - 2 
Vicerrectorado de Estudios de Grado y Posgrado - 1 - - - 1 - - 
Vicerrectorado de Euskera y Formación Continua - - - - - - - 1 
Vicerrectorado de Innov., Comprom. Soc. y Acc. Cultural - - - 1 - 1 1 - 
Vicerrectorado de Investigación - - - - 1 - - - 
Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador  - - - - - - 1 - 
Otros *** 15 16 26 14 8 20 18 13 

Total 97 140* 164 139 119** 164 138 138 

* Tres asuntos fueron planteados por personas de distintos Centros o Servicios. Por ello, el total de esta columna, que debería ser 137, es 140.            
** Dos asuntos fueron planteados por personas de distinto Centros o Servicios. Por ello, el total de la columna, que debería ser 117, es 119.     
***Incluye los asuntos planteados por personas ajenas a la UPV/EHU. 
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Gráfico 12.-Tipo de asuntos planteados  
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Gráfico 13.-Consultas por colectivo 

  PDI 

  Alumnado 

  PAS 

  Otros 



   
UPV/EHU 

     Memoria Anual 2019 
 

19 

 

23 

19 
23 

14 
13 13 

14 

10 

28 
30 

25 
22 

25 

16 

10 
11 

8 
7 

10 8 
6 

4 4 

7 

13 
9 

16 

6 

3 

8 
5 

3 
0 

5 

10 

15 

20 

25 

30 

35 

40 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Gráfico 14.-Quejas por colectivo 
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Gráfico 15.-Mediaciones por colectivo 
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Gráfico 16.-Consultas realizadas por varones y mujeres  
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Gráfico 17.-Quejas presentadas por varones y mujeres 
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Gráfico 18.-Solicitudes de Mediación de varones y mujeres 
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 Tabla 2. Temática de los asuntos planteados por el alumnado 

Tema 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Acceso a estudios 5 (1) 1 (1) - 1 1 2 2 - 
Adaptación al Grado 2 3 3 - - - - - 
Anulación matrícula - 2 - 1 - - 1 1 
Atención a presos/as - - - 1 1 (1) - - - 
Atención al público - 3 - 2 - - - 2 
Atención discapacidad - - - - 1 1 - - 
Atención en euskera - - - - 1 1 - - 
Becas - 3 (1) 3 4 (1) 1 4 4 6 
Comportamiento compañeros/as - 1 1 - 1 2 1 - 
Comportamiento Dirección de Centro - - 1 - - - - - 
Comportamiento profesorado 1 4 4 2 1 2 5 4 
Comportamiento Servicios - 2 - - - - - - 
Conciliación familiar - - - - 1 - - - 
Condiciones laborales - - - - - 3 - - 
Conflicto con autoridad 1 - 2 - - - - - 
Conflicto con compañeros/as - - - - 6 - - 1 
Convalid. y reconocimiento de créditos - 6 (1) 1 1 2 4 2 2 
Derecho a la intimidad - 1 - - -  1 - 
Derecho de acceso a la información - - - - - - - 1 
Docencia en euskera - - 2 - - - 1 - 
Evaluación del alumnado 7 (1) 10 11 16 14 33 8 13 
Evaluación por Compensación 6 4 3 5 3 (1) - 1 - 
Forma de aplicación de la normativa - 6 - - - - 1 - 
Gestión de la docencia - 3 10 15 7 9 4 5 
Huelga - - 2 - - - - - 
Incumplimiento de normativa - - 1 - - - - - 
Matrícula 1 4 5 3 4 7 6 7 
Movilidad - - 2 1 - - 4 4 
Normativa de Permanencia - - - - - - 2 3 
Prácticas externas - 2 3 2 2 2 3 1 
Precios públicos 3 (1) 2 1 2 2 2 2 1 
Protección de datos 1 - - 1 - - - 1 
Régimen disciplinario 1 - 1 - 1 - - - 
Representación estudiantil - 2 3 1 1 - 1 1 
Responsabilidad Patrimonial - - - - - 1 - - 
Servicios al alumnado - - - - - - 2 - 
Tesis doctoral 2 - 1 5 2 - 1 2 
Títulos y certificaciones - 1 1 (1) 2 - 1 1 - 
Trabajos Fin de Grado/Máster 1 - 4 2 1 3 3 2 
Traslado de expediente - - - - - 2 1 - 
Trato discriminatorio - - 1 - - 1 - - 
Violencia de género - - 1 - - - - - 
Varios 2 2 1 - 1 1 - 2 

Total 33 (3) 62 (3) 68 (1) 67 (1) 54 (2) 81(0) 57(0) 59(0) 
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Tabla 3. Temática de los asuntos planteados por el PDI    

Tema 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Acceso a estudios - - - -  - - - 1 
Acoso/Conductas de acoso 8 2 (1) 2 2 1 - - - 
Adaptación al Grado 1 - - - - - - - 
Anulación de matrícula - - - - - 1 1 - 
Asignación de docencia 5 3 6 4 (1) 8 (2) 5 7 (1) 5 
Atención a presos/as - - - 1 - - - - 
Atención al público - - - - - 1 1 - 
Atención en euskera - - - - 1 - - - 
Becas - - - 1 (1) 1 2 - - 
Burocracia - - - - 2 - - - 
Complementos adicionales 1 2 1 3 - 3 - - 
Comportamiento alumnado 1 3 2 2 2 2 2 2 
Comportamiento Dirección de Centro - - 1 - - - - - 
Comportamiento Director/a de Dpto - - 2 2 1 - - - 
Comportamiento órgano de representación - - - 1 - - - - 
Comportamiento profesorado - 3 - - - - 2 2 
Comportamiento Rectorado - - 1 1 - - - - 
Comportamiento Servicios 1 - - - - - - - 
Comportamiento superior/a jerárquico/a - - - - 2 - - - 
Compras - - - 1 - - - - 
Conciliación familiar 1 - - 1 - 1 1 - 
Condiciones laborales 3 2 3 2 6 10 (1) 1 3 (1) 
Conflicto con autoridad 1 - 1 - - - - 1 
Conflicto con compañeros/as 4 17 13 5 3 3 6 2 
Control interno - - - 1 - - - - 
Docencia en euskera - - - - - - 1 - 
Ética académica (alumnado) - - 1 1 - - 1 1 
Ética científica (profesorado) 1 - 1 1 (1) - - - 1 2 
Evaluación a la docencia - - - 1 - 2 - 2 
Evaluación de méritos - - - - 2 (1) - - - 
Evaluación del alumnado - 2 (1) 2 (1) - 3 3 3 1 
Evaluación del profesorado - - - - 1 - - - 
Evaluación ética de trabajos - - - - 1 - - - 
Forma de aplicación de la normativa - 4 2 - - 2 2 3 
Funcionamiento aplicaciones informáticas - - - - - - 1 5 
Gestión de la Docencia - - 2 - - 1 1 1 
Huelga - - - - 1 - - - 
Igualdad de trato - - 1 - - - 2 1 
Incompatibilidades - - - - - 1 2 1 
Indemnización por razón de servicio - - - - - - - - 
Infraestructuras - 1 - - - - - - 
Jubilación 1 - - - - - - - 
Licencias y Permisos - - - - - - 1 - 
Órganos de Gobierno y Representación - - - - - - - 1 
PDA/Reconocimiento de créditos 2 (1) 2 - - 2 - - - 
Plan de Perfeccionamiento de Profesorado - - 2 - - 1(1) - - 
Plazas/Bolsas de sustitución 4 (1) 5 (1) 4 (3) 7 (1) 2 8 6 5 
Precios públicos 1 - - - - - - - 
Problemas de GAUR 1 1 - - - - - 1 
Protección de datos - - - 1 - - 1 2 
Proyectos de Investigación 1 1 - - - - - 1 
Régimen disciplinario - - - - - 2 2 - 
Retribuciones PIF - 1 2 - - - - - 
Selección Tribunales de Evaluación - - 1 - - - - - 
Tesis Doctoral - - 3 (1) 1 - 2 1 3 
Títulos y certificaciones - - - - 1 - - - 
Varios 3 1 3 4 1 1 2 2 

Total 40 (2) 50 (3) 56 (6) 42 (3) 41 (3) 51 (2) 48 (1) 48(1) 
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Tabla 4. Temática de los asuntos planteados por el PAS 

   

Tema 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Acoso/Conductas de acoso 1 - 1 - - - - - 
Burocracia - - - - - - - 1 
Comportamiento alumnado - - - 1 - - 1 - 
Comportamiento compañeros/as - - - - - 4 - - 
Comportamiento Director/a 
Departamento 

- - 1 - - - - - 

Comportamiento profesorado - - - - 1 - - - 
Comportamiento Rectorado - 2 (1) - - - - - - 
Comportamiento superior/a jerárquico/a - - 2 1 2 1 2 1 
Condiciones laborales 4 2 2 (1) 5 (1) 6 (1) 3 (1) 4 4(1) 
Conflicto autoridad - - - 1 - - - - 
Conflicto compañeros/as - 1 - - 1 - - - 
Derecho a la intimidad - - - - - - 1 - 
Derecho de acceso a información 2 - 2 2 (2) - - - - 
Docencia en euskera - - - - 1 - - - 
Evaluación de méritos 2 - - 1 (1) - 1 - - 
Forma de aplicación de la normativa - - 1 - - - 2 1 
Incompatibilidades - - - - - - 1 - 
Incumplimiento normativa - 1 - 1 - - - - 
Infraestructuras - - 1 - - - - - 
Jubilación - 1 - 1 (1) - - - - 
Plazas/Bolsas/Concurso de traslados 2 1 3 (1) 2 - 3(1) 2 6 
Precios Públicos - - - - 1 - - - 
Protección de datos - - - - - - 1 1 
Régimen disciplinario - - - - 1 - - - 
Títulos y certificaciones - - - - - - 1 1 
Varios - 1 1 1 1 - - 3 

Total 11 (0) 9 (1) 14 (2) 16 (5) 14 (1) 12 (2) 15 (0) 18(1) 

 

- 

- 
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Tabla 5. Temática de los asuntos planteados por “Otros” 

  

Tema 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Acceso a estudios - 3 7 4 1 3 3 1 
Acoso/Conductas de acoso - - 2 1 (1) - - - - 
Adaptación a Grado - - - - 1 - - - 
Anulación de matrícula - - - - - 1 - - 
Atención a presos/as - - - 1 - - - - 
Becas/ Ayudas 3 (1) 1 - 1 2 2 1 1 
Comportamiento alumnado - - 1 - - - - - 
Condiciones laborales - - 1 - - 1 - - 
Conflicto con autoridad - 1 (1) - - - - - - 
Contratación - 1 - - - - - - 
Derecho de acceso a la información - - - - - - 1 - 
Ética científica - - - - - 1 - - 
Evaluación de méritos 3 - - - - - - - 
Evaluación del alumnado - - 1 - - - - - 
Forma de aplicación de la Normativa - - - - - - 1 - 
Gestión de la Docencia - - 1 - - - - - 
Indemnización por razón de servicio - - - - - - - 1 
Jubilación  - 1 - - - - - 1 
Matrícula - - 2 - - - - - 
Plazas/Bolsas de sustitución 7 (2) 6 4 (1) 2 1 1 3 3 
Prácticas externas - - - - - - 1 - 
Precios públicos - - 1 - - 1 - - 
Problemas GAUR - - 1 - - - - - 
Protección de datos - - - 1 - - - - 
Prueba de Acceso a la Universidad - - 3 1 - - 2 - 
Régimen disciplinario - - - - 1 1 1 - 
Tesis Doctoral - - - - - - - 1 
Transparencia y buen gobierno - - - - - 1 - - 
Traslado de expediente - - - - - 1 - 1 
Títulos y certificaciones - 1 - 1 1 4 (1) 3 2 
Trabajo Fin de Grado/Máster - - - - 1 - - - 
Varios - 1 2 2 (1) - 3 2 2 

Total 13 (3) 15 (1) 26 (1) 14 (2) 8 (0) 20 (1) 18 (0) 13(0) 
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Tabla 6. Quejas recibidas, admitidas y estimadas  

 
Recibidas Admitidas 

(% respecto a recibidas) 
Estimadas 

(% respecto a admitidas) 

2012 72 49 (68,1%) 34 (69,4%) 

2013 65 37 (56,9%) 27 (73,0%) 

2014 74 37 (50,0%) 21 (56,8%) 

2015 50 32 (64,0%) 20 (62,5%) 

2016 47 26 (55,3%) 17 (65,4%) 

2017 41 37 (90,2%) 18 (48,7%) 

2018 33 30 (90,9%) 14 (46,7%) 

2019 31 28 (90,3%) 15 (53,6%) 

Total 413 276 (66,8%) 166 (60,1%) 



UPV/EHU 
     Memoria Anual 2019 

 

34 

 



   
UPV/EHU 

     Memoria Anual 2019 
 

35 

 
Tabla 7. Temáticas de las quejas estimadas  

 
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total 

Acceso a estudios 4 (1) - - -   - - - - 4 (1) 
Atención a presos/as - - - - 1 (1) - - - 1 (1) 
Atención al euskera - - - - - 1 - - 1 
Atención al público - 2 - - - - - - 2 
Becas - 1 (1) - 1 (1) - - - 1 3 (2) 
Comportamiento profesorado - - - - - - 2 - 2 
Conflicto con compañeros/as - - - - 2 1 - - 3 
Convalid/reconocimiento de créditos - 2 (1) - - - - - - 2 (1) 
Derecho a la intimidad - 1 - - - - 1 - 2 
Evaluación del alumnado 1 2 - 1 3 3 - - 10 
Evaluación por compensación 3 - - - 1 (1) - - - 4 (1) 
Forma de aplicación de la normativa - 2 - - - - - - 2 
Gestión de la docencia - - 1 - - - 1 - 2 
Incumplimiento de normativa - - 1 - - - - - 1 
Matrícula - - - - - 1 - 1 2 
Movilidad - - - 1 - - - 1 2 
Prácticas externas - - 1 - - - - - 1 
Precios públicos 1 1 - 1 1 - - - 4 
Tesis Doctoral - -  1 - - - - - 1 
Títulos y Certificaciones - - 1 (1) - - - - - 1 (1) 
Trabajo Fin de Grado/Máster - - - 1 - - - - 1 
Varios 1 - - - - - - - 1 
Total Alumnado 10 (1) 11 (2) 5 (1) 5 (1) 8 (2) 6 (0) 4(0) 3(0) 52(7) 
Acoso/Conductas de acoso - 1 - - - - - - 1 
Asignación de docencia 2 - 1 1 (1) 2 (2) - 1 - 7 (3) 
Atención al público - - - - - 1 1 - 2 
Atención en euskera - - - - 1 - - -  1 
Becas - - - 1 (1) - - - - 1 (1) 
Burocracia - - - - 2 - - - 2 
Complementos adicionales - 2 - - - - - - 2 
Comportamiento alumnado 1 - - - - 1 - - 2 
Comportamiento Dirección de Centro - - 1 - - - - - 1 
Comportamiento Director/a de Dpto - - 1 - - - - - 1 
Comportamiento Profesorado - - - - - - 1 1 2 
Compras - - - 1 - - - - 1 
Condiciones laborales 2 - - 1 1 2 (1) - 1(1) 7 (2) 
Conflicto con compañeros/as - 3 - - - - 1 1 5 
Ética científica (profesorado) - - 1 1 (1) - - - - - 1 (1) 
Evaluación de la docencia - - - - - - - 2 2 
Evaluación de méritos - - - - 1 (1) - - - 1 (1) 
Evaluación del alumnado - 1 (1) - - - - - - 1 (1) 
Forma de aplicación de la normativa - 1 1 - - 2 - - 4 
Funcionamiento aplicaciones informáticas - - - - - - - 2 2 
Igualdad de trato - - - - - - 1 1 2 
Jubilación 1 - - - - - - - 1 
Licencias y Permisos - - - - - - 1 - 1 
PDA/Reconocimiento de créditos 2 (1) - - - - - - - 2 (1) 
PPP - - 1 - - 1 (1) - - 2 (1) 
Plazas/Bolsas de sustitución - 2 (1) 3 (1) 2 (1) - - - - 7 (3) 
Precios públicos 1 - - - - - - - 1 
Problemas en GAUR - - - - - - - 1 1 
Retribuciones PIF - - 1 - - - - - 1 
Total PDI 9 (1) 10 (2) 10 (2) 6 (3) 7 (3) 7 (2) 6(0) 9(1) 64(14) 
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Tabla 7. Temáticas de las quejas estimadas (continuación) 

   

 
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total 

Comportamiento profesorado - - - - 1 - - - 1 
Comportamiento Rectorado - 1 (1) - - - - - - 1 (1) 
Comportamiento superior/a jerárquico/a. - - 1 - - - - - 1 
Condiciones laborales 3 1 - 2 (1) 1 (1) 2 (1) 1 2(1) 12 (4) 
Derecho de acceso a información 1 - 1 2 (2) - - - - 4 (2) 
Evaluación de méritos 1 - - 1 (1) - - - - 2 (1) 
Forma de aplicación de la normativa - - - - - - 1 - 1 
Incompatibilidades - - - - - - 1 - 1 
Incumplimiento de normativa - 1 - - - - - - 1 
Jubilación - - - 1 (1) - - - - 1 (1) 
Plazas/Bolsas/ Concurso de traslados  2 - 1 (1) - - 1 (1) - 1 5 (2) 
Total PAS 7 (0) 3 (1) 3 (1) 6 (5) 2 (1) 3 (2) 3(0) 3(1) 30 (11) 
Acoso/Conductas de acoso - - - 1 (1) - - - - 1 (1) 
Acceso a estudios - 2 2 1 - - - - 5 
Becas 1(1) - - - - - - - 1 (1) 
Contratación - 1 - - - - - - 1 
Evaluación de méritos 1 - - - - - - - 1 
Plazas/Bolsas de sustitución 6 (2) - 1 (1) - - - - - 7 (3) 
Títulos y certificaciones - - - - - 1 (1) - 1 2 (1) 
Transparencia y buen gobierno - - - - - 1 - - 1 
Varios - - - 1 (1) - - 1 - 2(1) 
Total Otros 8 (3) 3 3 (1) 3 (2) - 2 (1) 1(0) 1(0) 21 (7) 
TOTAL 34(5) 27(5) 21(5) 20 (11) 17(6) 18(5) 14(0) 16(2) 167(38) 
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Tabla 8. Colectivos e instancias a quienes se referían las quejas estimadas   

Colectivos e instancias 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Acceso - - 2 1 - - - - 
Decanato F. Educación y Deporte - - - 1 - - - - 
Decanato F. Ciencias Sociales y de la Comunicación - 1 - - - - - - 
Decanato F. Derecho - - 1 1 - 1 - - 
Decanato F. Educación, Filosofía y Antropología - - - - - - - 1 
Decanato F. Farmacia - 1 - - - - - - 
Decanato F. Medicina y Enfermería - 1 1 - - - - 2 
Decanato F. Psicología 1 - - - - - - - 
Dirección E. U. Ingeniería Dual del IMH - - - - - 2 - - 
Dirección E.T.S. Arquitectura - 1 - - - - - - 
Dirección E. Ingeniería de Bilbao 1 - - - - - - - 
Decanato F. Educación de Bilbao - - - 1 - - - - 
Dirección Máster de Artes y Ciencias del Espectáculo - - - 1 - - - - 
Dirección Máster de Formación Prof. Secundaria 1 - - - 1 - - - 
Dirección Máster de Ingeniería Marina - - - 1 - - - - 
Dirección Máster profesionalizante - - - - - 2 - - 
Dirección Prácticas Externas - - 1 - - - - - 
Directores/as de Departamento 2 - 4 - 1 - 1 - 
Escuela de Máster y Doctorado - 1 1 - 1 - - 1 
Dirección E. U. Enfermería de Vitoria-Gasteiz - - - - - - 1 - 
Estudiante 1 1 - - 2 2 - - 
Gerencia 8 1 - - 1 1 1 - 
Comisión Paritaria UPV/EHU - Osakidetza - - - - - 1 - - 
Jefatura de servicio - - 1 - - - - - 
PAS - - - - - 1 - - 
PDI - 5 1 - 3 1 4 2 
Rectorado 4 3 1 1 1 - - - 
Sección de Compras - - - 1 - - - - 
Secretaría E. Ingeniería de Bilbao - 1 - - - - - - 
Secretaría F. Ciencia y Tecnología - 1 - - - - - - 
Secretaría F. Psicología - 1 - - - - - - 
Secretaría General 1 1 1 3 - - 1 - 
Servicio Editorial - - - - 1 - - - 
Tribunal de compensación - - - - 1 - - - 
Vicegerencia de las TIC - - - - - 1 - 3 
Vicegerencia de Personal - 1 1 3 - 1 1 1 
Vicerrectorado de Campus de Bizkaia - - - - - - - 1 
Vicerrectorado de Campus de Gipuzkoa - - - - - - 1 - 
Vicerrectorado de Coordinación y Relaciones Internacionales - - - 1 1 - - 1 
Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad - - - - - - 1 - 
Vicerrectorado de Grado y Posgrado 6 3 1 - - 1 1 1 
Vicerrectorado de Euskera y Plurilingüismo 1 - - - - - - - 
Vicerrectorado de Innov. Comp. Social y Ac. Cultural - - - - - 1 - - 
Vicerrectorado de Investigación 2 1 1 2 1 - - 1 
Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador 6 3 5 3 3 3 2 2 

Total 34 27 22 20 17 18 14 16 
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 Tabla 9. Respuesta obtenida desde las distintas instancias afectadas 

Respuesta 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total 

Positiva 27 22 15 18 15 16 12 16 141 

Parcialmente positiva 3 2 3 2 2 1 - - 13 

Negativa 4 3 3 - - 1 2 - 13 

Total 34 27 21 20 17 18 14 16 167 

 



   
UPV/EHU 

     Memoria Anual 2019 
 

39 

 

 

 

 

 

 

 



UPV/EHU 
     Memoria Anual 2019 

 

40 

 

Tabla 10. Resumen económico de 2019  

Presupuesto inicial 20.000,00 € 

Gastos  

Material de oficina, fotocopias…  1.585,32 € 

Cuotas socio/a CEDU 225,00 € 

Libros 191,86 € 

Viajes y dietas 8.888,92 € 

Otros gastos diversos 262,93 € 

Total Gastos  11.154,03€ 

Saldo 8.845,97€ 
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