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CAMPUSA VICERRECTORADO DE ESTUDIOS DE GRADO Y POSGRADO
CAMPUS DE
Universidad Euskal Herriko EXCELENCIA
del Pais Vasco Unibertsitatea INTERNACIONAL

INSTRUCCION DE LA VICERRECTORA DE ESTUDIOS DE GRADO Y POSGRADO DE 7 MAYO
DE 2020, POR LA QUE SE DICTAN PAUTAS SOBRE EL EMPLEO DE SISTEMAS DE
CAPTACION DE IMAGEN Y SONIDO DURANTE EL DESARROLLO DE PRUEBAS DE
EVALUACION A DISTANCIA U ONLINE, EN EL CURSO ACADEMICO 2019-2020.

Mediante acuerdo de la comision permanente del Consejo de Gobierno de la Universidad de 8 de
abril de 2020 se aprobaron las Directrices para la adaptacion de [a docencia y evaluacion de las
titulaciones de grado y master de la UPV/EHU mientras dure la situacion excepcional generada
por la pandemia del COVID-19 mientras dure la situacion excepcional generada por la pandemia
del COVID-19, en los términos recogidos en el anexo del acuerdo. Asimismo, habilitd a la
Vicerrectora de Estudios de Grado y Posgrado para adoptar cuantos actos y resoluciones sean
necesarios para su ejecucion, y para la interpretacion y resolucion de cuantas cuestiones se
planteen en la aplicacion de las citadas directrices.

En el desarrollo del punto 4 de dichas directrices y de conformidad con el acuerdo anteriormente
indicado, se presentd EHU edonondik/ebaluazioa, Orientaciones y procedimiento de adaptacion
de la evaluacion del alumnado a un entorno a distancia, que pretende dar continuidad a las bases
establecidas en las directrices y dotarlas de una mayor concrecion y operatividad en los aspectos
relativos a la evaluacion del alumnado, tanto para las asignaturas convencionales como para las
practicas, los trabajos fin de grado, trabajos fin de mastery tesis doctorales.

El objetivo de EHU edonondik/ebaluazioa es orientar, proporcionar ideas, clarificar y apoyar al
profesorado; corresponde a los equipos docentes, departamentos y centros la definicion de la
metodologia que mejor se ajusta a las condiciones en las que se va a llevar a cabo la evaluacion de
los aprendizajes, oido al Consejo de Estudiantes. Por ultimo, se debe subrayar que el sistema por el
gue apuesta la Universidad es el de la evaluacion continua, tal y como se recoge en el Reglamento
de evaluacion del alumnado y que, por ello, en estas circunstancias, deberian focalizarse los
esfuerzos en seguir ese sistema, sin perjuicio del derecho reconocido a la realizacion de una
evaluacion final.

En su apartado 2.3 senala que los tratamientos de datos de caracter personal que se realicen en
aplicacion de £HU edonondik/ebaluazioa respetaran lo establecido en la normativa de proteccion
de datos de caracter personal. De este modo, seran objeto de tratamiento aquellos datos de
caracter personal que sean estrictamente necesarios y pertinentes para verificar los
conocimientos del alumnado, de conformidad con los principios de licitud, lealtad y transparencia,
asi como de integridad y confidencialidad.

Ante las dudas suscitadas en lo que se refiere al empleo de medios tecnologicos que traten la
imagen y el sonido a la hora de llevar a cabo las pruebas de evaluacion que se determinen en
aplicacion de las directrices y orientaciones aludidas con anterioridad, visto el informe sobre
“Procedimientos de Evaluacion no Presencial. Estudio del Impacto de su Implantacion en las
Universidades Espanolas y Recomendaciones” del Grupo de Trabajo Intersectorial de CRUE
Universidades Espanolas, CRUE Docencia, CRUE Secretarias Generales, CRUE TIC y CRUE Asuntos
Estudiantiles, de conformidad con el delegado de proteccion de datos de la UPV/EHU, y en
ejercicio de la habilitacion conferida en el acuerdo de la comision permanente del Consejo de
Gobierno de 8 de abril, la Vicerrectora de Estudios de Grado y Posgrado dicta las siguientes:
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PAUTAS

PRIMERA. - Tratamiento de datos de caracter personal en las pruebas de evaluacion
sincronas. Instrucciéon general.

Para la realizacion de una prueba de evaluacion sincrona, de caracter oral o escrito, se deberan
emplear los sistemas establecidos institucionalmente, eGela y BBC para las videoconferencias,
tanto para la interaccion directa entre el profesorado y el alumnado, individualmente o en grupo,
como para el seguimiento de la prueba en garantia de su correcto desarrollo. En caso de que fuera
necesario utilizar algun recurso complementario a los ya indicados, deberan ser previamente
acordados con el alumnado.

Los tratamientos de datos de caracter personal del alumnado, en particular, los que tengan por
objeto su imageny sonido, se encuentran sometidos a la normativa reguladora del tratamiento de
datos de caracter personal, y, por o tanto, estan sujetos a los principios que rigen en la materia, en
particular, de licitud, lealtad y transparencia, asi como de integridad y confidencialidad. En este
sentido, tal y como indica dicha normativa, dichos tratamientos son necesarios para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico y en ejercicio de poderes publicos
atribuidos por la ley al responsable del tratamiento, que es la Universidad del Pais Vasco/Euskal
Herriko Unibertsitatea, consistente en la prestacion del servicio publico de la educacion superior,
formando parte del mismo la verificacion de los conocimientos de sus estudiantes.

Con el exclusivo fin de llevar a cabo el proceso de evaluacion o verificacion de los resultados de
aprendizaje en modalidad a distancia, los tratamientos correspondientes han sido debidamente
actualizados y publicados en el registro de tratamientos de datos de caracter personal de la
UPV/EHU.

Con el objetivo de informar al alumnado de dicha actualizacion, se ha incluido en eGela el
documento que figura como anexo a la presente instruccion al que accedera todo el alumnado
usuario de la plataforma.

En cualquier caso, debera indicarse al alumnado que, en la medida de sus posibilidades, escoja la
dependencia en la que vaya a desarrollar la prueba que menor incidencia tenga en su espacio
privado, debiendo asegurar la ausencia de terceras personas no concernidas en el desarrollo de la
prueba.

El alumnado se abstendra de utilizar o de cooperar en procedimientos fraudulentos en las pruebas
de evaluacion que se desarrollen conforme a lo dispuesto en estas instrucciones. Asimismo, no
podra realizar grabaciones de imagen y/o sonido del desarrollo de las pruebas de evaluacion sin
contar con el previo consentimiento de las personas afectadas (personal docente responsable de
la prueba o examen, otros alumnos y alumnas), el cual habra de otorgarse de conformidad con la
normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal. El incumplimiento de
dicha normativa podra dar lugar a la exigencia de las responsabilidades legalmente previstas.

SEGUNDA. - Pruebas orales sincronas.

Con el objeto de garantizar su correcto desarrollo y propiciar la interaccion directa entre el
alumnado y el profesorado, éste realizara el seguimiento de la prueba oral a través de los sistemas
de videoconferencia, mediante transmision de imagen y sonido, a que se refiere el apartado
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primero y teniendo en consideracion que el alumnado realiza la prueba en espacios
correspondientes a su domicilio.

El desarrollo de las pruebas de caracter oral podra recogerse o grabarse en formato sonido, al
constituir un derecho del alumnado, tal y como establece la Normativa reguladora de la
evaluacion del alumnado en las titulaciones oficiales de grado, y conservarse por el departamento
como minimo hasta la finalizacion del curso siguiente, salvo que haya un recurso pendiente, en
Cuyo caso deberan mantenerse hasta la resolucion del mismo, de conformidad con el régimen de
conservacion que haya establecido el centro docente.

Dadas las funcionalidades que ofrece el sistema establecido institucionalmente (BBC en eGela o
BBCbilerak), podra realizarse una grabacion de video de la prueba, ampliandose la grabacion de
sonido que contempla la normativa. Las grabaciones de imagen y sonido que, en su caso, se lleven
a cabo durante el desarrollo de la prueba quedaran sujetas a lo indicado en el parrafo anterior
sobre las grabaciones en formato sonido, vy a las obligadas exigencias de seguridad vy
confidencialidad, sin que puedan ser empleadas para fines diferentes a la exclusiva verificacion de
los aprendizajes del alumnado, revision de calificaciones, y recursos ulteriores, en su caso.

Al inicio de la prueba, el profesorado debera informar al alumnado de la conveniencia de ejercer el
derecho a la grabacion de la prueba o examen oral, ya que puede ser de utilidad tanto para
proporcionarle feedback como para la revision de las calificaciones. Durante la realizacion de la
prueba, el alumnado activara en el equipo informatico a través del cual vaya a desarrollarse el
dispositivo de transmision de imagen y sonido correspondiente, siguiendo las indicaciones que al
respecto vaya indicando el profesor o profesora ante quien se desarrolle aquella.

Cualquier estudiante podra ser requerido o requerida a identificarse previamente y durante el
desarrollo de la prueba.

Corresponde al profesor o profesora correspondiente recoger todas las evidencias del desarrollo
de la prueba que, junto a la grabacion del sonido y en su caso, imagen, sean necesarias para el
correcto ejercicio de la funcion evaluadora con plenas garantias de equidad vy justicia para el
alumnado.

El profesorado de la asignatura o los tribunales correspondientes seran las Unicas personas ante
las que se realice la prueba de conformidad con lo indicado en este apartado.

TERCERA. — Pruebas escritas sincronas.

Las pruebas de caracter escrito en modalidad sincrona podran ser seguidas, individualmente o en
grupo, por el profesorado ante el que se desarrolle la prueba, a través de los sistemas de
transmision de imagen y sonido a los que se refiere el apartado primero de esta resolucion.

En la realizacion de la prueba escrita, el alumnado activara en el equipo informatico el
correspondiente dispositivo de transmision de imagen en aquellos momentos en los que se le
requiera por parte del profesor o profesora, teniendo en consideracion que el alumnado realiza la
prueba en espacios correspondientes a su propio domicilio. El dispositivo de transmision de sonido
debera activarse desde el principio de la prueba y permanecera en ese estado hasta que finalice la
misma, a menos que se indique otra cosa por parte del profesorado ante el que se desarrolle la

prueba.
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No se realizaran grabaciones de imagen ni de sonido durante el desarrollo de la prueba escrita.

Cualquier estudiante podra ser requerido o requerida a identificarse previamente y durante el
desarrollo de la prueba.

Corresponde al profesor o profesora correspondiente recoger todas las evidencias del desarrollo
de la prueba que sean necesarias para el correcto ejercicio de la funcidon evaluadora con plenas
garantias de equidad y justicia para el alumnado.

El profesorado de la asignatura o los tribunales correspondientes seran las Unicas personas ante
las que se realice la prueba de conformidad con lo indicado en este apartado.

CUARTA. - Adaptaciones.

Las presentes pautas podran ser objeto de las adaptaciones y aclaraciones necesarias en el caso
de que las circunstancias que surjan con su aplicacidon puedan requerirlo.

En Leioa, a 7 de mayo de 2020.

MARIA F{rmado
ARACELI  aria amacen

GARI N GARIN MARTIN

Fecha: 2020.05.08

MARTIN  14:06:56 +02'00'

Araceli Garin Martin
Vicerrectora de Estudios de Grado y posgrado

ANEXO
CLAUSULA INFORMATIVA: TRATAMIENTO DE DATOS EXPEDIENTES ACADEMICOS
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