@ Encuesta de Satisfaccion del PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (CENTROS) 2022

e oo ‘ MEDIA DE LOS CENTROS DE LA UPV/EHU

del Pais Vasco Unibertsitatea

Encuesta realizada entre los dias 16 y 31 de mayo de 2022 mediante el envio por e-mail al PAS (centros) de la UPV/EHU de un enlace a
ENCUESTAFACIL. El cuestionario constaba de 6 preguntas de contextualizacion, 48 items valorativos divididos en 6 Dimensiones y un item

final de satisfaccion general. Las respuestas se escalan en 5 opciones, mas "No pertinente"y "NS/NC"

SEXO Mujer 69,93% Hombre 30,07% No binaria  0,00% PARTICIPACION*
449 53,07%

EDAD <35anos  2,90% 35-45 15,14% 46-55 42,32% »55anos  39,64%

ANTIGUEDAD 3afios  12,47% 3-10 23,39% y10anos  64,14%

Funcionaria/o de carrera 32,29%H Funcionaria/o interina/o  44,32%

CATEGORIA

Laboralfija/o  3,56% ‘ ‘Laboraltemporal 17,59%‘ ‘Personaleventual 2,23%

Medias de las dimensiones del cuestionario.

(comparativa con las medias de la UPV/EHU) 2022
D1 Trabajo diario 3,78 (R
D2 Interaccion con otros grupos de interés 4,1 [
D3 Promocion, motivacion y reconocimiento 3,83
D4 Liderazgo del centro y/o del departamento <y ] B 20w
D5 Servicios de apoyo, recursos e infraestructuras <pryy " B 202
D6 Politica institucional 3,60
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
En general, me siento satisfecha/o con mi trabajo en la UPV/EHU
2022
4,07

Nada de acuerdo Poco de acuerdo Medianamente Bastante de acuerdo Totalmente

Comparativa
2022 0.0

-0,50 -0,40 -0,30 -0,20 -0,1

o

0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50

Participacion, Sexo, Edad, Antigliedad y Categoria, datos absolutos. Resto, media centros
*Al menos han respondido a 5 dimensiones Eraldaketa Digitalaren eta Komunikazioaren arloko errektoreordetza/ Vicerrectorado de Transformacion Digital y Comunicacion
*Namero de respuestas a este item Ebaluazio Zerbitzua / Servicio de Evaluacién



Satisfaccion general con su trabajo por sexo, antiguedad, edad y categoria

SEXO N 2022
Mujer 311 [l I 4,01
Hombre 134l | 411
No binaria 0
ANTIGUEDAD N 2022
<35anos 13 S I 4,15
35-45 638IM T . 391
46-55 187 NN - Il 3,96
»55anos 177 S Il 418
EDAD N 2022
<3anos 561 S I 4,21
3-10 105H o I 4,15
»10anos 284 NIl | 3,97
CATEGORIA N 2022

Funcionaria/o de carrera

144 I — 4,10

Funcionaria/o interina/o

198 il I —— 4,03

Laboral fija/o

16 - I 4,00

Laboral temporal

77 - I 3,99

Personal eventual

10 | 3,90

SEXO| Nada Poco |Mediana.|Bastante| Total.

M| 1,61% 3,86% 13,18% | 54,34% | 27,01%

H| 0,75% 2,24% 13,43% | 52,24% | 31,34%

Nb

EDAD| Nada Poco |Mediana. Bastante| Total.
<35anos| 0,00% 0,00% 7,69% 69,23% | 23,08%
35-45| 0,00% 4,41% 23,53% | 48,53% | 23,53%

46-55| 2,14% 5,35% 13,90% | 51,87% | 26,74%
»55anos| 1,13% 1,13% 9,04% 56,50% | 32,20%
ANTIGUEDAD | Nada Poco |Mediana.| Bastante| Total.
<3anos| 0,00% 1,79% 1250% | 48,21% | 37,50%
3-10| 0,00% 1,90% 11,43% | 56,19% | 30,48%
»10 anos| 2,11% 4,23% 14,08% | 53,87% | 25,70%
CATEGORIA Nada Poco |Mediana.|Bastante| Total.
Func.carr.| 0,69% 2,78% 8,33% 61,81% | 26,39%
Func.inte.| 2,53% 3,03% 12,63% | 52,53% | 29,29%
Lab. fija/o| 0,00% 0,00% 31,25% | 37,50% | 31,25%
Lab. temp.| 0,00% 6,49% 16,88% | 48,05% | 28,57%
Eventual| 0,00% 0,00% 40,00% | 30,00% | 30,00%




D1 Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones: 2022
TRABAJO DIARIO 3,78
1.1 Me siento satisfecha/o del trabajo que realizo [ mammme 4,10
1.2 Considero que el trabajo en mi Centro/Departamento/Servicio esta bien organizado ey | 3,64
1.3 Mis funciones y responsabilidades estan claramente definidas | 3,54
1.4 Mantengo unarelacién adecuada con otros servicios de la Universidad que me permite una

correcta ejecucion de mi desempefio laboral ] 3,99
1.5 Lajornadalaboral (horarios, tipos de jornada) me permite conciliar mi vida familiar I @ @000 | 3,75
1.6 En mientorno de trabajo es muy habitual el uso del euskera I 3,67

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Medianamente

Bastante de

Totalmente

No pertinente

acuerdo

aa [] D1 Nada Poco Mediana. | Bastante | Total. No pert.
12 ‘ 11 1,97% 2,79% 10,86% 51,74% 32,51% 0,12%
> ) 12 | 3,76% 777% | 2497% | 4757% | 1593% | 0,00%
15 I', 13 4,38% 10,07% 28,33% 41,29% 15,92% 0,00%
16 1.4 1,78% 4,91% 16,54% | 4535% | 31,08% 0,33%
Ao 08 0s e 02000 0a 06 08 10 15 | 445% 909% | 2039% | 3879% | 27.16% | 0,12%
Diferencia entre las medias 2019 y 2022 en los items de la dimension 1.6 2,52% 11,39% 28,30% 32,51% 2527% 0,00%

D2 Valoracion del climay las relaciones de trabajo con... 2022

INTERACCION CON OTROS GRUPOS 4,18

2.1 Mis compaiieras y compafieros . 4,36

2.2 Elpersonal docente e investigador e 4,18

2.3 Elalumnado I 4,25

2.4 La direccion del Centro I 4,19

25 Ladireccion del Departamento ] 4,23

2.6 Lasinstituciones, organizacionesy empresas ] 4,06

2.7 Otras universidades s 4,02

Muy mala Mala Regular Buena Muy buena Nula

54 1 D2 |Muymala| Mala Regular Buena |Muybuena| No pert.
22 ) 2.1 0,50% 0,99% 7,24% 43,92% 47,13% 0,22%
zj ) J 22 0,00% 0,94% 9,39% 59,82% | 28,64% 1,22%
e f 23 | 0,00% 0,19% 469% | 6041% | 2880% | 591%
26 ] 24 0,22% 0,42% 12,44% 53,61% 32,46% 0,84%
27 ) 25 0,25% 0,57% 7,79% 41,62% 28,46% 21,32%
O R e e e 0002 0d 06 08 A0 26 | 0,00% 0,36% 840% | 5585% | 1360% | 21,79%
Diferencia entre las medias 2019 y 2022 en los items de la dimension 2.7 0,00% 0,82% 7,21% 43,73% 9,81% 38,43%




D3 Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones: 2022
PROMOCION, MOTIVACION Y RECONOCIMIENTO 3,83
3.1 Mis conocimientos y habilidades son adecuadas para el desempefio laboral e 4,29
3.2 Me considero una persona preocupada por la mejora permanente e 0 | 4,41
3.3 La Universidad ofrece programas de formacién para el PAS suficientes y de calidad e | 3,17
3.4 LaUniversidad proporciona oportunidades para desarrollar mi carrera profesional ] 2,69
3.5 Participo activamente y de forma responsable en mi puesto de trabajo — 4,54
3.6 Me enorgullece ser parte de la UPV/EHU e 4,16
3.7 Considero que se me reconoce adecuadamente el trabajo realizado _ 3,56

Bastante de

Nada de acuerdo  Poco de acuerdo Medianamente Totalmente

No pertinente

acuerdo
8 '_r D3 Nada Poco Mediana. | Bastante Total. No pert.

3.2 31 0,53% 1,15% 7,74% 50,37% 40,20% 0,00%

& l 32 0,29% 0,17% 7,84% 41,24% 50,22% 0,24%

o |J| 33 | 728% | 1707% | 3384% | 3461% | 7,21% | 000%

36 34 17,87% 24,86% 29,20% 21,90% 4,20% 1,97%

S 1 35 0,38% 0,23% 3,79% 36,05% 59,55% 0,00%

O s 060 02 0002040608 10 36 | 1,74% 3,80% 1235% | 39,99% | 40,79% 1,33%

Diferencia entre las medias 2019 y 2022 en los items de la dimension 3.7 5,90% 9,78% 23,97% 41,96% 17,94% 0,47%
D4 Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones: 2022
LIDERAZGO DEL CENTRO Y/O DEL DEPARTAMENTO 3,74
4.1 ElCentro proyecta unaimagen externa de prestigio social y de colaboracién con el entorno social i ] 3,80
4.2 El Centro promueve una relacion respetuosa y cordial entre las personas [ ] e 0909090900 3,89
4.3 El Departamento identifica e impulsa iniciativas de mejora | ] 3,60
4.4 En el Departamento se promueve un ambiente estimulante y de confianza | I 3,65

4.1 '

4.2
44
-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

Diferencia entre las medias 2019 y 2022 en los items de la dimensién

Bastante de

Nada de acuerdo Pocode acuerdo  Medianamente acuerdo Totalmente No pertinente
D4 Nada Poco Mediana. | Bastante Total. No pert.
4.1 1,79% 4,94% 20,02% 57,37% 15,23% 0,65%
4.2 2,59% 5,45% 17,87% 48,36% 25,64% 0,10%
4.3 2,21% 7,75% 18,23% 41,85% 8,38% 21,59%
4.4 3,59% 6,60% 17,37% 36,81% 14,67% 20,96%




D5 Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones: 2022
SERVICIOS DE APOYO, RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3,74
Mi lugar de trabajo es adecuado para desarrollar mi desempefio laboral (iluminacién, acUstica,
5.1 ventilacion, temperatura, mobiliario, limpieza, espacio, etc.) | 3,70
5.2 Elservicio ofrecido por el CAU (Centro de Atencion a Usuarias/os) es rapido y resolutivo | 3,93
5.3 Lainformacion disponible en la pagina web de la UPV/EHU es suficiente y accesible | 331
5.4 Elservicio de conserjeria me proporciona una correcta y amable atencion ] 4,44
5.5 Mantenimiento atiende de forma rapida y practica las necesidades relacionadas con el entorno | 3,90
5.6 Elservicio de cafeteriay comedor me permite seguir una alimentacién sanay variada ] 3,42
5.7 Elservicio de limpieza cumple mis expectativas en cuanto a higiene y salud | 4,12
5.8 Laseguridad laboral (planes de emergencia, ergonomia, ...) cumple adecuadamente su cometido | 3,56
5.9 EIPAS dispone de cauces suficientes para expresar sus quejas y necesidades | ] 3,22
5.10 La UPV/EHU proporciona recursos informaticos que me facilitan un buen desempefio laboral ] 3,82

51
52
5.3
54
S5
5.6
5.7/
5.8
5.9
5.10

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Medianamente

Bastante de

Totalmente

No pertinente

acuerdo

" D5 Nada Poco Mediana. | Bastante Total. No pert.

I 51 577% 9,12% 20,39% 38,85% 25,87% 0,00%

52 0,97% 4,02% 22,45% 45,70% 26,55% 0,32%

1.' 53 3,73% 17,32% 31,48% 39,36% 8,12% 0,00%

J 54 1,45% 1,01% 5,50% 34,92% 55,40% 1,71%

-| 55 4,44% 5,89% 14,11% 38,35% 31,39% 5,83%

5.6 5,04% 10,04% 23,20% 27,13% 15,54% 19,05%

I' l 5.7 1,06% 4,81% 12,89% 43,58% 37,57% 0,09%

' 58 5,03% 9,38% 24,68% 41,77% 16,26% 2,88%

59 8,49% 14,78% 32,18% 33,69% 9,85% 1,01%

Lo es 060402 00 0z o4 06 08 1o 510 | 1,92% 8,14% 19,76% | 4581% | 2374% 0,63%

Diferencia entre las medias 2019 y 2022 en los items de la dimension

D6 Implicacién del Centro y/o del Departamento 2022
POLITICA INSTITUCIONAL. IMPLANTACION DE: 3,69

6.1 ElPlan Estratégico de la UPV/EHU 2018-2021 ] 3,57

6.2 El Il Plan Director de Euskera 2019-2022 0] 3,60

6.3 ElPlan de Investigacion de la UPV/EHU 2019-2022 | ] 3,68

6.4 EHUagenda 2030 por el desarrollo sostenible (igualdad, inclusion y sostenibilidad) | 3,75

6.5 El comportamiento ético en la practica laboral | 3,74

6.6 El cumplimiento de los Derechos de Autor y la Propiedad Intelectual | 3,79

Nula Baja Mediana Alta Muy alta No pert.

il J D6 Nula Baja Mediana Alta Muy alta | No pert.
:2 ..l 6.1 1,18% 6,40% 30,81% 40,72% 9,93% 10,97%

6.4 7 6.2 3,31% 6,60% 28,96% 37,45% 15,82% 7,86%
2:2 || 6.3 2,08% 0,62% 30,35% 37,85% 13,55% 15,55%

6.4 2,01% 8,01% 23,25% 35,68% 21,68% 9,36%

-1,0 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 04 0,6 0,8 1,0

6.5 2,14% 5,54% 22,06% 36,84% 17,17% 16,26%

Diferencia entre las medias 2019 y 2022 en los items de la dimensién 6.6 2,10% 3,19% 20,10% 38,71% 15,87% 20,03%




Satisfaccion general del PAS con su trabajo
(centros)

2022
FACULTAD DE EDUCACION Y DEPORTE A 4728
FACULTAD DE FARMACIA A 425
FACULTAD DE LETRAS A 412
ESCUELA DE INGENIERIA DE VITORIA-GASTEIZ A 396 I
FAC. DE EDUCACION, FILOSOFIAY ANTROPOLOGIA Vv 381 B
ESCUELA DE INGENIERIA DE GIPUZKOA WV 405
FACULTAD DE QUIMICA WV 400
FACULTAD DE DERECHO A 4,23
FACULTAD DE INFORMATICA A 430
FACULTAD DE PSICOLOGIA A 445
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE ARQUITECTURA WV 420
FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA A 421
ESCUELA DE INGENIERIA DE BILBAO V¥ 369 [
FAC. DE RELACIONES LABORALES Y TRABAJO SOCIAL V¥ 400
FACULTAD DE MEDICINA Y ENFERMERIA A 411
FACULTAD DE CIENCIAY TECNOLOGIA = 415
FACULTAD DE BELLAS ARTES v 3,90
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA COMUNICACION V¥ 400 |

FACULTAD DE EDUCACION DE BILBAO V¥ 350 [

ESCUELA DE DOCTORADO * 4,20
UNIVERSIDAD DEL PAiS VASCO/EUSKAL HERRIKO UNIBERTSITATEA 4,07 Comparativa Centro-UPV/EHU

*Sin datos en 2019




v” (IKASTEGIAK) ADMINISTRAZIO ETA ZERBITZUETAKO PERTSONALaren gogobetetze inkesta 2022

verss i ‘ UPV/EHUKo IKASTEGIEN BATEZ BESTEKOA

del Pais Vasco Unibertsitatea

2022ko maiatzaren 16a eta 31 bitartean egindako inkesta, UPV/EHUko AZPei (ikastegiak) mezu elektroniko baten bidez

ENCUESTAFACILera esteka bat bidaliz. Galdetegiak testuinguruko 6 galdera zituen, balorazioa egiteko 48 item, 6 dimentsiotan

banatuta, eta gogobetetxe orokorreko azken item bat. Erantzunak 5 aukeratan sailkatzen dira, gehi "Desegokia" eta "ED/EE"

SEXUA Emakumezkoa %69,93 Gizonezkoa %30,07 Ez bitarra  %0,00 PARTE-HARTZEA*
449 %53,07

ADINA <35urte  %2,90 35-45 %15,14 46-55 %42,32 >55urte %39,64

ANTZINATASUNA Burte %1247 3-10 %23,39 >10urte  %64,14
Karrerako funtzionarioa %32,29‘ ‘ Bitarteko funtzionarioa %44,32‘
KATEGORIA
Lan-kontratu finkoa %3,56‘ ‘ Aldi baterako lan-Kon. %17,59‘ ‘ Aldi baterakoa  %2,23

Galdetegiaren dimentsioen batez bestekoak

(UPV/EHUKo batez bestekoekin alderatuak) 2022
D1 Eguneroko lana 3,78 Y
D2 Elkarreragina beste interes talde batzuekin 4,18
D3 Promozioa, motibazioa eta aitortza cge<@ |
D4 Ikastegiaren eta/edo sailaren lidergoa <y B 20w
D5 Laguntza zerbi., baliabideak eta azpiegiturak 3,74 W 2022
D6 Erakunde politika 3,600 ..,
1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
Oro har, pozik nago UPV/EHUN dudan lanarekin
2022
4,07
Ez nago batere ados Ez nago ados Hala-hola Nahiko ados nago Erabat ados nago
Konparatiboa
2022 0,0
-0,50 -0,40 -0,30 -0,20 -0,10 0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50
Parte-hartzea, sexua, adina, antzinatasuna eta kategoria, datu absolutuak. Gainerakoak, ikastegien batez bestekoa
*Gutxienez 5 dimentsio erantzun dute Eraldaketa Digitalaren eta Komunikazioaren arloko errektoreordetza/ Vicerrectorado de Transformacion Digital y Comunicacion

**|tem honi emandako erantzunak Ebaluazio Zerbitzua / Servicio de Evaluaciéon



Beren lanarekiko gogobetetze orokorra, sexuaren, antzinatasunaren, adinaren eta kategoriaren arabera

SEXUA N 2022 SEXUA| ENBA ENA Hala-holg Nahikoa| Erabat
Emakumezkoa 31118 e 0909090909090 | 4,01 E| %161 | %3,86 | %13,18 | %54,34 | %27,01
Gizonezkoa 1348 e 0909090909090 | 4,11 G| %075 | %224 | %1343 | %5224 | %31,34

Ez bitarra 0 Eb
ANTZINATASUNA N 2022 ADINA| ENBA | ENA Hala-holg Nahikoa| Erabat
<35urte 13 O e 4,15 <35urte| %0,00 | %0,00 | %7,69 | %6923 | %23,08
35-45 6810 e 391 35-45| %0,00 | %441 | %2353 | %4853 | %2353
46-55 187N e 209090909090 3,96 46-55| %214 | %535 | %13,90 | %51,87 | %2674
>55urte 177 M I 00 | 4,18 >55urte| %1,13 | %113 | %9,04 | %5650 | %3220
ADINA N 2022 ANTZINATASUNA| ENBA ENA Hala-holg Nahikoa| Erabat
<3urte 561 D 00 | 421 <Burte| %0,00 | %179 | %1250 | %4821 | %37,50
3-10 1051 e 000 | 4,15 3-10| %0,00 | %1,90 | %1143 | %56,19 | %30,48
>10urte 284 Il . 0900 | 3,97 >10urte| %211 | %423 | %14,08 | %53,87 | %2570
KATEGORIA N 2022 KATEGORIA| ENBA ENA |Hala-holg Nahikoa| Erabat
Karrerako funtzionarioa 144 [} e 000 4,10 Karr.funt.| %069 | %278 | %833 | %6181 | %26,39
Bitarteko funtzionarioa 198 [Nl I 000 | 4,03 Bita.funt.| %253 | %303 | %12,63 | %5253 | %29,29
Lan-kontratu finkoa 16 L 4,00 Lan-k.fink.| %0,00 | %0,00 | %3125 | %37,50 | %31,25
Aldi baterako lan-Kon. 77 [l | 3,99 Aldib.I-k.| %0,00 | %649 | %1688 | %4805 | %2857
Aldi baterakoa 10 Il 3,90 Aldibater.| %0,00 | %000 | %4000 | %3000 | %30,00




D1 Baieztapen hauekiko adostasun-maila: 2022

EGUNEROKO LANA 3,78
1.1 Gogo beterik sentitzen naiz egiten dudan lanarekin L mSm——— 4,10
1.2 Uste dut lana ikastegian/sailean/zerbitzuan ongi antolaturik dagoela _ 3,64
1.3 Nire eginkizunak eta ardurak ongi definituta daude . '’ 3,54
1.4 Harreman egokia mantentzen dut unibertsitatearen beste zerbitzu batzuekin,

neure lana behar bezala egiten laguntzen didana _ 3,99
15 Lanaldiak (ordutegia, lanaldi motak) aukera ematen dit familia bizitza aurrera eramateko D | 3,75
1.6 Nire lan eremuan oso ohikoa da euskara erabiltzea T 3,67

Ez nago batere

ados Ez nago ados Hala-hola Nahiko ados nago Erabat ados nago Desegokia

1 | D1 | ENBA ENA |Hala-hola| Nahikoa | Erabat | Desegok.

12 "I 11 %1,97 %2,79 %10,86 %51,74 %32,51 %0,12
ii ) 12 %3,76 %7,77 %24,97 %47,57 %15,93 %0,00
15 r 13 %4,38 %10,07 %28,33 %41,29 %15,92 %0,00
&6 ' 14 %1,78 %4,91 %16,54 %45,35 %31,08 %0,33
O 08 0e s 0200 02 08 08 08 40 15 | %445 %9,09 | %2039 | %3879 | %2716 | %0,12
Dimentsioaren itemetan 2019 eta 2022 bitarteko batez bestekoen arteko aldea 1.6 %2,52 %11,39 %28,30 %32,51 %25,27 %0,00

D2 Klima eta lan-harremanak baloratzea 2022
ELKARRERAGINA BESTE TALDE BATZUEKIN 4,18

21 Nire lankideekin . 436

2.2 Irakasle eta ikertzaileekin e 4,18

2.3 Ikasleekin 1 4,25

2.4 lkastegiko zuzendaritzarekin D e 4,19

25 Saileko zuzendaritzarekin ] 4,23

2.6 Erakunde, antolakunde eta enpresekin ] 4,06

2.7 Beste unibertsitate batzuekin ] 4,02

Oso txarra Txarra Erregularra Ona Osoona Baliogabea
> 1 D2 |Osotxarraj Txarra [Erregularrg Ona Osoona | Desegok.

22 ) 21 %0,50 %0,99 %7,24 %43,92 %47,13 %0,22
zj ) J 2.2 %0,00 %0,94 %9,39 %59,82 | %28,64 %1,22
25 r 23 %0,00 %0,19 %4,69 %60,41 %28,80 %5,91
2.6 1 24 %0,22 %0,42 %12,44 %53,61 %32,46 %0,84
27 ) 25 %0,25 %0,57 %7,79 %41,62 %28,46 %21,32
B S 26 | %000 %036 | %840 | %5585 | %1360 | %2179
Dimentsioaren itemetan 2019 eta 2022 bitarteko batez bestekoen arteko aldea 2.7 %0,00 %0,82 %7,21 %43,73 %9,81 %38,43




D3 Baieztapen hauekiko adostasun-maila: 2022

PROMOZIOA, MOTIBAZIOA ETA AITORTZA 3,83
3.1 Nire jakintza eta trebetasunak egokiak dira lanean aritzeko T — 4,29
3.2 Uste dut etengabeko prestakuntzaz arduratzen naizela D ] 4,41
3.3 Unibertsitateak prestakuntza programa nahikoak eta kalitatezkoak eskaintzen dizkio AZPri _ 3,17
3.4 Unibertsitateak aukerak eskaintzen ditu norberaren karrera profesionala garatzeko _ 2,69
3.5 Aktiboki eta erantzukizunaz aritzen naiz lanpostuan [ eS—S—S—————— 4,54
3.6 Harro nago UPV/EHUko kide izateaz e 4,16
3.7 Uste dut egoki aitortzen zaidala egiten dudan lana | 3,56

Ez nago batere

ados Ez nago ados Hala-hola Nahiko ados nago Erabat ados nago Desegokia

- '_|' D3 | ENBA ENA |Hala-hola| Nahikoa | Erabat | Desegok.
3.2 3.1 %0,53 %1,15 %7,74 %50,37 %40,20 %0,00
33 l 3.2 %0,29 %0,17 %7,84 %41,24 %50,22 %0,24
Z: |J| 33 %7,28 %17,07 %33,84 %34,61 %7,21 %0,00
3.6 34 %17,87 %24,86 %29,20 %21,90 %4,20 %1,97
a7 1 35 %0,38 %0,23 %3,79 %36,05 | %59,55 %0,00
O e e e 020002 0e 06 08 A0 36 | %174 %3,80 | %1235 | %3999 | %4079 | %1233
Dimentsioaren itemetan 2019 eta 2022 bitarteko batez bestekoen arteko aldea 3.7 %5,90 %9,78 %23,97 %41,96 %17,94 %0,47
D4 Baieztapen hauekiko adostasun-maila: 2022
IKASTEGIAREN ETA/EDO SAILAREN LIDERGOA 3,74
4.1 Ikastegiak izen oneko irudia du kanpoari begira, gizartearekin lankide diharduen erakunde gisa [l ] 3,80
4.2 |kastegiak errespetuzko eta atseginezko harremanak sustatzen ditu pertsonen artean [ ] e 0909090900 3,89
4.3 Sailak identifikatu eta sustatzen ditu hobekuntzarako ekimenak . _ 3,60
4.4 Sailean giro bizigarri eta konfiantzazkoa sustatzen da | I 3,65
i 1 D4 | ENBA ENA |Hala-hola| Nahikoa | Erabat | Desegok.
:z ,' J 4.1 %1,79 %4,94 %20,02 %57,37 %15,23 %0,65
2 4.2 %2,59 %5,45 %17,87 %48,36 %25,64 %0,10
O 08 06 ea 0200 0208 06 08 40 43 | %221 %7,75 | %1823 | %4185 | %838 | %21,59
Dimentsioaren itemetan 2019 eta 2022 bitarteko batez bestekoen arteko aldea 4.4 %3,59 %6,60 %17,37 %36,81 %14,67 %20,96




D5 Baieztapen hauekiko adostasun-maila: 2022
LAGUNTZA ZERBITZUAK, BALIABIDEAK ETA AZPIEGITURAK 3,74
Lan egiteko tokia egokia dut nire lana burutzeko (argiztapena, akustika, aireratzea,
5.1 tenperatura, altzariak, garbiketa, tokia eta abar) I | 3,70
5.2 Erabiltzaileentzako Zerbitzuak (EZ) eskaintzen duen zerbitzua azkarra eta eraginkorra da [ —— 3,93
5.3 Nahikoa eta irisgarria da UPV/EHUren webgunean den informazioa | 331
5.4 Atezaintzazerbitzuak arreta zuzen eta atsegina ematen du ] 4,44
5.5 Mantentze zerbitzuak arin eta modu praktikoan betetzen ditu ingurune fisikoekin erlazionatutako premiak _ 3,90
5.6 Kafetegi eta jantoki zerbitzuari esker, elikadura osasuntsu eta anitza egin ahal dut ] 3,42
5.7 Garbitasun zerbitzuak betetzen ditu higiene eta osasunerako espektatibak | 4,12
5.8 Laneko segurtasunak (larrialdi planak, ergonomia, ...) egoki betetzen du bere lana ] 3,56
5.9 AZPk nahikoa bide dauzka kexak eta premiak bideratu eta adierazteko I 3,22
5.10 Unibertsitateak bitarteko informatikoak (hardwarea eta softwarea) eskaintzen ditu lan ] 3,82
jardunak behar bezala egiten IaguntZEKO = naggobsatere Ez nago ados Hala-hola Nahiko ados nago Erabat ados nago Desegokia
- " D5 ENBA ENA Hala-hola| Nahikoa | Erabat | Desegok.
5:2 | 51 %5,77 %9,12 %20,39 %38,85 %25,87 %0,00
52 5.2 %0,97 %4,02 %22,45 %45,70 %26,55 %0,32
5.4 53 %3,73 %17,32 %31,48 %39,36 %8,12 %0,00
5.5 ; 54 %1,45 %1,01 %5,50 %34,92 %55,40 %1,71
5.6 .l 55 %4,44 %5,89 %14,11 %38,35 %31,39 %5,83
5.7 ) 5.6 %5,04 %10,04 %23,20 %27,13 %15,54 %19,05
2 l’ 5.7 %21,06 %4,81 %12,89 %43,58 %37,57 %0,09
:l-g J 58 | %503 %9,38 | %24,68 | %A177 | %1626 | %288
: 59 %8,49 %14,78 %32,18 %33,69 %9,85 %1,01
O 0806 0a 02 00 0204 06 08 10 510 | %1,92 %8,14 | %19,76 | %4581 | %2374 | %0,63
Dimentsioaren itemetan 2019 eta 2022 bitarteko batez bestekoen arteko aldea
D6 Ikastetxearen eta/edo Sailaren inplikazioa 2022
ERAKUNDE POLITIKA. HONAKO HAUEN EZARPENA 3,69
6.1 2018-2021 aldirako UPV/EHUren Plan Estrategikoa | 357
6.2 Euskararen IIl. Plan Gidaria 2019-2022 | 3,60
6.3 UPV/EHUren ikerketa plana 2019-2022 @ ] 3,68
6.4 Garapen jasangarrirako 2030 EHUagenda (berdintasuna, inklusioa eta jasanga ] 3,75
6.5 Lanean izan beharreko jarrera etikoa I 3,74
6.6 Egilearen eskubideak eta jabetza intelektuala betetzea | 3,79
Baliogabea Baxua Ertaina Altua Oso altua Desegok.
61 [ D6 PBaliogabeg Baxua Ertaina Altua | Oso altua | Desegok.
Zi .-l 6.1 %1,18 %6,40 %30,81 %40,72 %9,93 %10,97
64 ) ) 6.2 %3,31 %6,60 %28,96 %37,45 %15,82 %7,86
GB ) 6.3 %2,08 %0,62 %30,35 %37,85 %13,55 %15,55
6.6 '
' 6.4 %2,01 %8,01 %23,25 %35,68 %21,68 %9,36
-1,0 08 06 0,4 0,2 0,0 0,2 04 0,6 08 10
6.5 %2,14 %5,54 %22,06 %36,84 %17,17 %16,26
Dimentsioaren itemetan 2019 eta 2022 bitarteko batez bestekoen arteko aldea 6.6 %2,10 %3,19 %20,10 %38,71 %15,87 %20,03




IIPen gogobetetze orokorra beren lanarekin
(ikastegiak)

2022
HEZKUNTZA ETA KIROL FAKULTATEA A 428
FARMAZIA FAKULTATEA A 425
LETREN FAKULTATEA A 412
VITORIA-GASTEIZKO INGENIARITZA ESKOLA A 396 [
HEZKUNTZA, FILOSOFIA ETA ANTROPOLOGIA FAK. V¥ 3381 [
GIPUZKOAKO INGENIARITZA ESKOLA V¥ 405
KIMIKA FAKULTATEA V¥ 400
ZUZENBIDE FAKULTATEA A 423
INFORMATIKA FAKULTATEA A 430
PSIKOLOGIA FAKULTATEA A 445
ARKITEKTURA GOI ESKOLA TEKNIKOA V¥V 420
EKONOMIA ETA ENPRESA FAKULTATEA A 421
BILBOKO INGENIARITZA ESKOLA V¥ 369 [
LAN HARREMAN ETA GIZARTE LANGINTZA FAK. V¥ 400
MEDIKUNTZA ETA ERIZAINTZA FAKULTATEA A 411
ZIENTZIA ETA TEKNOLOGIA FAKULTATEA = 415
ARTE EDERREN FAKULTATEA V¥ 39
GIZARTE ETA KOMUNIKAZIO ZIENTZIEN FAKULTATEA V¥ 400 [
BILBOKO HEZKUNTZA FAKULTATEA V¥ 350 [
DOKTOREGO ESKOLA * 420
UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO/EUSKAL HERRIKO UNIBERTSITATEA 4,07 Ikastegia-UPV/EHU konparazioa

*2019an daturik gabe




