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Enpresa-Erakundea / Empresa- Entidad 

LABORAL Kutxa 

Lanpostua / Puesto: 

GESTORE KOMERTZIAL ESPEZIALISTAK 

Lanpostuaren helburua / Objetivo del puesto: 
GESTORE KOMERTZIAL ESPEZIALISTAK ARABAN, BIZKAIAN, NAFARROAN, 
GIPUZKOAN Gure eskaintza: Garapen profesionala, Barne Promozio Aukerak eta 
Etorkizuneko Proiekzioa Kooperatibako Bazkide Figuraren bidez. Talentua sartzeko une 
garrantzitsua da guretzat,eta Bizkaian, Araban, Gipuzkoan eta Nafarroan gure 
bulegoetako lan-taldeak indartzeko asmoz gabiltza. Banku-bulegoan gestore 
komertzial postuetan esperientzia duten pertsonak bilatzen ditugu, espezializazio-
eremu desberdinak baloratuz, hala nola, banka pertsonala, enpresen eta autonomoen 
negozioa, aseguruak, etab. 

 

Lantokia / Lugar de trabajo: 
Bizkaiko, Gipuzkoako, Arabako eta Nafarroako bulegoak 

 

Egin beharreko zereginak edo eginkizunak / Tareas o funciones a realizar: 
- Espezialista-zorroko bezeroen beharrak antzematea, eta egin beharreko merkataritza-
ekintzak planifikatu eta gestionatzea, ditugun merkataritza-estrategiei eta -orientazioei 
jarraituz. - Bezeroei aholku ematea eta tratu pertsonalizatua ematea, Laboral Kutxaren 
marka-irudia proiektatuz. - Bezeroekin harreman komertzial egonkor eta iraunkorrak 
lotu, fidelizatu eta sustatzea, eta bezeroaren gogobetetzea bermatzea. - Eskaintza 
komertziala hobetzen laguntzea, zorroko bezeroen beharretan joerak detektatuz. - 
Bulegoko gainerako taldearekin elkarlanean aritzea eta koordinatzea, eta haren helburu 
orokorrak lortzen laguntzea. 

 

Eskatzen diren betekizunak / Requisitos exigidos: 
- Gradua Ekonomia Zientzietan, Enpresen Administrazio eta Zuzendaritzan, 
Zuzenbidean edo antzeko titulazioetan. - 3 eta 6 urte bitarteko esperientzia gestore 
komertzial espezializatuko lanpostuetan. - Euskara menderatzea. - Taldean lan egiteko 
gaitasuna, bezeroarenganako orientazioa, emaitzetarako orientazioa, dinamismo 
komertziala eta erabakitzeko gaitasuna. 

 

Eskaintzen dena / Se ofrece: 
Gure eskaintza: Garapen profesionala, Barne Promozio Aukerak eta Etorkizuneko 
Proiekzioa Kooperatibako Bazkide Figuraren bidez. Talentua sartzeko une garrantzitsua 
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da guretzat,eta Bizkaian, Araban, Gipuzkoan eta Nafarroan gure bulegoetako lan-
taldeak indartzeko asmoz gabiltza. Banku-bulegoan gestore komertzial postuetan 
esperientzia duten pertsonak bilatzen ditugu, espezializazio-eremu desberdinak 
baloratuz, hala nola, banka pertsonala, enpresen eta autonomoen negozioa, aseguruak, 
etab.


