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1. TABLA DE RESPONSABILIDADES

PROCEDIMIENTO

GESTOR

PROPIETARIOS

A-1, Planificacion estratégica

Decano

Equipo Decanal
Decano
Comision de Calidad

A-2, Planificacién Anual

Decano

Junta de Facultad
PRC Quimicas
Comisién de Calidad
Equipo Decanal

A-3, Titulaciones oficiales

Decano

Equipo Decanal
Decano

Comisién de Calidad
Junta de Facultad

A-4, Suspensién de una titulacion

Decano

Comision de Calidad
Junta de Facultad
Equipo Decanal

A-5, Perfiles del Grado

Decano

Equipo Decanal
Decano

Comisién de Calidad
Junta de Facultad

B-1, Captacién de nuevo alumnado

Equipo Decanal

PRC Quimicas
Equipo Decanal

Vicedecano/a de Relaciones Internacionales

Vicedecano/a de Ordenacion Académica
Decano

B-2, Acceso y Matriculacion

Vicedecano/a de Ordenacién
Académica

Jefa de Negociado

B-3, Acogida al Alumnado

Equipo Decanal

Secretaria de Facultad
Equipo Decanal

C-1, Oferta Docente

Vicedecano/a de Ordenacién
Académica

Jefa de Negociado
Vicedecano/a de Ordenacion Académica
PRC Quimicas

C-1.1, Estructura de grupos docentes

Vicedecano/a de Ordenacién
Académica

PRC Quimicas
Jefa de Negociado
Vicedecano/a de Ordenacion Académica

C-1.2, Horario docente

Vicedecano/a de Ordenacién
Académica

PRC Quimicas
Vicedecano/a de Ordenacion Académica
Jefa de Negociado

C-2, Desarrollo de la Ensefianza

Vicedecano/a de Ordenacién
Académica

Comisién de Grado
Equipo Decanal
Coordinador de Titulacion

discapacidades

Decano Secretaria de Decanato
C-3, Tutorizacion del Alumnado Comisién de Grado
Decano
C-4, Apoyo a los alumnos con Decano Vicedecano/a de Ordenacién Académica
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Coordinador de Titulacion
Decano

C-5, Practicas externas

Secretario/a Académico

Secretario/a Académico

C-6, Trabajo de Fin de Grado

Comisién de Calidad

Vicedecano/a de Ordenacion Académica
Jefa de Negociado
Comisién de Grado

F-1, Insercioén laboral

Decano Equipo Decanal
L . Comision de Ordenacién Académica y Convalidaciones
C-7, Formacion Continua
Decano
Decano Comisién de Calidad

Junta de Facultad

F-2, Orientacion laboral

Equipo Decanal

Equipo Decanal
Comisién de Calidad

H-1, Seleccién PDI y PAS

Equipo Decanal

Junta de Facultad

H-2, Acogida de PDI y PAS

Equipo Decanal

Coordinadores Departamentales
PRC Quimicas

Equipo Decanal

Secretaria de Decanato

H-3, Altas, bajas e incapacidades

Administrador

Secretaria de Decanato
Administrador

H-4, Licencias de PDI

Decano

Secretaria de Decanato
Decano

H-5, Vacaciones, licencias y permisos del
PAS

Administrador

Administrador

H-6, Formacién PDI y PAS

Equipo Decanal

Administrador

PRC Quimicas
Comisién de Calidad
Equipo Decanal

H-7, Reconocimiento de PAS y PDI

Equipo Decanal

Equipo Decanal
Administrador

Decano

Secretaria de Decanato

H-8, Evaluacion del profesorado

Decano

Comision de Calidad
Decano

I-1, Compras

Administrador

Secretaria de Facultad
Equipo Decanal
Administrador

Decano

I-2, Patrimonio

Administrador

Coordinadores Departamentales
Administrador

I-3, Gestién de Servicios

Administrador

Equipo Decanal
Administrador
Decano

J-1, Gestion de Actas y Calificaciones

Jefa de Negociado

Vicedecano/a de Ordenacion Académica
Secretario/a Académico
Jefa de Negociado
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Facultad de Ciencias Quimicas

Secretaria de Facultad

J-2, Convalidaciones

Jefa de Negociado Secretario/a Académico
Comisién de Ordenacion Académica y Convalidaciones

Jefa de Negociado
Decano

J-3, Reconocimiento de actividades no
académicas

Jefa de Negociado Vicedecano/a de Ordenacién Académica
Secretario/a Académico

Jefa de Negociado

Secretaria de Facultad

J-4, Gestién de Becas, Certificados y
Titulos

Jefa de Negociado Secretario/a Académico
Jefa de Negociado
Secretaria de Facultad
Administrador

Decano

K-1, Gestién Presupuestaria

Administrador Junta de Facultad
Equipo Decanal
Administrador

L-1, Infraestructuras, obras y reparaciones

Administrador Equipo Decanal
Administrador

M-1, Gestion de programas de movilidad

Vicedecano/a de Relaciones
Internacionales

Secretaria de Facultad

M-2, Acuerdos bilaterales

Vicedecano/a de Relaciones

‘ Equipo Decanal
Internacionales

Vicedecano/a de Relaciones Internacionales
PRC Quimicas

N-1, Plan de Emergencia

Decano Decano
Responsable de Seguridad

N-5, Recogida de residuos

Administrador PRC Quimicas
Administrador
Responsable del almacenamiento de residuos

O-1, Evaluacién y mejora

Comisién de Calidad Comision de Calidad
Equipo Decanal

0-2, Encuestas de opinion

Decano Vicedecano/a de Ordenacion Académica
Jefa de Negociado
Comisién de Calidad

0-3, Quejas y reclamaciones Equipo Decanal Equipo Decanal
Equipo Decanal Decano
0-4, Satisfaccion de los grupos de interés PRC Quimicas

Comisién de Calidad
Equipo Decanal

0O-5, Gestion de documentacion

Comisién de Calidad Equipo Decanal
Comision de Calidad

P-1, Comunicacién en el Grado

Coordinador de Titulacién Equipo Decanal
Coordinador de Titulacién

P-2, Comunicacién interna en la UPV/EHU

Equipo Decanal Secretaria de Decanato
Equipo Decanal
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2.PLAN ESTRATEGICO

EJES/OBJETIVOS

ACCIONES

INDICADORES
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3.-REVISION DE LOS PROCESOS

A-Planificacion

A-1, Planificacion estratégica

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Plan Estratégico 1.00
A-2, Planificaciéon Anual

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Cumplimiento de los objetivos de IKD-ehundu 100.00
Plan Anual
A-3, Titulaciones oficiales

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
Numero de propuestas aprobadas
Grado en Quimica | |1.00 | |
Numero de propuestas presentadas
Grado en Quimica |0.00 |1.00 |2.00 |
A-4, Suspensién de una titulacion

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
A-5, Perfiles del Grado

INDICADOR [ 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 [ 2008 / 2009
CONCLUSIONES

En el presente curso se ha elaborado un Plan Estratégico para el periodo 2012-2016 en el que se incide en varios de los retos que se

presentan ante la Facultad.

En el &mbito de la acreditaciéon del Grado en Quimica, la participacién en el programa IKD-ehundu ha sido totalmente satisfactoria,
habiéndo conseguido el 100% de los objetivos pactados con la Universidad.

B-Captacién de recursos

B-1, Captacion de nuevo alumnado

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
N° de centros de bachiller visitados por la Facultad 20.00 20.00 20.00
Satisfaccion de los participantes en las Practicas para alumnos de 8.64 8.51 8.76
Bachiller
Satisfaccion de los alumnos asistentes a las Jornadas de Puertas Abiertas 8.26 8.10 8.45

B-2, Acceso y Matriculacion

INDICADOR

[ 2011 7 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009

Matricula de nuevo ingreso en primer curso

Grado en Quimica | 82.00 | 82.00 | |
Nota minima de admision
Grado en Quimica | 5.81 | 5.26 | |
Ocupacion de la titulacion
Grado en Quimica | 102,501 68.33 | |

Documento Actualizado  02/05/2013
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Preferencia de la titulacion

Grado en Quimica

| 0.91| 0.50| |
Adecuacion de la titulacién
Grado en Quimica | 80.25 | 64.71 | |
B-3, Acogida al Alumnado
INDICADOR 2011 / 2012 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009

Satisfaccion ante la sesién de acogida

7.99

CONCLUSIONES

En las actividades llevadas a cabo para la captacion de nuestro alumnado hemos de resaltar la gran satisfaccion de éste colectivo tanto en
las préacticas para Bachiller como en las Jornadas de Puertas Abiertas. Dicha satisfaccion se mantiene a lo largo del tiempo.
También hemos de destacar el aumento de la ocupacion de la titulacion, asi como la existencia de una demanda motivada por parte del
alumnado, ya que un porcentaje importante de los que se matriculan se preinscribieron en Quimica como primera opcion.

C-Docencia de Grado

C-1, Oferta Docente

INDICADOR

2011 / 2012

2010 / 2011

2009 / 2010

2008 / 2009

Propuesta de Oferta Docente

1.00

1.00

1.00

1.00

C-1.1, Estructura de grupos docentes

INDICADOR

[ 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 [ 2008 / 2009

Grabacion de los grupos docentes en GAUR

Grado en Quimica

|1.oo |1.oo

|1.oo

C-1.2, Horario docente

INDICADOR

[ 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 [ 2008 / 2009

Grabacion de los horarios y calendarios en GAUR

Grado en Quimica

|1.oo |1.oo

|1.oo

C-2, Desarrollo de la Ensefianza

INDICADOR

[ 2011 7 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009

IKD-NUmero de asignaturas con metodologias activas

Grado en Quimica

|2.00 |4.00 |

IKD-NUmero de asignaturas impartidas en euskera

Grado en Quimica

|17.oo |9.00 |

IKD-NUmero de asignaturas impartidas en inglés

Grado en Quimica

|o.00 |

IKD: Numero de equipos docentes activos

Grado en Quimica

|2.00 |1.00 |

Tasa de Rendimiento (CURSA)

Grado en Quimica

| 74.98|

59.90

Tasa de Exito (CURSA)

Grado en Quimica

| 81.72|

70.25 |

Tasa de Evaluacion (CURSA)

Grado en Quimica

| 91.741

85.27 |
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Tasa de Abandono en el primer afio (CURSA)

Grado en Quimica

Documento Actualizado

| 0.00 | 0.00 | |

Tasa de Abandono del Estudio (RD 1393)
Grado en Quimica | 0.00 | 0.00 | |
Tasa de Graduacion
Grado en Quimica | 0.00 | 0.00 | |
Tasa de eficiencia
Grado en Quimica | | | |
C-3, Tutorizacion del Alumnado

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Porcentaje de profesores que participan en el programa de tutorizacién 51.00 49.00
C-4, Apoyo a los alumnos con discapacidades

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Numero de medidas personalizadas de apoyo recomendadas por el Servicio 10.00 1.00
de atencion a alumnos discapacitados
Porcentaje de medidas de apoyo llevadas a cabo de forma satisfatoria 100.00 100.00
C-5, Practicas externas

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Numero de alumnos que realizan practicas en empresa
C-6, Trabajo de Fin de Grado

INDICADOR [ 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 [ 2008 / 2009
Numero de propuestas de trabajo ofertadas
Grado en Quimica | | | |
C-7, Formacion Continua

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
CONCLUSIONES

Como puntos fuertes de la actividad docente del curso podemos citar:

-Todas las asignaturas troncales se imparten en euskera, como corresponde al perfil asociado a la Facultad.
-Las tasas de Rendimiento, Exito y Evaluacion son satisfactoria, si bien ain es pronto para sacar conclusiones globales respecto al

Grado en Quimica.

Entre los aspectos a mejorar destacamos:
-El nimero de asignaturas con Metodologias Activas es bajo.
-Consideramos que seria preciso estimular la docencia en lengua inglesa.

02/05/2013
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F-1, Insercioén laboral

INDICADOR

[ 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 [ 2008 / 2009

Tasa de Empleo

Grado en Quimica

F-2, Orientacion laboral

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Numero de acciones realizadas
CONCLUSIONES

H-Gestién de Personal

H-1, Seleccion PDI y PAS

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
NuUmero de nuevas incorporaciones de PDIl y PAS 1.00 1.00
H-2, Acogida de PDI y PAS

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Procedimiento de acogida
H-3, Altas, bajas e incapacidades

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
NuUmero de altas y bajas por ILT 3.00 3.12
H-4, Licencias de PDI

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Numero medio de PDI que solicitan licencia al mes 21.83 18.00
H-5, Vacaciones, licencias y permisos del PAS

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Numero de solicitudes concedidas 236.00 207.00
H-6, Formacion PDI y PAS

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
IKD-NUmero de profesores que finalizan ERAGIN
Grado en Quimica |3.00 |1.00 | |
H-7, Reconocimiento de PAS y PDI

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
H-8, Evaluacion del profesorado

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
N° de profesores evaluados 2.00

CONCLUSIONES

Documento Actualizado  02/05/2013
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En este apartado podemos destacar la presencia de tres profesores en el programa ERAGIN, lo que contribuira a paliar nuestro déficit en

la utilizacién de metodologias docentes activas.

I-Gestion Administrativa

I-1, Compras

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
1-2, Patrimonio

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
1-3, Gestion de Servicios

INDICADOR | 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
CONCLUSIONES

J-Gestién Académica

J-1, Gestién de Actas y Calificaciones

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Porcentaje de Actas entregadas en plazo 87.05 67.00
J-2, Convalidaciones

INDICADOR 2011 / 2012 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Porcentaje de solicitudes resueltas en plazo 100.00 100.00
J-3, Reconocimiento de actividades no académicas

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Porcentaje de solicitudes concedidas sobre las presentadas
J-4, Gestion de Becas, Certificados y Titulos

INDICADOR 2011 / 2012 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
NuUmero de becas solicitadas 63.00 46.00 73.00 72.00
Numero de titulos tramitados 45.00 26.00 33.00 39.00

CONCLUSIONES

Documento Actualizado  02/05/2013
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Aumenta el porcentaje de actas entregadas en plazo y se mantiene satisfactoriamente el porcentaje de convalidaciones resueltas en plazo.

K-Gestion Econémica

K-1, Gestién Presupuestaria

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
Aprobacion en Junta de Facultad del Informe Econémico Anual 1.00 1.00 1.00
CONCLUSIONES
L-Infraestructuras
L-1, Infraestructuras, obras y reparaciones
INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 | 2008 / 2009
Numero total de avisos de reparaciones recogidos 144.00 148.00 184.00 170.00

CONCLUSIONES

Documento Actualizado
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M-Relaciones Externas

M-1, Gestion de programas de movilidad

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
N° alumnos vistantes en "summer Program-UTA" 28.00 24.00 22.00
N° de alumnos de la Facultad que han participado en el programa de 15.00 11.00 16.00
movilidad (OUTGOING)
N° de alumnos de otros centros que han acudido dentro de programas de 3.00 3.00 2.00
movilidad (INCOMING)
M-2, Acuerdos bilaterales
INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
n° de acuerdos ERASMUS 24.00 24.00 24.00
n° de acuerdos SICUE 3.00 1.00
CONCLUSIONES
La participacion de los alumnos en los programas de movilizacién se mantiene en su ténica habitual.
N-Seguridad y Prevencion
N-1, Plan de Emergencia
INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009

Realizacién de un simulacro de emergencia anual 1.00 1.00

Revision del procedimientos de actuacion en desalojos 1.00 1.00 1.00

Tiempo de desalojo del edificio 3.50 3.20

N-5, Recogida de residuos

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
CONCLUSIONES

Se ha relizado un simulacro de emergencia, tras el cual se ha procedido a la evaluacién y revisién del "Procedimiento de actuacion en

desalojos".

Se ha elaborado un documento con normas de evacuacion para personas con dificultades de movilidad, y se comprobé su idoneidad

durante el simulacro.
El tiempo de desalojo del edificio es superior al aconsejable. Confiamos en reducirlo en ejercicios futuros.

Documento Actualizado
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O-Evaluacién y mejora

0O-1, Evaluacion y mejora

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Cumplimiento del Plan Anual
0-2, Encuestas de opinion

INDICADOR [ 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 [ 2008 / 2009
Calificacion media del profesorado de la Titulacion
Grado en Quimica |4.00 |4.10
0-3, Quejas y reclamaciones

INDICADOR 2011 / 2012 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
% de quejas cerradas 100.00 100.00 100.00
0-4, Satisfaccion de los grupos de interés

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Informe de la Comisién de Calidad
0O-5, Gestion de documentacion

INDICADOR 2011 / 2012 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
CONCLUSIONES

En este apartado hemos de resaltar de forma significativa la buena calificacion obtenida por parte del profesorado en las encuestas de

evaluacion. Dicha calificacion se va manteniendo en el tiempo.

P-Comunicacion

P-1, Comunicacién en el Grado

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
IKD-NUmero de acciones de difusién del conocimiento en las que participa 4.00
el centro
IKD-Reuniones con representantes de alumnos 2.00
P-2, Comunicacion interna en la UPV/EHU

INDICADOR 2011 / 2012 | 2010 / 2011 | 2009 / 2010 2008 / 2009
Actividades informativas dirigidas al personal 2.00
Reuniones de coordinacion con Directores de Departamento 4.00

CONCLUSIONES

La Facultad participa en varias acciones dirigidas a promocionar tanto nuestra universidad, como la Ciencia y el conocimiento cientifico.

También se ha procedido a la realizacién de charlas informativas para el personal de la Facultad
Por otra parte, se han realizado varias reuniones, con representantes de alumnos y con Directores de Departamento para coordinar

aspectos relacionados con la docencia.

Documento Actualizado  02/05/2013
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4. ACCIONES PROGRAMADAS

ACCIONES PROGRAMADAS PENDIENTES

A-3, Titulaciones oficiales

Accién Resultados Tipo Estado
ANECA n° 1: Separar con claridad las competencias De modificacion de Abierta
de los resultados de aprendizaje titulacion
Reformular las competencias y resultados de
aprendizaje, marcando claramente los tiempos verbales
asociados a ambos conceptos.

ANECA n° 2: Modificar [as actividades_ formativas De modificacion de Abierta
para que la gran mayoria de los estudiantes que se titulacion

gradden sean de 240 créditos.

Revisar las actividades formativas en funcién de los

resultados de los indicadores de abandono y

graduacion.

UNIBASQ n° 1: Aportar una memoria especifica del | (5 recomendacion no puede ser De modificacion de Abierta
Grado, segun Decreto 11/2009, articulos 12-apdo 2y | ;iendida por ser competencia de titulacion

15-apdo 5. Servicios Centrales.

Memoria econémica y disponibilidad de profesorado.
C-2, Desarrollo de la Ensefianza

Accién Resultados Tipo Estado
Metodologias docentes 2012/13 Elaboracién de material docente Estratégica Cerrada
Apoyo de Decanato a peticiones de participacion en el dirigido al empleo de metodologias
programa ERAGIN. activas en préacticas de laboratorio.

C-6, Trabajo de Fin de Grado

Accién Resultados Tipo Estado
Normativa sobre trabajos de Fin de Grado Disponer de una normativa adaptada | De mejora Cerrada
Elaboracién-de una normativa de centro a las caracteisticas del centro
L-1, Infraestructuras, obras y reparaciones

Accion Resultados Tipo Estado
Adecuacion del espacio de la Biblioteca Disponer de dos aulas y dos Estratégica Abierta
Remodelacion del espacio de la antigua biblioteca y seminarios adaptados al empleo de
creacion de aulas y seminarios adaptados a metodologias activas
metodologias activas de docencia
Infraestructura docente De mejora Cerrada
Peticion de material inventariable para laboratorios
docentes.

Mejora del espacio de comedor Mejora de las condiciones de De mejora Cerrada
Eliminacién -del mostrador. habitabilidad del comedor.

Compra de un segundo microondas.

Colocacioén de una cerradura electronica.

M-2, Acuerdos bilaterales

Accién Resultados Tipo Fstado
Convenio con Austin Mejora de la movilidad de los alumnos | Estratégica Abierta
Tramitacién-de un nuevo convenio con la Universidad de | de Grado.

Austin (Texas, USA).
P-1, Comunicacion en el Grado

Accion Resultados Tipo Estado
Perfil Docente e Investigador del profesorado Se espera disponer del documento De mejora Cerrada
Elaboracién-de un documento que recoge una breve completo para todo el profesorado
descripcién del perfil docente e investigador de todo el implicado en la docencia de grado a lo
profesorado implicado en la docencia de grado, para su | largo del primer trimestre del curso
inclusion en la informacion publica del titulo académico 2012/13
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ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS

A-1, Planificacion estratégica

Accion Resultados Tipo Estado
Plan Estratégico De mejora Cerrada
Elaboracién-del Plan Estratégico de la Facultad para el
periodo 2012-2016

A-3, Titulaciones oficiales

Accion Resultados Tipo Estado
Acceso por experiencia profesional Criterios de valoracién de la De modificacion de Cerrada
Elaboracién-de criterios de acreditacion para evaluar experiencia profesional. titulacion
alumnos que aleguen experiencia profesional para
acceder al Grado en Quimica.

B-1, Captacién de nuevo alumnado

Accion Resultados Tipo Estado
Vidas cientificas 2011 Mejor conocimiento de la actividad De mejora Cerrada
Actividad de divulgacion del mundo de la investigacion diaria de los profesionales de la
realizada por Eureka Zientzia Museoa. ciencia.

B-3, Acogida al Alumnado

Accion Resultados Tipo Estado
"Guia de la Facultad" para los nuevos alumnos. Mejora en el nivel de informacién de | De mejora Cerrada
Elaboracién-de una Guia con la informacion basica para | los alumnos acerca de la Facultad y
su entrega a los nuevos alumnos en el momento de su los servicios que ofrece.
acogida.

C-4, Apoyo a los alumnos con discapacidades

Accion Resultados Tipo Estado
Protocolo de evacuacion Disponer de una "Guia de actuacién” | De mejora Cerrada
Elaboracién-de un procedimiento de atencion de para los alumnos discapacitados en
alumnos invalidos para situaciones de emergencia. situaciones de emergencia.

H-6, Formacién PDI y PAS

Accion Resultados Tipo Estado
Soporte al empleo de metodologias activas de De mejora Cerrada
docencia. .

Acciones de apoyo al profesorado enmarcadas en el
programa IKD-ehundu
L-1, Infraestructuras, obras y reparaciones

Accién Resultados Tipo Estado
Aulas 6y 7. Disponer de dos espacios para 30 De mejora Cerrada
Adecuacién-de las aulas 6 y 7 al empleo de alumnos, dotados de mobiliario movil.
metodologias activas.

0-3, Quejas y reclamaciones

Accion Resultados Tipo Estado
Desarrollo de un procedimiento de gestion de Estrategica Cerrada
residuos peligrosos.

Elaboracién de un procedimiento que refleje el
procedimiento empleado en la Facultad para la gestion
de los residuos peligrosos generados en los laboratorios
del centro.

P-2, Comunicacion interna en la UPV/EHU

Accion Resultados Tipo Estado
Reunién con Consejo de Estudiantes Acuerdo de medidas de ampliacion del| De mejora Cerrada
Discusion de una solicitud de mejora del local empleado | espacio disponible y mejora de las
por alumnos y personal para comer. condiciones.
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ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS

P-2, Comunicacion interna en la UPV/EHU

Accién

Resultados

Tipo

Estado

Responsable de comunicacién
Nombramiento del responsable de comunicacion del

centro y de los representantes de los Deparamentos.

De mejora

Cerrada
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5. PLAN DE ACCIONES DE MEJORA

IA-3, Titulaciones oficiales

Grado del centro
Proceso de mejora continua de dicha normativa.

Grado mejorada con las aportaciones
y casos que se vayan encontrando por
el camino.

Accion Resultados Tipo Estado
ANECA n° 1: Separar con clgri(!ad las competencias De modificacion de Abierta
de los resultados de aprendizaje titulacion
Reformular las competencias y resultados de
aprendizaje, marcando claramente los tiempos verbales
asociados a ambos conceptos.

ANECA n° 2: Modificar [as actividades_ formativas De modificacion de Abierta
para que la gran mayoria (_1e los estudiantes que se titulacion
gradiden sean de 240 créditos.
Revisar las actividades formativas en funcién de los
resultados de los indicadores de abandono y
graduacion.
UNIBASQ n° 1: Aportar una memoria especificadel | gqta recomendacion no puede ser De modificacion de Abierta
Grado, segln Decreto 11/2009, articulos 12-apdo 2y | stendida por ser competencia de titulacion
15-apdo S. Servicios Centrales.
Memoria econémica y disponibilidad de profesorado.
A-5, Perfiles del Grado

Accion Resultados Tipo Estado
Efecto del perfil de entrada Determinar la influencia del perfil de De mejora Abierta
Estudiar las-relaciones entre el perfil de entrada de los entrada en el rendimiento académico
alumnos y su rendimiento académico. durante los estudios de Grado

B-1, Captacion de nuevo alumnado

Accion Resultados Tipo Estado
Vidas cientificas 2012 De mejora Cerrada
Jornada de intercambio intergeneracional entre
cientificos en activo y alumnado de Bachillerato.

Triptico Revision y puesta al dia de la De mejora Cerrada
Revision det triptico informativo sobre el Grado en informacién contenida en el triptico.
Quimica

C-2, Desarrollo de la Ensefianza

Accion Resultados Tipo Estado
Metodologias docentes 2012/13 Elaboracién de material docente Estratégica Cerrada
Apoyo de Decanato a peticiones de participacion en el dirigido al empleo de metodologias
programa ERAGIN. activas en préacticas de laboratorio.

Oferta optativas 2013-2014 Oferta de asiganturas optativas De mejora Abierta
Coordinacién de la oferta de asignaturas optativas del ajustada a las expectativas de los
curso 2013/14. estudiantes.

C-6, Trabajo de Fin de Grado

Accién Resultados Tipo Estado
Normativa sobre trabajos de Fin de Grado Disponer de una normativa adaptada | De mejora Cerrada
Elaboracién-de una normativa de centro a las caracteisticas del centro
Revision de la Normativa del Trabajo de Fin de Una Normativa de Trabajo de Fin de | De mejora Abierta
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L-1, Infraestructuras, obras y reparaciones

Accion Resultados Tipo Estado
Adecuacion del espacio de la Biblioteca Disponer de dos aulas y dos Estratégica Abierta
Remodelacion del espacio de la antigua biblioteca y seminarios adaptados al empleo de
creacion de aulas y seminarios adaptados a metodologias activas
metodologias activas de docencia
Infraestructura docente De mejora Cerrada
Peticion de material inventariable para laboratorios
docentes.

Mejora del espacio de comedor Mejora de las condiciones de De mejora Cerrada
Eliminacién del mostrador. habitabilidad del comedor.
Compra de un segundo microondas.
Colocacion de una cerradura electronica.
M-2, Acuerdos bilaterales

Accién Resultados Tipo Estado
Convenio con Austin Mejora de la movilidad de los alumnos | Estratégica Abierta
Tramitacion-de un nuevo convenio con la Universidad de | de Grado.

Austin (Texas, USA).
N-1, Plan de Emergencia

Accion Resultados Tipo Estado
Curso de formacién. Mejora de la actitud preventiva de los | De mejora Abierta
Preparacion de un curso de formacién basica en alumnos de postgrado.
seguridad de laboratorios para alumnos de postgrado y
doctorado.

O-1, Evaluacién y mejora

Accién Resultados Tipo Estado
Modificaci6n del Reglamento de la Comisi6n de Adecuar el funcionamiento de la De mejora Abierta
Calidad Comisién de Grado a la existencia de
Revision de los articulos del Reglamento dedicados ala | coordinadores de curso.

Comisién de Grado
0-4, Satisfaccion de los grupos de interés

Accién Resultados Tipo Estado
Modificaci6n del Reglamento de la Comision de Adecuacion del Reglamento a la De mejora Abierta
Calidad situacion real
Modificacién de la composicion de la Comision de Grado

P-1, Comunicacion en el Grado

Accién Resultados Tipo Estado
Perfil Docente e Investigador del profesorado Se espera disponer del documento De mejora Cerrada
Elaboracién-de un documento que recoge una breve completo para todo el profesorado
descripcién del perfil docente e investigador de todo el implicado en la docencia de grado a lo
profesorado implicado en la docencia de grado, parasu | largo del primer trimestre del curso
inclusion en la informacion publica del titulo académico 2012/13
Competencias por asignatura. Las competencias de cada asignatura | De mejora Abierta
Introducir las competencias del Grado que va a son visibles en la informacion a la que
desarrollar cada asignatura en la informacién de cada acceden los alumnos.
una de ellas que esté disponible en la web.

Cédigos de competencias Los cédigos son visibles en la De mejora Cerrada
Incluir el cédigo de las competencias en su definicion y informacion a la que acceden los
traduccion de las competencias al euskera. alumnos.
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