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1. Los cambios operados en las ultimas decadas

Si bien los paises de América Latina poseen peculiaridades, conceptos e idiosincra-
cias diversas, algunos rasgos medulares resultan comunes, paralelos y a veces cone-

x0s. En los ultimos treinta o cuarenta aifos se han operado cambios notables que
sacudieron su bucolismo, su vida edénica.

Al fendmeno conocido como urbanismo y la formacion de opulentas megalopolis
se liga el desplazamiento de las familias rurales hacia esas ciudades en busqueda de
mejor fortuna. En multiples oportunidades las esperanzas se quiebran, el hombre, |a
mujer, no llegan con la suficiente preparaciéon para incorporarse a una sociedad tecni-
ficada y de consumo, o vienen engafados. Se forman emplazamientos marginales, asen-
tamientos, villas de emergencia, favelas.

La familia pierde en esas grandes ciudades el sentido que tenia. La mujer debe salir
a trabajar para solventar los gastos del hogar, y deja a sus hijos material y moralmente
librados a su suerte compelida por las carencias materiales.

La necesidad de subsistencia, los sueldos escasos hacen que se deba laborar en
varios trabajos diarios casi sin descanso. El temor al desempleo 0 a no conseguir em-
pleo, el hacinamiento, son otros elementos conflictivos. Ciudades que acuciosamente
incitan al consumo muchas veces de trivialidades y estupideces martirizando el cere-

bro; medios de transporte abarrotados, en fin, lo que antes fue simple se ha comple-
Jizado.

Las ciudades han crecido desmesuradamente, pero mal. Sin ordenamiento, casi siem-
pre con los mismos medios y servicios que sirvieran anteriormente a poblaciones es-
tables y menores. Contingentes de poblacién urbana deambulan diariamente cual si
estuvieran robotizados. La violencia crece acompasando los problemas cotidianos. Si
bien algunas ciudades han alcanzado un cierto crecimiento econémico, perduraen |0s
pueblos de los alrededores y en las provincias un tiempo que parece detenido. Algu-
nos edificios nuevos y mejores posibilidades de comunicacion son las notas salientes.

Y en los conurbanos, muy cerca de las ciudades y aun formando parte de ellas, es-

tan los adolescentes provenientes de familias humildisimas que encuentran las mas
desgraciadas dificultades para su insercion laboral y educacional.
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De esos grandes bolzones de pobreza surgen decenas de jovenes violentamente ex-
pulsados a una vida de ocio. Trabajar es imposible por el desempleo. Estudiar también
lo es por la falta de recursos economicos de la familia. Sin estas opciones tradiciona-
les de la vida de antafo, acicateados diariamente por los medios masivos de comuni-
cacion hacia la competencia, el consumo y la violencia, tomaran rumbos dificiimente
eludibles. Soluciones adictivas y farmacoldgicas para las angustias y tensiones. Inha-
laran tiner y acetonas y todo tipo de pegamentos, consumiran cervezay luego alcohol,
es decir, las drogas que estan a la mano de la gente de escasos recursos. Se forman
las pandillas de jovenes transgresores, con conductas francamente delictivas, que pu-
lulan y acometen violentamente contra la propiedad cual si fuera una revolucion priva-
da y propia.

Estos adolescentes son, por desgracia, los mas acreditados alumnos de un sistema
de modelos de interaccion deshumanizada. La cultura que les toca vivir es exactamen-
te contraria a sus necesidades humanas y metabdlicas. Una sociedad que minimiza
los vinculos y su espontaneidad y separa a los seres por la superdensidad urbana; en

que los canales masivos no permiten el dialogo cara a cara, los testimonios mutuos
de emociones, conflictos y solidaridad.

El desempleo, el hambre, la miseria, significan opresion en el trascendente sentido
de la palabra. La soledad, una forma de anonimato. Entonces, los modelos propuestos
seran la violencia, el robo, las soluciones que puedan brindar el alcohol, los inhalan-
tes, los sicofarmacos. Los proyectos son agresivos pero también aflora en ellos el ins-
tinto tanatico. La television les hace sentir que viven en un mundo de injusticia social,
de sojuzgamiento y sometimiento del mas débil.

Estos son trazos que explican algunos de los principales motivos de la violencia ur-
bana en Latinoamérica, referida al delicuente comun o social.

El limite de confusidn y la escasa solidaridad, los desencuentros y fragmentacion
de vinculos, influyen notoriamente en la trama agresion-miedo. Lo cierto es que uno
de los mas inquietantes fendmenos es, precisamente, la violencia urbana.

Y si me refiero como punto de partida a ella es porque no cabe duda que crea mayor
alarma social. Esta muy a la mano, resulta diariay al amparo de las noticias de los me-
dios de difusion, conformadores de la opinién publica, que impiden ver otro tipo de
delincuencia mas refinada y poderosa. Es la delicuencia de los de abajo contra la que
acciona tambiéen a diario la policia, donde se hace mas captable ese accionar. Existe

la impresion de que esa es la Unica delicuencia ostensible. Sus autores dificilmente
sobrepasan los 30 afios de edad.

¢Cual es la politica que se utilizd y utiliza para tratar de asir o controlar a esa delin-
cuencia urbana? Aunque con diversas metodologias los crimindlogos, sicélogos y so-
ciologos tratan de allanar caminos para reconstruir el entramado social a través de
medidas de prevencion y de reagrupar a los mas vulnerables, los nifios y jovenes, ha-
cia sus modelos propios en hogares e instituciones de nuevo tipo con participacion
comunitaria, la respuesta propiciada en los diversos estados latinoamericanos ha si-

doy es laviolencia. Algo asi como cortar el dolor de cabeza decapitando como télesis
politica.

| A quien se ordena descargar esa violencia es a la policia que esta investida para ac-
cionary asegurar ladefensa social y la armonia comunitaria. La intimidacion, se suele
admitir, es una forma de disuacién dirigida a la delincuencia y a los tentados por ella.
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En todos los paises de la region, la policia no siguio institucionalmente el grado de
crecimiento social. Su organizacion y funcionamiento se encuentran casi siempre re-
zagados, sin poder modernizar sus estructuras. Hay paises que poseen una policia que
responde a esquemas perimidos hasta en su lenguaje. Funcionarios no adiestrados
y peor remunerados mal pueden servir con su presencia activa a la prevencion del deli-
to y de las conductas antisociales. Su accionar, por frustraciones personales y circuns-
tancias no bien elaboradas, sera represivo y hasta de irracional violencia.

Lejos estamos en Latino Americade poseer una policiaimbuida de programas o pla-
nes criminologicos y con respuestas atinadas con respecto a su actividad y a la pre-
vencion del delito.

2. La violencia como respuesta. ;Quién comenz6?

Los extremos de la controversia se centran en lo que escucheé decir a un ‘‘delegado
da policia” (comisario) en Brasil: ““No hay eleccion posible. Pase |0 que pase a la vio-
lencia delictiva hay que combatirla con la violencia. No es posible tratar a los crimina-
les como a seforitas o darles chocolates y golosinas”™. No es admisible, para este criterio
bastante generalizado, la idea de que el marginal deviene mas violento cuanto mayor
violenciay opresion reciba por parte del cuerpo social del que la policia es uno de sus
controles. Y menos aun, que no puede dejarse a ese marginal como unico camino el
que tenga que adherir a la violencia para, paraddjicamente, no ser atrapado por ella
O para librarse de ella.

En Latino América se ha producido un crecimiento de la criminalidad callejera o ur-
bana: sustracciones de todo tipo, robos a mano armada, homicidios con motivo de ro-
bos, delitos sexuales y, paralelamente, el crecimiento de la violencia de la actividad

policial que se ejerce a través de malos tratos, torturas sicologicas y fisicas y muertes
sumarisimas. Existe una suerte de desplazamiento. Antes se decia: “‘la miseria genera

violencia”’, ahora habra que decir: “la violencia genera mas violencia”.

Un hombre de derecho o un investigador social no podria aparentemente poner en
un plano de igualdad a policias y delincuentes. Pero cuando la policia actua con deli-
berada e intencional violencia, se confunden.

La investigacion resulta exenta de toda facilidad. He hablado y estudiado a multi-
ples delincuentes y su forma de accionar en la carcel y en la comunidad social. Me
encontré siempre, sobre todo al tratar con los “pesados’, con sus convicciones impre-
sas en un ‘“‘codigo de honor” ineluctable y de muy dificil acceso'.

También es muy dificil tratar con policias e intentar investigar sus codigos, conduc-
tas y pensamientos, al menos en la Argentina, Uruguay, Brasil y México donde intente
hacerlo. Sus mentes parecen adheridas a precisos e inalterables esquemas. Se expre-
san y observan —tal vez por defecto profesional— con desconfianza como si estuvie-
ran siempre en presencia de algun sospechoso. Poseen todos un gran espiritu de cuerpo
Y, muchos de ellos, ideas metidas como tatuajes profundos acerca de que el delincuente
es perverso, canallesco, mentiroso, esta bien armado, no tiene nada que perder, €s un
desecho humano, un azote o carronia, es todo, todo eso, menos ser humano. La violen-
cia que muchos descargan en su accionar frente a la delincuencia es, para ellos, siem-
pre una respuesta y nunca una provocacion.

Muy dificilmente los policias latinoamericanos se sentaran a participar en una me-
sa redonda o coloquio con jueces, socidlogos, crimindlogos, sicologos, periodistas.
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Cualquier critica la viven como un ataque a sus personas y a su reparticion, a la que
defenderan obcecadamente sin admitir —por asi decirlo— prueba en contrario. Eso
los ubica en una postura severa frente a la apertura dialecticay consecuentemente en
la imposibilidad de evolucionar, al menos, de rever esa suerte de cientificidad que pre-
tenden dar a la violencia que suelen ejercer.

Con estos basamentos estructurales, no exentos de prejuicios y machismo, se defi-
ne a la llamada ‘“mentalidad policial.

Esa postura deviene de un cada vez mayor ejercicio del poder y su abuso. Suelen
expresar publicamente que el concepto de represion ha variado porque €s mayor |a vio-
lencia delictiva, que en realidad quiere decir, que la represion violenta del crimen se

ha tornado una actividad elemental, normal, dentro de |la sociedad, un trabajo diario
e indispensable.

En Latinoameérica existe la idea de que el crimen es algo avasallador y no son pocos
los politicos, que al margen de no comprender gran cosa de los problemas criminolo-
gicos, expresan enfaticamente que las ciudades estan siendo tomadas o invadidas por
la criminalidad la que debe ser cortada desde su raiz. Ello legitima y ampara la accion
policial. Es la famosa ‘‘guerra contra el crimen” y esa guerra jqué duda cabe! debe li-
brarse en el campo de laviolencia como inalterable y unica respuesta. Entonces, bien-

venidas sean las batidas, las rondas, el “salir de fierros” y la politica policial de ““los
intocables”.

La policia no aprecia y denigra la mision de los abogados defensores. Se parte de
la idea de que son quienes con subterfugios y artilugios legales logran la excarcela-
cion o la falta de meérito de aquéllos que tanto trabajo costé detener y recluir. La justi-
cia suele ser para esa concepcion lenitivay los jueces complacientes. Muchas veces
se ha oido decir frente a una modificacion de la ley excarcelatoria o ante libertades
provisionales decretadas por los jueces: “los delincuentes entran por una puertay sa-

len por la otra...”. Siente entonces el personal policial que su tarea ha sido infructifera
y 10 que es considerablemente peor, burlada.

En el lenguaje de la lunfardia o argot policial se suele caracterizar a los jueces —al
menos en la Argentina— como “pingos’’: colaboran con medidas que permiten una
Invetigacion mas o menos rapiday que, llegado el momento, son capaces de “ignorar”
la golpiza propinada a algun detenido. O que permiten la investigacién mas atentos
a los resultados que a los medios empleados para lograrla. Los que estan en la situa-
cion exactamente opuesta son denominados “brigidos” con los cuales hay que tener
cuidado pues no trepidan en investigar comisarias y procesar penalmente al personal
cuando constatan malos tratos, violaciones de incomunicacion, corrupcion y torturas.

El a.buso de poder y la violencia por parte de la policia latinoamericana se centra
esencialmente, aunque no unicamente, respecto de los ladrones, asaltantes, aquéllos

que con motivo de un robo en domicilio cometen abusos sexuales, también sobre dro-
gadictos y violadores.

3. Hechos de menor cuantia bajo jurisdiccién y arbitrio policial

| Cpm{o consecuencia del devenir histérico de ciertas instituciones procesales se ha
Instituido en Latinoameérica la idea sustentada desde el poder, de que las infracciones
y contravencines de menor cuantia no forman parte activa ontolégicamente del Dere-
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cho penal y de la ley que lo adjetiva. De ahi que varios codigos de paises de la region
no han dedicado ni una linea a su tipificacion y punicion (Argentina, Brasil, Bolivia,
Colombia, México y Panama). En ciertos casos el legislador sanciona esas contraven-
ciones en una unica ley o en referencias genéricas sobre “las acciones u omisiones

que alteren el orden publico o afecten la seguridad publica’?.

Un tercer grupo de paises posee una abigarrada constelacion de leyes y decretos
dictados a través del tiempo, con criterios legislativos y tutelares diversos, |lo que se
traduce en una mixtura y superposicion laberintica.

Muchos paises han adoptado, debido a un sentimiento federalista plausible, aunque
de consecuencias engorrosas, la facultad provincial y comunal, de legislar faltas y ban-
dos policiales. Resultan sujetos a superposiciones legislativas (Costa Rica, Cuba, Chi-
le, Ecuador, Guatemala, Nicaragua, Peru, Paraguay, Uruguay, Venezuela).

Las sanciones que, por ejemplo, en la Argentina llegan hasta treinta dias de arresto
que se suelen cumplir en carcel tanto en la ciudad como en la Provincia de Buenos
Aires, implican en potencia como en acto, una sensible amenaza a los Derechos Hu-
manos. No valen para el caso las teorias que intenten ubicarnos en ambitos juridicos
y de produccion e intervencion en las normas porque la realidad suele ensuciarlo todo.
Y esa realidad nos dice que se ha dado en los hechos pieno poder de investigacion
y sancion a la policia.

Esas legislaciones tan difusas generan un cono de sombras proclive a las arbitrarie-
dades y abusos del poder policial pues la policia posee actividad jurisdiccional en pri-
mera instancia y el poder judicial generalmente entiende en grado de apelacion.

Muchas personas afectadas por los edictos policiales (vagancia, mendicidad, ebrie-
dad, prostitucion, infracciones deportivas, incitacion publica a la homosexualidad, obs-
cenidades graficas, etc.) desconocen la posibilidad de apelar la medida y creen, por
ende, que solamente interviene la policia. Dificilmente en sede policial se les advierte
de su derecho. Cuando quieran ejercerlo seran coaccionados a no hacerlo mediante
amenazas o golpizas. O habra pasado el termino legal.

En laciudad de Buenos Aires y en la provincia del mismo nombre la policia ha reuni-
do bajo su jurisdiccion los tres poderes que hacen al sistema democratico. Legisla me-
diante edictos las contravenciones —una suerte de estado peligroso sin delito del mejor
cufo positivista—; el jefe de policia (0 el comisario de grado superior que €l designe)
es el juez que puede penar hasta treinta dias de arresto en los casos de reincidencias;
y, finalmente, como la policia forma parte del poder ejecutivo dara alojamiento a €sos
contraventores en los calabozos o en las carceles.

El poder ejecutivo avanza por sobre el judicial so capa de tratarse de infractores de
menor cuantia. Ese abuso de poder priva del elemental derecho de defensa y de las

demas garantias constitucionales y de procedimiento a transgresores de la legislacion
penal.

Durante el proceso militar, por el afio 1980, presencié en un restoran donde estaba
comiendo con un amigo, un hecho que aun hoy se suele repetir en la ciudad de Bue-
nos Aires. Desde algunas comisarias o seccionales policiales, se envia personal de
tropa para lograr comidas, bebidas, ropas ‘““para los muchachos’. Llegaron dos poli-
cias uniformados y después de esperar un buen rato, salieron del restoran portando
varias fuentes de comida. Como habia observado toda la escena llamé a quien servia
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la mesa y le pregunté por lo obvio, es decir, lo que conocen muchas personas (gober-
nantes, legisladores, jueces): ;Han pagado? La respuesta fue: “No, es el impuesto que
tiene que sufragar la casa para su tranquilidad...”

Al retirarse los policias por entre las mesas, desde una ubicacion vecina, un comen-
sal les dijo: “que les haga provecho” en un tono cordial que no llegaba a la sorna. Re-
tornaron en pocos minutos los agentes policiales y, tras pedirle su documentacion,
le ordenaron al parroquiano que los acompafara a la comisaria a lo que este se nego,
alegando que nada habia hecho. Fue finalmente reducido y portado detenido.

Detras de él partimos mi amigo y yo en un taximetro. Dos horas debimos esperar
en la comisaria para que se nos atendiera. Finalmente un oficial nos dijo que se trata-
ba de la aplicacion del edicto policial de ebriedad, que eso era atribucion policial y
que se elevaria el sumario instaurado para que lo firmara el jefe de policia. Como el
detenido tenia un antecedente, aunque lejano, iba a cumplir ocho dias de arresto.

Pedi hablar con el hombre tras identificarme como abogado y mi amigo como perio-
dista y redactor de un conocido diario de Buenos Aires. Al principio se nos nego la
posibilidad, pero insisti preguntando cual era el juez de instruccion en turno con esa
comisaria. Entonces subitamente se allané el problema. Pude ver al seior que, obvia-
mente, no estaba ebrio ni lo habia estado. Momentos después pudo salir en libertad
pues se advirtid que el antecedente figuraba por error... Su penalidad fue reemplazada

por otra de multa de caracter minimo. Pero la contravencion quedo en su legajo o pron-
tuario policial.

4. La compeja relacion policia-pueblo

La policia posee atribuciones —no tantas como durante los regimenes militares—
que suele ejercer no siempre con mesura lo que ligado a cierto proceder violento y
agresivo, les ha granjeado mas que el respeto, el temor de la poblacidn sobre todo de
las clases desposeidas y, en ciertos casos, la clase media. El abuso de poder se ha

hecho costumbre y se lo atribuye a una mezcla de prejuicios, autoritarismo omnipo-
tente y machismo.

Al margen de las actitudes y forma de trabajo policial y las represiones violentas
que encara contra cierto tipo de delincuencia, no hay duda que la policia cumple una
funcion necesaria, util y compleja en el entramado social.

Diariamente se sabe de su asistencia a personas en riesgo. Desde salvatajes de vi-
das humanas y en ineludibles partos, generalmente de gente humilde. La accion so-
cial gue realiza en muchos paises es multiple y encomiable en las generalmente severas
reyertas familiares y vecinales por su postura morigeradora. En los pueblecillos el poli-
cia suele ser hombre de consulta de los mas diversos problemas, funciona como un
amigable componedor y procede a solucionar las mas diversas discordias de modo
inapelable. Asi como existieron delincuentes capaces de cometer asaltos con armas
de juguete o descargadas para no matar o herir a la victima, también hubieron policias
muy apreciados en |los barrios, que conpocian a los vecinos y eran invitados incluso
en fiestas familiares. Epocas en que no existia la masificacion urbana, el mundo impe-

rioso pero distante y el policia era apreciado como servidor publico, sobre todo el de
la esquina.

Pgrq ocurrido el proceso que destaqué parrafos arriba, en que la policia presta un
servicio de corte autoritario bajo los militares (Argentina, Chile, Brasil, Uruguay, Para-
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guay, etc.) desata cada vez mayor violencia contra los ladrones. Irrumpe contra la gente
solicitando documentacion personal y el haberla olvidado o poseer un lejano y pres-
cripto antecedente, puede ser motivo de detencion, lo que pone a la policia en una re-
lacion aspera y hostil frente al pueblo. Ello es lamentable en la democracia en que se
requiere de actitudes distendidas, abiertas y solidarias.

La poblacion en general en Latinoameérica, salvo quienes por su situacion social o
econdmica holgada pueden mantenerse indemnes, desconfia de la policia. El ejemplo
que generalmente he oido en diversos paises es el que cuando entra |la policia a algun
bar, la gente se incomoda, cambia el comportamiento, trata de no alzar la voz, el am-
biente deviene tenso. El policia es un ser distante para el grueso de la comunidad.

Su presencia no es apreciada ni es bien recibida. Han excedido su poder bajo el con-
cepto de “orden y limpieza”. Contrariamente se descubre |la conexion de malos funcio-

narios policiales con el delito comun, la droga, formando bandas de secuestradores,
asaltantes en las rutas, extorsionadores y hechos contra la propiedad.

En varios paises latinoamericanos, frente a hechos delictivos de resonancia y de di-
ficil investigacion se suele decir, aun por gobernantes, legisladores y crimindlogos pe-
ro dentro de circulos cerrados, ‘“‘seguramente ha sido la policia” o “estan apafados
por policias”.

Es muy comun que con la mas loable intencidn, funcionarios policiales den clases
en los colegios secundarios sobre los peligros de la droga. Los alumnos suelen des-
creer de ellos simplemente porque son policias. Son pasibles de preguntas agresivas
Y, |0 que es considerablemente peor, se logran resultados exactamente opuestos a los
que los llevaron a esos colegios.

Pese a la vocacion profesional que muchos de sus miembros profesan, el esfuerzo
puesto en sus convicciones y el solido trabajo que efectua, la policia ha perdido credi-

bilidad en el grueso de la comunidad latinoamericana. El problema es de orden moral
y esta inmerso en el corazén de los pueblos.

Sera preciso redefinir ciertas posturas policiales y crear en los distintos paises ins-
tituciones tales como “Policia para la democracia’, a fin de que funcionarios y agen-
tes comprendan que ellos son parte del pueblo, que su tarea es la de custodios de la
seguridad social y que debe ser atinada y no exenta, en su caso, de serena severidad.
Comprender, en fin, el sentido de la democracia como sistema social y el papel firme,

aguerrido, pero armonioso que debe desempenar frente al delito, el delincuente y sus
victimas.

. El abuso de poder y la tortura

La tortura ha desaparecido del mundo normativo. Ya no forma parte de la quaestio
procesal de tantas leyes de la antiguedad. Sin duda Beccaria contribuyd con su nota-
ble alegato, hace dos siglos. Sin embargo constatamos en la América Latina que como
un claro y tangible abuso de poder se siga utilizando en el seno policial como sistema.
Hay policias que no admiten el método en su actividad diaria —el personal jerarquico,
por ejemplo— pero, por espiritu corporativo, lo convalida.

Durante los regimenes dictatoriales, la tortura forma parte activa de los interrogato-
ros. Entre las abrumadoras formas que adquiere esta el hambre, sed, “submarino se-
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co’” o0 ““‘mojado” que son formas de ahogo, la picana eléctrica o trasmision de corriente
por las partes mas sensibles del cuerpo, golpes simultaneos en los oidos que revien-
tan los timpanos, quemaduras con cigarrillos y sopletes, introduccion de gaseosas por
la nariz o el ano, arrancamiento de pestafas y ufias, introduccion en ““pozos ciegos”
Y entre las torturas morales, los simulacros de ejecucion y torturas de familiares, fal-
sSOS anuncios de muerte, etc, etc.

Aunqgue se han morigerado sensiblemente, se las utiliza, por desgracia, cuando los
paises logran volver a la democracia. Es como una fatldica secuela, una suerte de tra-
bajo cotidiano. Bien dice Barreda Solérzano®: “‘Se practica en sistemas donde preva-
lece el modo capitalista de produccion, mas se utiliza asimismo en los que se gobierna
enarbolando un proyecto socialista. Se trata pues, de un fenomeno casi omnipresente”.

Los apremios ilegales, los tratos degradantes y torturas se castigan severamente en
la mayoriade los codigos penales. El Pacto de San José de Costa Rica sobre Derechos
Humanos signado por la enorme mayoria de paises americanos, en vigor desde 1978,
prescribe en su art. 5.2 (primera parte): ““‘Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas
y tratos inhumanos o degradantes’. Pero, por desagracia, la repugnante practica se si-

gue ejerciendo. Ya se sabe que las leyes por si mismas no pueden, al menos en Lati-
noameérica, modificar en un apice la realidad social.

Los sumarios que inician un proceso penal, principian y se cuecen en sede policial,
con la intervencion del juez natural en turno o, en su caso, el Ministerio Publico. La
policia, pese a formar parte del poder ejecutivo (la policia judicial, en los paises de la
region en que existe funciona deficientemente) es preventora o instructora, efectua la
tarea de investigacion, detencion del presunto o de los presuntos autores de delitos,
recoleccion de pruebas, pericias legales, con la actuacion de médicos legistas, peri-
tos balisticos. La policia llega antes que cualquier otro funcionario al conocimiento
de ilicitudes penales. Su contacto es directo e inmediatamente debera dar parte al Mi-
nisterio Fiscal o al juez para que tome en sus manos la investigacion y produzca las
ordenes conducentes al mejor esclarecimiento. Al producirse una detencidon comuni-
cara inmediatamente la noticia por via telegréfica o telefénica, al juez natural de la causa
para continuar el procedimiento, dentro de los principios de legalidad.

En la practica ocurre, sobre todo en provincias donde se superponen sus tareas la
policia federal y la local que generalmente no tienen buenas relaciones, que se violen-
ten esas elementales normas y el imputado pase detenido varios dias sin darse noticia
a las autoridades judiciales. La policia comienza su actividad, privando ilegitimamente
de la libertad al imputado e incumpliendo los deberes del funcionario publico.

En la mayor parte'de los paises es esta una situacion que se produce con alarmante
frecuencia. Se dice entonces que el detenido “‘esta en el aire”.

Nadie le preguntara después cuantos dias paso en la seccional o comisaria para sa-

ber si se excedio el tiempo de incomunicacién. Y si lo narra per ser al ser indagado,
O no se deja asentado en el acta o no se tiene en cuenta tal manifestacion.

En las grandes ciudades estos hechos son menos habituales. Existe un mayor te-

mor o _respeto a determinados jueces y fiscales a los que se da de inmediato entrada
al juicio notificando el oficial policial actuante, velozmente.

El detenido queda en todos los casos en sede policial, a merced de los interrogato-

rios del personal para labrar el sumario, salvo que se presentase detenido ante el juez
o el fiscal.
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Esas circunstancias ligadas al hecho de la incomunicacion y su alojamiento en ca-
labozos policiales favorece los malos tratos que se le propinan y la tortura en el mo-
mento que se crea oportuno. La consigna es no dejar huellas en el cuerpo de la victima.

Existe una tortura sin previa preparacion, diriase espontanea, que no tiene sentido
del limite y es la que, habitualmente, provoca muertes. Y otra, mas racional o tecnifica-
da, en manos de cierto personal que opera, por asi decirlo, “‘profesionalmente’. Gene-
ralmente estos profesionales no dejan huellas...

De ahi que resulta curioso y sensiblemente eufemistico llamar a la declaracion del
imputado en sede policial, espontanea, como lo hace la policia en la Argentina. El co-
nocimiento de estos sucesos que se publican por |la prensa, subraya el temor de la ciu-
dadania de tener algo que ver con la policia o siquiera de visitar un ambito policial para
efectuar un tramite. La reputacion de torturadora hace, paradojalmente, innecesaria la
tortura. Bastara que se amenace con ella o se aplique un simple mal trato, para que-
brar la voluntad del sospechado.

Es obvio que la situacion de un detenido, cualquiera sea el motivo de esa privacion
de libertad, deberia ligarse a la ideologia de los Derechos Humanos o al de la tutela
de la persona por su virtualidad de ser.

La policia deberia dar inmediata cuenta de |la detencidn a las autoridades judiciales
en caso de flagrante delito y proceder con orden judicial en su actividad. Las autorida-
des policiales y las judiciales, al tiempo de iniciar la investigacion, notificar a aboga-
dos defensores de turno para que se constituyan en sede policial a fin de controlar
todos los pasos que se siguen en la prevencion de la causa, hasta que el imputado
designe al abogado que crea conveniente. La presencia de un defensor, aunque de he-
cho no pudiera hablar con su asistido por laincomunicacion de este, sirve como factor
morigerador y cierra el paso a la posibilidad de malos tratos y torturas®.

6. Personalidad del torturador

Las torturas y malos tratos se propinan a sospechosos y detenidos de la clase me-
dia baja y sobre todo marginada, autores de determinados delitos, que se encuentran
en sede policial a la espera de comparecer ante la justicia. Asimismo a drogadictos
y autores de delitos sexuales. No importa que sean primarios o habituales.

Unicamente le es infligida a la clase media, incluso profesionales (defraudadores,
estafadores, falsificadores) durante los periodos dictatoriales como principales victi-
mas a los disidentes y los llamados delincuentes politicos.

La aplicacion cotidiana de la tortura la convierte en un método de trabajo, lievado
a cabo por ciertos policias que estan concientizados para imprimir a su funcion el sen-
tido de “orden y limpieza”. Los torturadores son generalmente reclutados en las cla-
ses sociales mas desprotegidas en un proceso que se conoce como policizacion. Se
lo concientiza mediante discursos persuasivos que dan trascendente importancia a tan
funesto trabajo. Se trata de una seleccién que se verifica sobre gente marginada que
trabaja activamente en la policia en las tareas mas duras y que facilmente acceden
a torturar imbuidos en un discurso ético de espiritu corporativo. Su misma soledad,
su falta de alicientes y, por ende, de autoestima, son campo propicio para crear en ellos
los ejecutores de tratos degradantes y torturas aplicadas a personas de su misma pro-
genie y filiacion. Sirven, ademas, como ‘“‘chivos expiatorios”, cuando la jerarquia poli-
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cial comete errores... Sera siempre el personal subalterno, la tropa, la que cargara con
las culpas.

Hasta cierto punto el marginado delincuente tiene proyecto y sentido de pertenen-
cia grupal. El personal policizado deviene un ser resentido y mas destruido sicoldgica-
mente que sus victimas. Los oficiales de mas alto grado conocen, a traves del decurso
de su carrera policial, la existencia de las torturas que dificilmente se denuncian debi-
do a un criterio de hermetismo frente a la maldad, pero tambien por ser un delito de
abuso de poder en que podrian verse incursos.

Esa mentalidad es similar ala de un alumno, comisario de policia, que fuera becario
de unas clases de pos grado que dictaba en la Universidad del Salvador. Protestaba
amargamente y con total convencimiento decia: *“Yo no me explico como las madres
de las ““villas miserias’ tienen tan grande cantidad de hijos sabiendo que muchos de
ellos van a dar a la delincuencia. Después sufren y se quejan’. Hube de recordarle en-
tonces las palabras con que Garcia Marquez recibiera el Premio Nobel de literatura,
cuando refiriendose a nuestros pueblos latinomericanos, dependientes, pobres y ham-
breados, dijo: “Solo le queda a sus gentes seguir dando vida...”

Durante la Inquisicion para efectivizar la tortura, que era un recurso legal, se seguian
ciertas normas llamadas ‘‘consultas de fe”’ entre el inquisidor, el obispo vy, si era nece-

sario, un teologo o un jurista. El torturador policial procede generalmente sin consul-
tar a nadie, directamente, a su arbitrio.

7. Porqué y para qué tortura la policia

A traves de las reflexiones que me suscitaron multiples dialogos con policias —
oficiales y subalternos— de varios paises y también delincuentes, haré una estima-

cion enunciativa de las causas funcionales por las cuales se aplican tratos degradan-
tes y torturas.

1) Por razones técnicas. Permite llevar al maximo la eficacia en los interrogatorios

y el hallazgo de informacion de otros hechos delictivos transformando al imputado en
confidente a la fuerza.

El personal policial suele, en estos casos sefalar, que es necesario proceder con

violencia para lograr la confesion del mayor nimero de delitos del que el imputado pu-
diera ser autor o para saber si conoce a sus autores.

Al pasar luego el caso a los tribunales y abrirse el proceso se advierte que juridica-
mente la confesion, por si sola, es irrelevante. Mediante la tortura material o moral, el
Imputado sefialo hechos, domicilios y personas inexistentes. Terminara sobreseido pero

no para el prontuario policial en que ya se han anotado esos hechos como reales, |0
que tambien constituye un abuso de poder.

En el caso de los drogadictos la policia busca las ramificaciones. Es inutil. A poco
andar el tenedor de droga, por ejemplo, dirda —por mas que se le someta a tratos degra-
dantes o torturas— que desconoce el nombre de quién le vendié la droga. Que tan s6-

lo sabe el apodo. Que ignora dénde vive pues se encontraban en un bar para efectuar
el “negocio”.

2) Por sentimiento justiciero. Se trata de la tortura aplicada cuando el policia siente
que debe efectuar por si la vindicta publica y por entender, sobre todo en hechos de
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resonancia, que inviste la opinidon generalizada que clama castigo. Es una forma de “ha-
cer justicia’.

Por lo general los delincuentes de indole sexual: estupradores, violadores, sobre to-
do de menores, sufren el castigo como una sentencia previa. Curiosamente también
este tipo de delincuentes son habitualmente separados en las carceles de los presos
comunes, autores de otros delitos, que con idéntico y tradicional sentido machista,
pueden darles muerte o lesionarlos gravemente en terribles golpizas.

3) Por no perder tiempo. El policia piensa que no debe perder tiempo. Que tiene en
sus manos un incorregible, al que ya conoce por delitos anteriores, o porque es culpa-
ble o perverso o irrecuperable segun su valorativa. Entonces: ;qué va a hacer usted?

El criterio es tajante, inapelable y se basa en que el delincuente solamente “‘canta”
cuando se lo “aprieta’. (A qué perder tiempo? El policia no quiere pasar por ingenuo
ante si y ante sus colegas.

4) Por razones ‘“humanitarias’.

Aunque resulte un tanto surrealista el hecho de torturar por razones ‘“humanitarias’,
es muy comun en el lenguaje de las reparticiones policiales latinoamericanas. Se ex-
presa, mas 0 menos, asi: si un imputado que “‘cantd’ sus delitos e identifico fehacien-
temente a sus complices, no es torturado, corre el riesgo de que al llegar a la carcel,
tarde o temprano, sea muerto por “batidor”, “buchdén” o infidente, por los propios re-
clusos 0 a manos de los delatados.

El policia sostiene que al torturarlo le ha hecho un favor. El de darle argumentos tra-
dicionalmente exculpatorios para esgrimir ante sus codetenidos. Los presos no lo to-

caran. Y aumenta su ‘‘cartel carcelario” pues fue torturado. A mayor tortura, mayor
“cartel”’, mayor fama...

O) Para resolver el maximo numero de casos. En multiples oportunidades los gober-
nantes prometen la resolucién rapida de ciertos casos policiales ya que la opinion ge-
neralizada asi lo exige. Las razones policiales suelen ser mas pedestres. La mayor
cantidad de casos solucionados en el mas corto tiempo aumenta y califica el legajo
personal para un proximo ascenso. La tortura se torna utilitaria.

El personal jerarquico que con ‘“mentalidad policial’”’ legitima o brinda argumentos
que veladamente avalen estos abusos de poder como los que estan directamente en
la accion, no advierte que “su violencia’ es similar aunque mas artera y alevosa —por
el estado de indefension de la victima— que la violencia ejercida por el delincuente.

Aunque logre disimular las consecuencias y no deje vestigios en sus victimas, aun-
que crea que su accion favorece el clamor del ciudadano y que la propia ley se lo recla-
ma, dificilmente ha de entender que es lo mismo torturar a un culpable que a un inocente.
Posee una suerte de anmesia en el campo de conciencia. Como si los valores se hu-
biesen trastocado al punto de no existir como referentes, sepultados por un codigo
propio en que la proclamada “eficacia’” inhibe cualquier otra respuesta. La eficacia de
‘su trabajo” supera a la valorativa ética de la dignidad del hombre. Ello sin contar con
laliberacién de los sentimientos sadicos que la sicologia profunda asigna al torturador.
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8. La muerte en las calles

Resultan habituales, en diversas ciudades de Latinoameérica, los llamados “enfren-
tamientos’’ entre policias y ladrones. Encuentros a mano armada que dejan un gran
saldo de delincuentes muertos.

En base a las noticias de los peridédicos, en un pais que carece de centros estadisti-
cos, como la Argentina, llevé en los ainos 1984-1985 una carpeta de recortes de esos
sueltos periodisticos con mis alumnos de la Facultad. Resultd que en la ciudad de Bue-
nos Aires y provincia del mismo nombre, en el término de un ano murieron 632 delin-

cuentes y solamente 16 policias. Este temaya lo habia abordado en mi libro “La sociedad
carcelaria’” en 1968°.

La desagradable novedad reside en que el sistema se ha extendido profusamente
en otros paises como Brasil, con el conocido “escuadron de la muerte”, Venezuelay
en Colombia, donde las muertes son objeto de tarifas por cuerpos policiales y parapo-
liciales que las ejecutan, en Peru, en México. En Ameérica del Sur, salvado el caso de
Uruguay, se trata de una politica policial tendiente a “limpiar la zona’. Los jueces no

investigan convenientemente estos hechos, efectuando la reproduccion de ellos y pe-
ricias balisticas. Los expedientes van a dar rapidamente al archivo.

Estos “‘enfrentamientos” urbanos en la mayor parte de los casos no son tales. Son
simples ““ratoneras’ en base a datos de confidentes policiales, circunstancias ocasio-
nales o investigaciones previas. Ha merecido por vez primera un tratamiento organico

en las jornadas criminologicas celebradas en Bahia (Brasil) en diciembre de 1988, con-
vocadas por el Instituto Inter-Americano de Derechos Humanos.

Los muertos son jovenes, a veces menores de 15 6 16 afos, en algunas ocasiones
descubiertos ‘“‘in-fraganti’, cuando iban o estaban cometiendo un delito o merodea-
ban sospechosamente por el lugar indicado para cometerlo. Las publicaciones aseve-

ran de modo invariable que los occisos poseian “frondosos prontuarios’ tomando los
parametros policiales habitualmente distintos de los judiciales.

El hombre comun ha internalizado la noticia de estas muertes sin que le despierte
curiosidad salvo si por error muere algun transetnte ajeno al suceso. En los periddi-
cos aparecen las fotografias de uno o mas delincuentes abatidos. Invariablemente se
muestra un revolver cerca de su mano para certificar que hubo tiroteo, aunque haya
gente que declare a los periodistas —sin dar sus nombres, claro estda— que se traté

de un “fusilamiento” y que luego la policia puso el arma cerca del delincuente ya fa-
llecido.

Se trata de una pena de muerte sumarisima, sin jueces, fiscales, ni defensores. La
pena que repudiay rechaza a las convicciones morales, filoséficas, religiosas y juridi-

cas de la mayor parte de los intelectuales y politicos de Latinoamérica. Y en especial
a los estudiosos de las disciplinas penales.

Por via de hipdtesis cabria una grotesca conjetura: a cambio de que se cancele defi-
nitivamente ese “‘permiso para matar’”’ acoger la pena de muerte en las legislaciones.
Habria, en ese caso, un juicio previo, acusacién y defensa, la condenay la intervencion

posterior del verdugo. Seria, segun se advierte, una ley de pena capital que, paraddjica-
mente, protegeria a la vida humana... porque se alicaria pocas veces...

E! personal serio y honesto que siente satisfacion por su trabajo, deberia hacer re-
flexionar a sus comparferos y revisar esas actitudes que redundan en odio, descon-
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fianza o temor por parte del pueblo. Se engloba a toda la policia como ejecutora de
masacres. Al ciudadano no le afectan las muertes de delincuentes pero si advierte, an-
te la reiteracion de casos, que los delincuentes nunca salen heridos sino muertos y
nadie duda de que eso ocurre porque los heridos pueden hablar...

Esas muertes son una realidad concreta y abrumadora y la impunidad que se goza
desde y por motivo del poder, sumada a cierto tipo de anuencia tacita, las convierte
en ““gajes del oficio”, como algo inevitable e inherente al trabajo policial. Arguyen algu-
nos funcionarios que los delincuentes poseen armas mas modernas, sofisticadas y
de mayor alcance que las de la policia. Pero es que no se tira a matar a traficantes de
drogas, sino a ladronzuelos bisonos y de poca monta. Por eso las armas que se reco-
gen despuées de los “enfrentamientos’’, cuando son reales, las que se contemplan en
las fotografias de revistas y periodicos son comunes, de calibre 22 ¢ 38. Si fueran mas
contundentes y modernas habrian, proporcionalmente, muchos mas policias heridos
y muertos y tal cosa no ocurre.

Cualquier miembro del cuerpo policial puede y debe accionar frente a la actitud vio-
lenta o intimidatoria del delincuente que ponga en peligro su vida. Esas circunstan-
cias estan regladas en las normas y reglamentos policiales de todos los paises de la
region sobre el uso de armas, circunstancias y momentos.

Muchos juristas se alzarian ofuscados y los legisladores blandirian sus mejores ar-
gumentos abolicionistas si se tratara de sancionar una ley de pena capital. Empero
callan enigmaticamente frente a la actividad policial que la lleva a cabo produciendo
muertes diarias. Cierto es que hay épocas en que parecen llamarse a sosiego, para rea-

parecer con virulencia después. Es la policia del ““gatillo facil”’, segun la expresién de
Zaffaroni.

Repito que esta politica de muertes es ordenada o, al menos, tolerada desde los ma-
ximos controles del poder. Hace pocos afos tuve a la mano una respuesta que abre
nuevos interrogantes. Desgraciadamente ocurrid en 1984 en la provincia de Buenos Aires
cuando, en plenavigencia de la democracia, el ministro de gobierno, dijo: “La supues-
ta pasividad policial bonaerense esta totalmente desmentida por la realidad. En el pe-
riodo democratico hubieron 177 enfrentamientos armados con delincuentes y 90
delincuentes fueron abatidos..””. Alude también a 12 policias muertos en igual periodo.

En este “parte de guerra” faltaria sefialar la cantidad de circunstantes y mirones que,
ajenos a los hechos, han perdido la vida, segun suele ocurrir.

Se han dado casos de ¢ fusilamientos” por error pues no se trataba de los delin-
cuentes buscados... Lo que resulta alarmante es que un funcionario del mayor rango
que debia democratizar al cuerpo policial y los aparatos represivos calificd, como ““im-
portante actividad”, aquélla que sesga vidas humanas, subrayando la eficacia represiva.

Esas muertes, ¢sirven de freno a la criminalidad? ¢ Ejercen —por asi decirlo— la lla-

mada aun prevencidon general y especial? ¢Hacen variar la estructura, planes y menta-
lidad al delincuente?

Las investigaciones que efectué en varias carceles argentinas y las respuestas que
obtuve de los posibles recipendarios de pena tan severa, me llevan a la conclusién de
que esas muertes no intimidan ni disuaden. La delincuencia no para ni se arredra. La

prueba esta que se sucede sin pausas, diariamente y con la virulencia de siempre en
las ciudades latinoamericanas.
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Los delincuentes me sefalan: “Debemos ir mas armados porque la ““yuta” (en la jer-
ga, policia) no distingue ni tira a las “patas” (piernas), tira a matar no mas...".

El delincuente se hace mas cauteloso y mas violento. Me decia un famoso asaltan-
te: “Yo me acuerdo que uno salia a hacer un ‘““trabajo” y sabia que, en el peor de los
casos, se jugaba la libertad. Ahora, jque le va a hacer!, uno sale a jugarse mas bien
la vida. Uno sabe que puede ser “‘boleta” (estremecedor vocablo para el caso) y va ar-
mado con los mejores “fierros...”. Esto explicaria el porqué de las muertes de agentes
policiales cuando los enfrentamientos son reaies.

Decia el crimindlogo mexicano Quiroz Cuaron ‘““La pena de muerte es instructiva.
Ensena a derramar sangre...’.

Este abuso manifiesto de poder, por parte de personal policial, implica la pérdida
del sentido ético de la vida, de la santidad de la vida que es, a |la vez, el principal de

los derechos humanos. Les es mas importante resguardar la propiedad privada ajena
que la vida del projimo.

Decia Oscar Wilde en ‘““La balada de la carcel de Reading’: ““Nadie llord sobre la in-

fame tumba del delincuente muerto’. Cabria parafrasear: es que tampoco interesa el
delincuente vivo, al menos en Latinoameérica.

No sera facil erradicar el abuso del poder policial pues esta instalado, arraigado en
concepciones prejuiciales muy profundas. Empero, siempre sera preciso creer en un
mundo mejor e insistir como crimindlogos en hacer ciencia con dolor y explicar al hom-
bre el sentido y el valor de otro hombre, aunque hubiese delinquido. Y tal vez, por ello...

Los vocablos Derechos Humanos aparecen hoy bastardeados por ciertos juegos po-
liticos pero no por la cosmovision que ellos representan. Es imprescindible poner el

acento en la dignidad humana o, si se quiere, en la no humillacidon de tantos seres co-
mo freno al abuso del poder y la violencia.

NOTAS

1- Elias Neuman y Victor J. Irurzun, “La sociedad carcelaria”’, Buenos Aires, Ed. Depalma, 2da.
ed., 1984, pag. 45 y ss.

2- En “Sistemas Penales y Derechos Humanos en América Latina”’ Informe Final, Coordina-
dor, Eugenio R. Zaffaroni, Buenos Aires, 1986, Ed. Depalma, pag. 176.

3.- De la Barreda Sold6rzano, Luis: “La tortura en México”, México, 1989, Ed. Porrta, pag. 15.

4.- En el octavo congreso para la prevencion del delito y tratamiento del delincuente que en
agosto de 1990 se celebrara en Cuba, patrocinado por las Naciones Unidas, se trataran la situa-
cion atinente a toda detencion y el seguimiento desde su inicio por parte de un defensor, a |0S
fines de evitar cualquier abuso policial, tratos severos o degradantes y torturas.

5- Ed. Depalma, pag. 87 y ss. y mas ampliamente en la segunda edicion, pag. 84 y ss.
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