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PARA UNA INFORMACION FLUYENTE E INFLU-
YENTE DE LO JURIDICO-PENAL EN LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

Félix MARANA

Periodista.

El estudio de la problematica penitenciaria en relacién con los medios de co-
municacién, no deberia estudiarse si no es en relacién con un espacio y temética
més compleja, que englobarfa de principio vy esquemaéticamente a otras realidades,
como son la sociedad, el penado, la Judicatura, el Centro de cumplimiento de con-
dena, y, nuevamente, la sociedad. El esquema nos pone sitlia las variables més di-
némicas y nos pone de principio en el circulo de conformacién de la opinién acerca
de lo penal. Implicar a este conjunto de realidades en la aproximacién a la proble-
maética informativa penal, supone también afirmar de inmediato que la realidad pe-
nal no es cuestién de un ente individual, el penado, sino de toda la sociedad. El
penado no surge de si mismo; estéd en una sociedad que le conforma vy determina;
le exige unos comportamientos; pero también es una sociedad que le procura el
marco para que cometa acciones punibles. Una sociedad que, evidentemente, tam-
poco le ha procurado los medios para resolver sus problemas personales como indi-
viduo, como ciudadano. Entender esa problematica como un todo es a su vez una
manera de implicar a la sociedad, de implicarnos todos en los procesos civiles de
comportamiento. Conocer la realidad penal, sus situaciones derivadas, es la mejor
forma de poner en préctica nuevos usos de civilidad, nuevos modelos de compor-
tamiento civil.

La comunicacién es un factor determinante en la resolucién de las diferencias
civiles. Pero informar no es aplicar un titular y unas palabras més o menos bien re-
dactadas o pronunciadas. Informacién hace referencia a un proceso mas complejo
a través del cual una sociedad est en condiciones de conocer su misma realidad,
un proceso por el cual una sociedad va tomando conciencia de su desenvolvimien-
to; de su relacién espacio-temporal.
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La realidad penal surge o es consecuencia de una realidad o proceso juridico
anterior y tiene, como hemos afirmado al principio, su punto de arranque en la mis-
ma sociedad, en cuyo marco el individuo ensaya o comete su conducta socialmen-
te desviada. Sabemos que la sociedad hoy, por lo general, entiende que la cércel
es un lugar donde sélo van los otros, desconociendo que entidades como “Estado
de Derecho”, “Sociedad civil”, “Modernidad”, “Humanismo” son nociones reserva-
das para el beneficio de unos cuantos. Hemos recalcado al principio que la realidad
penal es una realidad derivada de procesos civiles anteriores y la sociedad no pue-
de seguir desconociendo cuél es el grado de corresponsabilidad en esa dimensién.
Conociendo esa realidad, la sociedad estarfa dispuesta o mejor dispuesta para en-
tender, que la problemaética penitenciaria es también el “después”: el punto de re-
torno de los penados que han cumplido su condena a la sociedad civil. El recluso,
también en general, es ese érgano del cuerpo social que resulta molesto y al que
hay que aislar para que no nos despiste la cartera. Pero, ¢cémo va a entender la
sociedad al recluso reinsertado en su medio si no se preocupd antes por su situa-
cién, ni siquiera por el conocimiento méas elemental de su realidad?

Pero descendamos a cuestiones pricticas, a situaciones intermedias. Nos com-
prendemos mejor si hablamos de nuestros vecinos. Un reinsertado vuelve a casa,
después de una condena por equis delito o falta. Los vecinos, que son muy veci-
nos, han leido, hace tiempo en los periédicos que el vecino que ha estado en los
dltimos tiempos recluido en una especie de guarderia que es la cércel ha cometido
los hechos equis que en realidad no ha cometido. Nos encontrariamos aqui ante
el caso extremo de falsedad entre los hechos realmente cometidos y los hechos a
raiz de los cuales el penado fue condenado. El condenado es un ser marginado v,
por lo general, carece de una cultura. La cultura sabemos que sirve, principalmente
en una sociedad de relaciones de poder, para reafirmar una posicidn social. El veci-
no es ese nuevo fortinculo que llega al portal de sus convecinos doblemente margi-
nado. ¢Cémo hacer que ese después de la realidad penal el penado pueda entrar
en la parte final del circulo, la sociedad, en mejores condiciones o al menos en las
mismas que tenfa antes de todo ese proceso? No cabe otra apuesta que la de la
informacién, una informacién comunicante, que surga fluyente e influyente, desde
las instituciones que custodian o ejecutan el Derecho, Judicatura, Direccién Gene-
ral de Instituciones Penitenciarias, Colegios Profesionales, Departamentos de las Ins-
tituciones Publicas de Gobierno, entidades locales, para que la sociedad conozca
y reconozca que las cérceles son una prolongacién del portal de cada casa de nues-
tra ciudad.

¢Cémo puede resolverse esta cuestién? Facilmente, porque esté todo inventa-
do. Las instituciones citadas, y cuantas conformen o puedan emitir tratamientos,
informativos, como es el Tribunal de Menores, o la Junta de Proteccién, deben con-
siderar que la prestacién de un servicio informativo es una exigencia de los tiempos,
en los que estamos inmersos en una dindmica compleja de influencias informativas.
La creacién de gabinetes de informacién deberfa considerarse como una de las exi-
gencias “primeras” para que la sociedad pueda conocer con mas propiedad esa rea-
lidad penal y juridico- penal. Ciertamente hay que pensar que la objeccion viene
enseguida, ¢Cémo crear gabinetes, si no se cuenta con presupuesto ni para papel
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o para ampliar los servicios de personal? Informar es invertir socialmente y con esto
resolveriamos la primera pregunta. La precisién en la informacién se logra con da-
tos precisos, que no puede conocerse si no surgen, naturalmente, es decir, con na-
turalidad, de los centros que pueden hacerlo con propiedad, rigor y criterio. Preci-
sién es respeto a los derechos individuales de las personas que se ven implicadas
en un proceso, en una detencién, en un juicio, en una condena y en un privacién

de libertad.

Mas cuando se dice informacién no se dice propaganda. Cuando hemos pasa-
do va diez aflos de un proceso institucional mas o menos ejemplar, se comprueba
c6émo cada concejal, diputado, gobierno local, gobiernos territoriales, consejerfas y
departamentos de todas las consejerfas territoriales, parlamentos, centro de poder
y decisién, cuentan con tantos gabinetes informativos que realmente sobran, vemos
como el Ministerio de Justicia, o, para ser mas precisos, las Judicaturas o Audien-
cias no cuentan con elementos informativos precisos para comunicar lo comunicable.

No podemos olvidar el soporte de esa informacién ni los comportamientos o
usos profesionales de los profesionales de la informacién, porque el proceso que-
darfa cojo. La realidad informativa en relacién con lo juridico-penal es hoy margi-
nal, en la préctica totalidad de medios de comunicacién. Las antiguas secciones de
“Tribunales” o “Juzgados”, que en realidad se centraban méas en lo anecdético, lo
morboso o lo estrictamente superficial, han incluso desaparecido. Hoy no es extra-
fio ver como en los medios de comunicacién se confunde *“vista oral” con acto de
conciliacién”, “sumario” con “providencia”, diligencias previas con “sentencia”. En
fin: un desbarajuste, una imprecisién. Del mismo modo que en el periodismo serio
se tiende a especializar a profesionales de la informacién, la realizacién de cursos,
cursillos, seminarios o encuentros entre los profesionales de los medios de comuni-
caci6n, los profesionales de la Justicia, de la Penitenciaria o los servicios auxiliares,
deberfan marcar otra norma de comportamiento y actuacién enriquecedores. De
vez en cuando se oye que este o aquel centro oficial ha hecho unas jornadas de
“puertas abiertas”. Pienso que las instituciones oficiales deberfan tener siempre las
puertas abiertas v, si no es porque acaso esté no muy bien decir esto en una Facul-
tad de Derecho, uno cree que los centros oficiales no deberfan tener ni puertas
siguiera.

Asi, pues, los centros oficiales deben emitir informacién, desde sus gabinetes
de informacién. No propaganda, porque la gran tentacién de los gabinetes (claro
estd que en ellos se suele poner a los afines, a los déciles v, a veces, a los méas ton-
tos) es dedicarse a justificar la existencia del medio cara al que trabajan. A emitir,
no soportes para la comunicacién, sino justificaciones politicas de la accién o inani-
citn de los poderes a los que sirven. Pero, claro esta también, aqui estamos hablan-
do en un terreno de buenas voluntades. Esa informacién fluyente e influyente (in-
fluyente no quiere decir maniobrada, sino capaz de provocar un efecto rebote) tiene
que ser norma de comportamiento civil.
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Las cérceles son secciones marginadas de esta realidad y la sociedad debe co-
rresponder. Para ello hay que darle elementos de juicio. hay que aportar informa-
cién sobre esa seccién marginada de nuestra sociedad, como se habla del SIDA o
del Mercado de Villafranca en no sé qué dfa de la semana,. Pero si la problemética
la enmarcamos en esa dptica abarcativa, debemos también pedir a los profesionales
de la penitenciaria que se abran a la informacién, que no desoigan la verdad que
supone el hecho de que cuanto méas marginada esté la cércel, més se convierten
sus funcionarios en seres marginados también. Por tanto: a exigir y a dar.

La sociedad tiene también oportunidades de responder con actitudes concre-
tas, ajenas a la mera caridad o el paternalismo facil. Hace varios afios que algunos
amigos venimos remitiendo a las cérceles libros. Eran y son libros para la libertad,
no para la justificacién de conciencia. Cuando anunciamos estas acciones e invita-
mos a ellas a nuestros lectores, desde una revista de literatura (“Kantil” editada en
San Sebastian) alguien nos pregunté que a qué presos envidbamos los libros o a
qué presos debian enviarse los libros. Cuando le dijimos que a TODOS, se quedé
aquella persona un poco contrariada. “Yo crefa que era a los nuestros”. He aqui
otra cuestién grave: “Nuestros son todos los presos”. No cabe en esta afirmacion
la demagogia.

Pero si algo nos debe preocupar la informacién y la comunicacién en relacién
con esta problemética penitenciaria es en funcién de una exigencia y objetivo aiin
superior. Antonio Tovar, uno de nuestros vascélogos més serios, fallecido el pasado
afio escribfa en una carta, poco antes de morir a Jorge Oteiza y le decfa lo siguiente:
“La historia es una gran destructura de identidades”. Esta afirmacién tan certera de
Tovar! podemos aplicarla a nuestro caso. Sabemos que la cércel es una destructo-
ra de identidades, pero no menos destructora de identidades es la sociedad y den-
tro de esta, destructora de identidades es la informacién, si no parte del respeto,
de la precisién, del conocimiento. Bastarfa con empezar por entender, para ensayar
esos usos civiles en una sociedad civil, a los que lineas atrds nos hemos referido,
que es bueno desmitificar el papel social de los actores de unas y otras realidades,
porque ni la judicatura es una funcién ungida de elementos sagrados, ni los medios
de comunicacién (aunque algunos se lo crean) comportan un estado social inma-
culado. Bastarfa con decir, al menos en propésito, que todos vamos a esforzarnos
por hacer las cosas mejor. La modernidad no deberfa ser otra cosa que hacer las
cosas bien.

1- V. “Oteiza, esteta v mitologizador vasco”, Varios autores. Caja de Ahorros Municipal de San
Sebastidn, 1986, pag. 21.-





