
EVALUAR PARA GARANTIZAR UNA BUENA PRÁCTICA 

A PARTIR DE LA GESTIÓN DE DATOS OBTENIDOS (TRASPARENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS), MEDIR Y TRADUCIR EL
IMPACTO DE LA JR EN LAS PERSONAS PARTICIPANTES, LA SOCIEDAD Y EL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL, DESDE UNA

PERSPECTIVA COMPARADA (INTERNO DEL PAÍS E INTERNACIONAL) Y DINÁMICA (SOSTENIBLE EN EL TIEMPO, SIN
PERJUICIO DE LAS MEJORAS DE LAS BASES DE DATOS) 

CONOCER PARA EVALUAR

PARA LAS BASES DE DATOS GESTIONADAS POR LOS SERVICIOS DE JUSTICIA RESTAURATIVA, GRATUITA Y ADAPTABLE A
DISTINTOS CONTEXTOS E  IDIOMAS (COMPARTIR CONOCIMIENTO)



CONOCIMIENTO RELEVANTE PARA LA PRÁCTICA, INVESTIGACIÓN Y POLÍTICA CRIMINAL, DESDE EL RESPETO A LA

PROTECCIÓN DE LAS PERSONAS IMPLICADAS.

MONITORIZAR PARA CONOCER

SELECCIÓN DE VARIABLES  A INTEGRAR EN MATRIZ O PLANTILLA DE DATOS BASÍCA DE JR



¿CÓMO PODEMOS REGISTRAR LOS RESULTADOS DE LA JR EN TÉRMINOS CUALITATIVOS?



¿CÓMO MEDIR LO INTANGIBLE?

CODIFICAR PARA MONITORIZAR 

PRINCIPIOS BÁSICOS UTILIZACIÓN PROGRAMAS DE JR EN MATERIA PENAL (NN.UU, 2000)

RECOMENDACIÓN CM/REC(2018)8, JR EN MATERIA PENAL (CONSEJO  EUROPA)

DIRECTIVA 2012/29/UE, SOBRE VÍCTIMAS DE DELITOS (PARLAMENTO/CONSEJO EUROPA)

ESTRATEGIA UE SOBRE DERECHOS VÍCTIMAS, 2020-2025 (COMISIÓN EUROPEA, 2020)

NORMATIVAEVALUACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE JUSTICIA
RESTAURATIVA DESDE UNA PERSPECTIVA

VICTIMOLÓGICA: PROPUESTA DE MATRIZ ACCESIBLE
Y ADAPTABLE PARA UNA BUENA PRÁCTICA

Idoia Igartua Laraudogoitia
Laboratorio de Teoría y Práctica de Justicia Restaurativa (IVAC/KREI, UPV/EHU)

www.ehu.eus/es/web/ivac/sarrera

 Un paradigma, diversidad de programas

Flexibilidad y rigor, un binomio imprescindible

MEJORAR COMPRENSIÓN: ¿CÓMO TRABAJAR POR UNOS SERVICIOS DE JR
MÁS RESPONSABLES Y RESPETUOSOS CON LOS DERECHOS DE LAS

VÍCTIMAS?

17º Simposium Internacional de la Sociedad Mundial de Victimología 2022. 
Victimización en un mundo digital: Respondiendo y conectando con las víctimas




MEJORAR VALORACIÓN Y COMUNICACIÓN DEL TRABAJO REALIZADO POR PROFESIONALES Y
SOCIEDAD EN GENERAL: TRADUCCIÓN DEL IMPACTO DE LA JR

English/Spanish




