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Este informe reconoce que la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicación de la 

UPV/EHU ha completado, con éxito, el programa ReActívate+. 

En base a los resultados obtenidos por la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicación 

de la UPV/EHU en las audítorias de alimentación y residuos y la campaña de acción llevada a 

cabo en la facultad, se puede afirmar que el programa ReActívate+ ha ayudado a los centros a 

entender mejor las causas de la producción de residuos y a tomar mayor conciencia en cuanto 

a los hábitos de alimentación de la facultad. Los centros que han implantado el programa 

empiezan a ser más conscientes de su realidad en cuanto a la producción de residuos y hábitos 

de alimentación en la facultad, a raíz de la mejora de los hábitos y comportamientos del PDI, 

PAS y del alumnado y de la adopción de nuevos hábitos. Estos elementos se enlazan de forma 

directa con los ODS 2 (hambre cero), 3 (salud y bienestar), 11 (ciudades y comunidades 

sostenibles), y 12 (producción y consumo responsables). 

1.  El proceso 

La Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicación de la UPV/EHU ha alcanzado los 

objetivos de ReActívate+ mediante el siguiente proceso de trabajo desarrollado para mejorar 

la producción de residuos y sus hábitos alimentarios: 

 

 

La Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicación de la UPV/EHU ha desarrollado las 

siguientes iniciativas para mejorar la gestión: 

• Señalizar el paragüero para evitar que se utilice como papelera.  

• Eliminar las papeleras de las aulas y colocar mayores contenedores en los pasillos a fin 
de favorecer la recogida selectiva. 

• Visibilizar los vasos en la entrada de la facultad lanzando mensajes que conciencien 
sobre la cantidad de residuos de este tipo que se producen en la facultad y la huella 
ecológica que conllevan.  

• Cambiar de sitio el contenedor de bolígrafos.  
 

Fase 1

•Auditoría inicial

Fase 2

•Campaña de 
acción y 
comunicación

Fase 3

•Auditoría final

Fase 4

•Difusión de 
resultados
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                         Recogida selectiva                    Identificar bien el paragüero  

 

   

Visibilizar la producción de vasos de café  

 

 

2. Resumen de los resultados obtenidos 

Completado el programa ReActívate+, la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicación 

de la UPV/EHU ha detectado cuales han sido los aspectos en los que ha conseguido mejorar. 

Los siguientes apartados detallan los logros conseguidos: 

 

2.1. Mediciones sobre la recogida de residuos 

Se han realizado algunos cambios en la facultad sobre todo en cuanto a los contenedores. Esto 

ha afectado a la manera de realizar las mediciones y la posibilidad de realizar una comparativa 

entre el antes y el después:  
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• Aulas  

o Las papeleras de gran capacidad –y para desechar papel- que se encontraban en 

las mismas aulas han sido retiradas para evitar su uso para deshacerse de todo 

tipo de materiales. Del mismo modo, para suplir esta necesidad de papeleras 

dentro de las aulas y al mismo tiempo promover el reciclaje, se han colocado 

unos nuevos containers para cada tipo de material en el pasillo que dan cabida a 

la mayoría de las aulas. 

o Sin embargo, parece que gran parte del alumnado ha optado por ignorar estas 

indicaciones y prefiere depositar los residuos en los paragüeros que se 

encuentran en las aulas; ya sea por comodidad o por indiferencia. Esta hipótesis 

se confirma al ver que la práctica se produce aun habiendo implementado 

pegatinas precisamente para evitar este uso. 

o Por ello en esta segunda medición los porcentajes en aulas se refieren a estos 

paragüeros y no a ningún contenedor. 

• Más cambios en la primera planta 

o En la primera planta se han ubicado dos puntos más para la recogida de residuos, 

pero no se han analizado, ya que no había con qué comparar estos datos. 

• Los vasos de café  

o Se ha quitado la pegatina de las máquinas que indica que este residuo se ha de 

depositar en el contenedor de papel tal y como indicaba el proveedor. La razón 

es que no se sabe a ciencia cierta cómo se deben reciclar y es competencia de la 

Dirección de Sostenibilidad de la UPV/EHU indicarlo, por lo tanto, hay que 

esperar a que ellos contacten con los proveedores y les respondan. 

o Sin embargo, ocasionalmente se han anotado las mediciones de sus cantidades a 

fin de que quede constancia de los mismos. 

 

Teniendo en cuenta todas estas consideraciones estos son los datos que se han obtenido:  
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Los datos obtenidos en el análisis de los contenedores por plantas fueron: 

PLANTA UBICACIÓN 
Tipo 
residuos 
encontrados 

ANTES 

% MEDIO 

ANTES 

% MEDIO CONTENEDOR ENVASES CONTENEDOR ENVASES CONTENEDOR ENVASES CONTENEDOR ENVASES CONTENEDOR ENVASES CONTENEDOR ENVASES 

% DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN 

0 

JANTOKI 

PAPEL 20   20   10   16,67 0   0   0   
0,00 

ENVASES 60   80   80   73,33 100   90   100   
96,67 

RESTO 20   0   10   10 0   10   0   
3,33 

MÁQUINA DE 
CAFÉ 

PAPEL 10   0   10   6,67 0   0   0   
0,00 

ENVASES 90   100   90   93,33 100   100   90   
96,67 

RESTO 0   0   0   0 0   0   10   
3,33 

1 

ESCALERA 
CARACOL 

PAPEL 0   0   1 
Algún paquete de 

tabaco 
0,33 30   0   0   

10,00 

ENVASES 100   100   99   99,67 60   100   100   
86,67 

RESTO 0   0   0   0 10   0   0   
3,33 

REFORMADO 

PAPEL 0   0   5   1,67 0   0   0   
0,00 

ENVASES 100   98   95   97,67 100   100   98   
99,33 

RESTO 0   2   0   0,67 0   0   2 bocadillo 
0,67 

ESCALERA 
AMARILLA 

PAPEL 0   0   0   0 0   0   0   
0,00 

ENVASES 95   100   99   98 90   100 bastante vacio 0   
63,33 

RESTO 5 Peladuras fruta 0   1   2 10   0   0   
3,33 

2 DECANATO 

PAPEL 0   0   10   3,33         5   
1,67 

ENVASES 100   100   90 papel (bolsa de pan) 96,67 100   100   95   
98,33 

RESTO 0   0   0   0             
0,00 

3 3 

PAPEL 10 VASOS DE CAFÉ de cartón 5 VASOS DE CAFÉ de cartón 0   5             
0,00 

ENVASES 90   95   100   95 80 
Envoltorios de 

alimentos varios 
de plásticos 

    90 
Envoltorios 

alimentos y otros 
plásticos 56,67 

RESTO 0   0   0   0 10 Vasos café 100 Vasos de café 10 VASOS CAFÉ 
40,00 

4 4 

PAPEL     0   0   0 0   0   0   
0,00 

ENVASES 0   100   100   66,67 100   100   100   
100,00 

RESTO     0   0   0 0   0   0   
0,00 
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PLANTA UBICACIÓN 

Tipo 

residuos 
encontrados 

ANTES 

% MEDIO 

AHORA 

% MEDIO CONTENEDOR RESTO CONTENEDOR RESTO CONTENEDOR RESTO CONTENEDOR RESTO CONTENEDOR RESTO CONTENEDOR RESTO 

% DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN 

0 

JANTOKI 

PAPEL 20   20   20   20 0   30   0   
10,00 

ENVASES 20   20   20   20 20   0   0   
6,67 

RESTO 60   60   60   60 80   70   100   
83,33 

MÁQUINA DE 
CAFÉ 

PAPEL 30   10   10   16,67 0   100   10   
36,67 

ENVASES 30 Vasos máquina de café 20 Vasos máquina de café 0 
Vasos máquina 

de café 
16,67 10   0   10   

6,67 

RESTO 40   70   90   66,67 90   0   80   
56,67 

1 

ESCALERA 
CARACOL 

PAPEL 0   5 clínex   estaba vacío 1,67 0   5   0   
1,67 

ENVASES 80 Vasos máquina de café 0       26,67 0   5   0   
1,67 

RESTO 20   95       38,33 0   90   0   
30,00 

REFORMADO 

PAPEL 0   0   0   0 10   0   0   
3,33 

ENVASES 50 Envases de todo tipo 10 Vasos máquina de café 80 

Mucho envase 
porque el 

contenedor de 
envases estaba 

lleno 

46,67 30 latas, plástico 0   0   

10,00 

RESTO 50   90   20   53,33 60   0   100   
53,33 

ESCALERA 
AMARILLA 

PAPEL 20   10     estaba vacío 10 100 
prácticamente 

vacio, con 
papel 

0   0   

33,33 

ENVASES 50 
Envases de todo tipo 
pero la mayoría tazas 

40 
vasos  máquina de café + 

plástico 
    30 0   0   0   

0,00 

RESTO 30   50       26,67 0   0   0   
0,00 

2 DECANATO 

PAPEL 0   0   0   0         5   
1,67 

ENVASES 50 contenedor casi vacío 0   0   16,67 5           
1,67 

RESTO 50   100   100   83,33 95   100   95   
96,67 

3 3 

PAPEL 100 VASOS DE CAFÉ de cartón 10 VASOS DE CAFÉ de cartón 0   36,67         10 Servilletas usadas 
3,33 

ENVASES 0   0   0   0             
  

RESTO 0   90   100   63,33 100 Vasos de café 100 Vasos de café 90 VASOS CAFÉ 
96,67 

4 4 

PAPEL     0   0   0 0   0   0   
  

ENVASES 5 Papel 5 Vasos máquina de café 5 
Vasos máquina 

de café 
5 0   0   0   

  

RESTO     95   95   63,33 100   100   100   
100,00 
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PLANTA UBICACIÓN 
Tipo 

residuos 
encontrados 

ANTES 

% MEDIO 

AHORA 

% MEDIO CONTENEDOR PAPEL CONTENEDOR PAPEL CONTENEDOR PAPEL CONTENEDOR PAPEL CONTENEDOR PAPEL CONTENEDOR PAPEL 

% DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN % DESCRIPCIÓN 

0 

JANTOKI 

PAPEL   NO HAY CONTENEDOR 80   80   53,33 100   100   100   
100,00 

ENVASES     20   20   13,33 0   0   0   
0,00 

RESTO     0   0   0 0   0   0   
0,00 

MÁQUINA DE 
CAFÉ 

PAPEL 60   70   10   46,67 100   100   100   
100,00 

ENVASES 40 Vasos máquina de café 20 
Vasos máquina de 

café 
90 

Vasos máquina 
de café 

50 0   0   0   
0,00 

RESTO 0   10   0   3,33 0   0   0   
0,00 

1 

ESCALERA 
CARACOL 

PAPEL 90   90   90   90 90   100   100   
96,67 

ENVASES 10 Vasos máquina de café 10 
Vasos máquina de 

café 
10 

Envases, 
vasos,… 

10 0   0   0   
0,00 

RESTO 0   0   0   0 10   0   0   
3,33 

REFORMADO 

PAPEL 80   90   70   80 100   100   100   
100,00 

ENVASES 20   10 
Vasos máquina de 

café 
30 Muchos vasos 20 0   0   0   

0,00 

RESTO 0   0   0   0 0   0   0   
0,00 

ESCALERA 
AMARILLA 

PAPEL 100   90   95   95 90   100   100   
96,67 

ENVASES 0   10 
Vasos máquina de 

café 
5 vasos 5 0   0   0   

0,00 

RESTO 0   0   0   0 10   0   0   
3,33 

2 DECANATO 

PAPEL 0   100   100   66,67     100   100   
66,67 

ENVASES 100   0   0   33,33 100       0   
33,33 

RESTO 0   0   0   0         0   
0,00 

3 3 

PAPEL 95   100 
VASOS DE CAFÉ 

de cartón y papel 
y cartón variado 

95   96,67 100 Papel y cartón 100 Papel y cartón 100 Papel y carton 

100,00 

ENVASES 0   0   0   0               

RESTO 5 Servilletas usadas, papel albal 0   5 grapas en papel 3,33               

4 4 

PAPEL     95   95   63,33 100   100   100   
100,00 

ENVASES 90   0   5 
Vasos máquina 

de café 
31,67 0   0   0   

0,00 

RESTO     5 pañuelos de papel 0   1,67 0   0   0   
0,00 
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Los datos obtenidos en el análisis de los contenedores concretos de algunas aulas fueron los siguientes: 

PLANTA UBICACIÓN 
Tipo 

residuos 
encontrados 

ANTES 
% MEDIO 

AHORA 
% MEDIO PAPELERA(S) PAPELERA(S) PAPELERA(S) PARAGÜERO PARAGÜERO PARAGÜERO 

% % % % DESCRIPCIÓN, NOTAS % DESCRIPCIÓN, NOTAS % DESCRIPCIÓN, NOTAS 

1 

AULA 27 
(CUBO 1) 

PAPEL 0 0 3 1 
       

ENVASES 98 98 90 95,33 
       

RESTO 2 2 7 3,67 
       

AULA 27 
(CUBO 2) 

PAPEL 2 2 5 3 
       

ENVASES 96 96 95 95,67 
       

RESTO 2 2 0 1,33 
       

AULA 34 

PAPEL     25  10  20  
18,33 

ENVASES     50 Envases para alimentos; muchísimos vasos de café 80 Plástico, vasos de café 70 
Envases para alimentos; 
muchos vasos de café 66,67 

RESTO     25 Fruta (trozos o piezas enteras) y sus cáscaras 10  10 Fruta, celulosa 
15,00 

AULA 30 

PAPEL     5  10  30  
15,00 

ENVASES     90 Plástico, vasos de café 80 Plástico, vasos de café 60  
76,67 

RESTO     5 Celulosa de clínex 10  10  
8,33 

AULA 23 

PAPEL 1 1 4 2 0  15  0  
5,00 

ENVASES 95 95 96 95,33 95 Plástico, vasos de café 85 Plástico, vasos de café 95 Plástico, vasos de café 
91,67 

RESTO 4 4 0 2,67 5 Celulosa 5 Orgánica 5 Celulosa 
5,00 

AULA 30 

PAPEL 5 5 2 4 
       

ENVASES 90 90 90 90 
       

RESTO 5 5 8 6 
       

AULA 34 

PAPEL 0 0 0 0 
       

ENVASES 98 98 90 95,33 
       

RESTO 2 2 10 4,67        

AULA 26 

PAPEL     15  25  15  
 

ENVASES     80  70 Plástico, vasos de café 80 Muchos vasos  

RESTO     5 Celulosa 5 Orgánica 5   

AULA 27 

PAPEL     0  0  0   

ENVASES     0 Paragüero vacío, aunque algo de basura en las mesas 0 Aula limpia 0 
Paragüero vacío, aunque 

algo de basura en las 
mesas  

RESTO     0  0  0   

 

*Hemos incluido los avistamientos de vasos de café en la casilla "Envases", aunque no computan en el porcentaje, ya que aún no disponemos de la postura oficial respecto como deberían 

reciclarse 
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Para destacar las modificaciones más importantes que se han realizado en el programa en 

las anteriores tablas de resultados se han marcado en rojos los resultados que han 

empeorado, en naranja los que se mantienen igual y en verde los que han mejorado. 

 

Así podemos concluir lo siguiente:  

• En el caso del contenedor de envases vemos que las mediciones que han mejorado y 

las que han empeorado son las mismas. Estas mediciones no son del todo 

comparables ya que los criterios de medición han sufrido modificaciones entre la 

primera y la última medición. Los aspectos que mayor mejora han sufrido son  

o Papel del Jantoki que ha pasado de 16.67% de media a 0% y la fracción resto 

que se ha disminuido en un 6,67%  

o La fracción de envases de la escalera amarilla que también a sufrido una 

reducción de un 34,67%.  

o EL aula 3 también ha mejorado su producción de envases reduciéndolos en un 

38,33%.  

• En el caso del contenedor resto los mayores cambios han ocurrido en la sección de 

envases de “reformado “con una reducción de 36,67%. En la escalera amarilla la 

mayor reducción se ha dado en las fracciones de envases y resto con reducciones de 

30% y 26,67% respectivamente.  

• En el caso del contenedor de papel en maquina de papel el residuo ha sido 

disminuido de un 50 a un 0%. En el caso del apartado de reformado la fracción de 

envases se ha reducido de un 20 a un 0%. Lo mismo ha ocurrido en 4 donde la 

reducción ha sido de 31,67% a 0%. 

 

En general se observa que se siguen depositando residuos de manera incorrecta en algunos 

puntos, aunque la línea general es de mejora.  

 

2.2. Hábitos alimenticios 

No se ha repetido el cuestionario sobre hábitos alimenticios en la facultad por lo que no se 

ha podido ver la mejora en cuanto a estos aspectos.  
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3. Conclusión 

La Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicación de la UPV/EHU ha conseguido 

finalizar el programa ReActívate+ reflexionando sobre la producción de residuos de la 

facultad y sobre los hábitos alimentarios de la misma. 

Se han realizado observaciones precisas en cuanto a la generación de residuos y a la 

recogida selectiva. Se han hecho cambios importantes como identificar bien los paragüeros, 

mejorar la disposición de los contenedores etc. Todo ello con el fin de facilitar la recogida y 

depósito de los residuos de manera adecuada.  

En esta segunda auditoría se ve una mejora en dicha disposición y la reducción en la 

producción de algunos de los residuos. Sin embargo, hay que seguir incidiendo en esta 

recogida selectiva para que los resultados que anteriormente se han reflejado puedan seguir 

mejorando. Sigue observándose el problema de utilizar el paragüero como papelera.  

También es importante aclarar el lugar en el que se han de depositar los vasos de café. 

Aunque una de las acciones de comunicación más importantes se haya desarrollado en este 

sentido en esta segunda auditoría no se ha podido ver la evolución ya que este residuo ha 

pasado a medirse junto con el resto de los envases.  

Tampoco se ha podido establecer comparativa en referencia a los hábitos de alimentación 

de la facultad ya que no se ha repetido la encuesta sobre este tema.  

El programa ReActívate+ ha servido de punto de partida para retomar las acciones de 

mejora la gestión de residuos y hábitos de alimentación de la facultad. Se han conseguido 

cambios en las cantidades de residuos que se producen, pero también cambios cualitativos 

que sin duda mejoran la disposición de los residuos en la facultad. Os animamos a seguir por 

este camino. 

 

¡Enhorabuena! 

Informe redactado por: Carlos Oppe, GAP 

    


