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OBJETIVO

La UPV / EHU está llevando a cabo la evaluación de riesgos 
psicosociales de la totalidad de su plantilla. Su objetivo es analizar 
los aspectos relacionados con la organización del trabajo, las 
exigencias de la tarea que se desarrolla y las relaciones sociales 
que pueden afectar al bienestar y la salud de su personal, para 
con posterioridad implementar las medidas preventivas.

MÉTODO

CoPsoQ-istas 21, es un método contrastado de evaluación 
de riesgos psicosociales. Es la adaptación del Cuestionario 
Psicosocial de Copenhague (CoPsoQ).

CoPsoQ-istas 21 es un instrumento de evaluación orientado a la 
prevención. Se compone de un cuestionario de valoración que 
consta de 38 preguntas con las que se obtiene información 
sobre los 5 grupos de dimensiones siguientes:

• Exigencias psicológicas
• Doble presencia
• Control sobre el trabajo
• Apoyo social y calidad de liderazgo
• Compensaciones del trabajo

APLICACIÓN CUESTIONARIO

FASE I

POR UN ENTORNO DE TRABAJO 
SALUDABLE ¡PARTICIPA!

Dic 2012- Ene 20133

FASES

Duración de 35 minutos 
aproximadamente

Individual

Modalidad Web
Modalidad presencial en 

sala designada

Confi dencialidad Anonimato

FASE II
Realización del 
cuestionario

Feb-Abril 2013

FASE III
Elaboración de
informes y 
presentación 
de resultados

FASE IV
Planifi cación de 
acciones correctoras

Sensibilización: 
Reuniones previstas 
en juntas de centros / 
Charlas informativas 
previas en los 3 
campus

Mayo-Agosto 20133 Sept. - Dic. 2013

EL SERVICIO DE PREVENCIŁN
de la UPV/EHU con la 
colaboración de

Tu SALUD es IMPORTANTE

www.ehu.es
riesgospsicosociales@ehu.es Prue

ba
 de

 im
pre

sió
n



  

ARRISKU
PSIKOSOZIALEN

EBALUAZIOA

Zure OSASUNA GARRANTZITSUA da

ARRISKU
PSIKOSOZIALEN

EBALUAZIOA

HELBURUA

UPV / EHU langile-talde osoaren arrisku psikosozialen ebaluazioa 
burutzen ari da. Helburua hainbat alderdi aztertzea da, besteak 
beste: lanaren antolakuntza, egiten den eginkizunaren 
eskakizunak eta langileen ongizate eta osasunean eraginik izan 
dezaketen harreman sozialak, etorkizunari begira prebentzio-
neurriak ezartzeko.

METODOA

CoPsoQ-istas 21 arrisku psikosozialen ebaluaziorako metodo 
kontrastatu bat da. Kopenhageko Galdeketa Psikosozialaren 
(CoPsoQ) egokitzapena da.

CoPsoQ-istas21 prebentziora bideratutako ebaluazio-tresna bat 
da. Guztira 38 galdera dituen balorazio-galdeketa bat da, eta 
hari esker honako 5 dimentsio-talde hauei buruzko informazioa 
lortzen da:

• Eskakizun psikologikoak 
• Presentzia bikoitza
• Lanaren gaineko kontrola 
• Babes soziala eta lidergo-kalitatea 
• Lanaren ordainak

GALDEKETAREN APLIKAZIOA

I. FASEA

LAN-INGURUNE OSASUNGARRIA 
IZAN DEZAGUN, PARTE HARTU!

2012ko aben. - 2013ko urrt.

FASEAK

Gutxi gorabehera,
35 minutuko iraupena 

Banakoa

Web modalitatea
Aurrez aurreko modalita-
tea, hautatutako aretoan

Isilpekotasuna Anonimotasuna

II. FASEA
Galdeketa
egitea

2013ko ots.- api.

III. FASEA
Txostenak egitea
eta
emaitzak aurkeztea 

IV. FASEA
Ekintza
zuzentzaileen
plangintza

Sentiberatzea:
Aurreikusitako bilerak 
ikastegietako batza-
rretan / Aldez aurreko 
informazio-hizketaldiak 
3 campusetan.

2013ko mai. - abuz. 2013ko irai.- aben.

UPV/EHU-REN PREBENTZIO-ZERBITZUA  

     -ren lankidetzarekin

www.ehu.es
arriskupsikosozialak@ehu.es Prue

ba
 de

 im
pre

sió
n



 
 
    
   HistoryItem_V1
   TrimAndShift
        
     Intervalo: todas las páginas
     Crear documento nuevo
     Recortar: cortar superior borde en 8.50 puntos
     Desplazar: ninguno
     Normalizar (opción avanzada): 'original'
      

        
     32
     1
     1
     No
     515
     246
     None
     Up
     0.0000
     0.0000
            
                
         Both
         AllDoc
              

       PDDoc
          

     Smaller
     8.5039
     Top
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus2
     Quite Imposing Plus 2.9
     Quite Imposing Plus 2
     1
      

        
     2
     1
     2
      

   1
  

    
   HistoryItem_V1
   TrimAndShift
        
     Intervalo: todas las páginas
     Recortar: cortar inferior borde en 8.50 puntos
     Desplazar: ninguno
     Normalizar (opción avanzada): 'original'
      

        
     32
     1
     0
     No
     515
     246
     None
     Up
     0.0000
     0.0000
            
                
         Both
         AllDoc
              

       PDDoc
          

     Smaller
     8.5039
     Bottom
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus2
     Quite Imposing Plus 2.9
     Quite Imposing Plus 2
     1
      

        
     2
     1
     2
      

   1
  

    
   HistoryItem_V1
   TrimAndShift
        
     Intervalo: todas las páginas
     Recortar: cortar izquierda borde en 8.50 puntos
     Desplazar: ninguno
     Normalizar (opción avanzada): 'original'
      

        
     32
     1
     0
     No
     515
     246
     None
     Up
     0.0000
     0.0000
            
                
         Both
         AllDoc
              

       PDDoc
          

     Smaller
     8.5039
     Left
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus2
     Quite Imposing Plus 2.9
     Quite Imposing Plus 2
     1
      

        
     2
     1
     2
      

   1
  

    
   HistoryItem_V1
   TrimAndShift
        
     Intervalo: todas las páginas
     Recortar: cortar derecha borde en 8.50 puntos
     Desplazar: ninguno
     Normalizar (opción avanzada): 'original'
      

        
     32
     1
     0
     No
     515
     246
     None
     Up
     0.0000
     0.0000
            
                
         Both
         AllDoc
              

      
       PDDoc
          

     Smaller
     8.5039
     Right
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus2
     Quite Imposing Plus 2.9
     Quite Imposing Plus 2
     1
      

        
     2
     1
     2
      

   1
  

 HistoryList_V1
 qi2base





