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1. Revision de Politica de Calidad

En julio de 2002, el Equipo Decanal (ED) de la Facultad lleva a cabo una reflexion sobre el tipo de gestion que se venia realizando en el Centro,
llegando a la conclusion de que el modelo EFQM integraba la filosofia que guiaba hasta entonces las acciones de la direccion de la ZTF-FCT.
Este convencimiento lleva al ED a solicitar y recibir de la Catedra de Calidad de la UPV/EHU el curso formativo titulado “Introduccion al
Modelo EFQM y sus vias de aplicaciéon en un Centro Universitario”. Con este curso se inicia un proceso formativo que encadena, a su vez, la
primera Autoevaluacion del Centro y la definicion de un conjunto de acciones de mejora, configurando el embrion del primer Plan de
Gestion de la ZTF-FCT.

El compromiso con el modelo EFQM se consolida con la reeleccion de dicho ED en febrero de 2004, lo que reflejaba la disposicion del
personal de la Facultad a asumir el compromiso con la gestion de calidad. Durante el primer trimestre del aio 2004, el ED profundiza en su
formacion en el modelo de gestion de excelencia EFQM, realizando un primer analisis del entorno, y proponiendo la Mision, Vision y Valores
de la ZTF-FCT acordes con el modelo.

Durante el aio 2005 se realizé la primera reflexion estratégica. En los diferentes grupos de trabajo participaron numerosas personas en
representacion de los diferentes colectivos del Centro. Fruto de esta amplia reflexion, el ED elabord el Plan Estratégico 2005-2010, que fue
aprobado por la JF el 31 de enero de 2005. Paralelamente, se establecio el primer Mapa de Procesos del Centro, que documenté todos los
procedimientos que se siguen para llevar a cabo las diferentes actividades que se realizan en la organizacion.

Desde entonces, la Facultad de Cienciay Tecnologia tiene alineados sus valores y su cultura organizativa con los principios de la Calidad
Total, utiliza como referencia el Modelo de Excelencia EFQM, y encamina la gestion hacia su Vision gracias a un Plan de Estratégico
quinquenal. En reconocimiento a esta labor, el Centro ha sido distinguido con la Q de Plata a la Excelencia en la Gestion, otorgada por el
Gobierno Vasco en el mes de diciembre de 2006.En el mes de febrero de 2007 se produce un relevo del Equipo Decanal. Por lo que respecta a
la politica de calidad, el programa de gobierno del nuevo ED fue continuista, y se apoyo en dos pilares fundamentales: el desarrollo del Plan
Estratégico 2005-2010 y un modelo de gestion basado en criterios de mejora continua.Consecuentemente, se han realizado importantes
avances en dicho ambito, como son:

« Lacreacion de la Comisionde Calidad del Centro (afo 2007).

« La primera revision, actualizacion y mejora del Mapa de Procesos (afios 2009).

« La acreditacion delSGIC por el programa AUDIT (afio 2010).

« El desarrollo del Plan de Mejora de Implantacion de los Grados (cursos 2010/11y 2011/12).

- Lareflexion estratégica que conllevo laelaboracion de Plan Estratégico 2011-15, y la definicion de la Vision 2015 (afio 2011).

« La segunda revision y actualizacion del Sistema de Prtocesos del Centro, con suadaptacion al sistema UNIKUDE(afio 2013).

« La planificacion de la tercera reflexion estratégica (ano 2015).
En la actualidad la Facultad cuenta con 9 titulaciones de grado implantadas y un doble grado.El compromiso continuo de la Facultad con la
Gestion de Calidad tiene sus frutos en la consolidacion del Modelo de Excelencia EFQM, asi como en el afianzamiento de la cultura
organizativa basada en los principios de la calidad total.

** Organos responsables del SGIC

La Junta de Facultad, tiene la responsabilidad de aprobar la Politica y Objetivos de Calidad del Centro, expresados en sucesivos Planes
Estratégicos2005-10y 2011-15, asi como en los Planes de Gestion Anuales (Proceso 1 Plan Estratégico y Plan Anual). En la Junta de Centro
recae la responsabilidad de aprobar la constitucion, composicién y funciones de la Comision de Calidad del Centro (CCC). Asi mismo, la Junta
de Facultad es responsable de la aprobacion de acciones de mejora en las diferentes titulaciones de la Facultad, en el marco del Sistema de
Garantia de la Calidad de las Titulaciones de Grado (SGCT), en base entre otros, a los informes presentados por la CCC.

El Decano o la Decana, como maximo representante de la Facultad, asistido por su equipo Decanal, y en particular por el Vicedecano/a de
Calidad e Innovacion, se compromete a cumplir los acuerdos de la Junta de Facultad, entre los que se encuentran los temas relativos al
diseno, implantacion, revision y mejora del SGIC. Asume los diferentes documentos del SGIC, presenta a la Junta de Facultad una propuesta
de Politica y Objetivos de Calidad del Centro, y propone a la Junta de Facultad la constitucion, composicion y funciones de la CCC.

En este contexto, el Vicedecano/ade Calidad e Innovacioén, con independencia de las responsabilidades que le asigna el SGIC, se ocupa de:

« Asegurar el establecimiento, implantacion, mantenimiento y revision los procesos del Sistema de Procesos de Centro, necesarios para el
desarrollo del SGIC de la Facultad.

« Informar a la Junta de Facultad y al Equipo Decanal sobre el desarrollo del SGICy de cualquier necesidad de mejora.

« Difundir el SGIC entre los grupos de interés de la Facultad y fomentar la cultura de la calidad en todas las actividades relacionadas con la
formacion de los/las estudiantes.

« Coordinar la Renovacion de la Acreditacion de los Grados y del Sistema de Garantia Interno de Calidad del Centro.

« Coordinar la elaboracion delPlan Estratégico, del Plan de Gestion y el Informe de Gestion anual.

« Coordinar la elaboracion de los Informes de Seguimiento de los Grados y gestionar las Modificaciones de Plan de Estudios.

« Potenciar los estandares de calidad en la gestion de la Facultad.

« Coordinar los programas de innovacion en los que participa el Centro, impulsando otros nuevos.

La Comisionde Calidad del Centro(CCC) asesora en las tareas de planificacion y seguimiento del SGIC, actuando ademas como uno de los
vehiculos de comunicacion interna de la politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros del sistema de calidad. La CCC
esta constituida por:

« Decano/a, que actiia como presidente/a de la comision.

« Vicedecano/a responsable del area deCalidad e Innovacion, que actia como secretario/a

» 2representantesdel Personal Docente e Investigadoracreditados/as en gestion de la calidad
« Los/las coordinadores/as de las titulaciones que coordine el Centro

« 1 miembro del Personal de Administraciony Servicios
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« 1 miembro del alumnado de grado
« 1 miembro del alumnado de postgrado

Sus funciones principales consisten en:

a) Ejercer de garante del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro.

b) Definir, evaluar y revisar las estructuras basicas de apoyo y los recursos necesarios para el desarrollo de los titulos de grado que coordina
el Centro.

c) Promover la formacion de sus miembros y de los diferentes grupos de interés en materia de evaluacion y calidad, y de forma especifica, en
el diseno de Sistemas de Garantia Interna de Calidad.

d) Identificar y solicitar la informacién relevante para el normal desarrollo del Proceso de Grado. Contara para ello con los Procesos de
Apoyo, asi como con los servicios correspondientes de la Universidad.

e) Favorecer la participacion de la comunidad universitaria del Centro en los procesos de recogida de informacion.

f) Definir los medios utilizados para involucrar al personal y transmitir los objetivos y aspectos basicos del Sistema de Garantia Interna de
calidad (difusién publica).

g) Definir, evaluar y revisar todos los procedimientos incluidos en el Sistema de Procesos, y en particular en el Proceso de Grado.

h) Reunir la informacién y analizar los datos que se generen del desarrollo de los diferentes procedimientos que se encuentran involucrados
en el desarrollo del Sistema de Procesos, y en particular en el Proceso de Grado.

i) Realizar un Informe Anual de seguimiento a partir del analisis de los datos de los diferentes procedimientos y los informes de actividades
de las titulaciones coordinadas por el Centro, proponiendo al Equipo Decanal las acciones de mejora que considere necesarias.

j) Contribuir a la obtencién y a la renovacién periédica de la acreditacion de los Titulos de Grado coordinados por el Centro.

K) Proponer al Equipo Decanal la creacion de equipos de mejora, comisiones de apoyo, etc.

l) Todas aquellas funciones adicionales que la Junta de Centro atribuya a la comision, dentro del ambito de sus competencias.

Las decisiones de la Comision tienen caracter no ejecutivo. Son remitidas al Equipo Decanal para que se tomen las medidas pertinentes para
la mejora continua de todas las actividades que se realizan en la ZTF-FCT. Esto es especialmente relevante en el caso de las Titulaciones del
Centro, cuyos responsables, en el caso de los Grados, son las Comisiones de Estudios de Grado.

Las Comisiones de Estudios de Grado (CEG) son las responsables del desarrollo curricular, elseguimiento, larevision y mejora de los
estudios de gradodel Centro. Por tanto, existen tantas CEG como Titulaciones de Grado se imparten. Estan constituidas por:

« El/la coordinador/a de la titulaciéon (CT), que actuara como presidente/a.

« 4 profesores/as coordinadores/as de curso (CC) (1°, 2°, 3%y 4°),

« Otros coordinadores con funciones definidas en el ambito del grado, el caso de que los hubiera :trabajos fin de grado, practicas externas,
practicas de laboratorio, practicas de campo, plan de accion tutorial, etc.

« 2 alumnos/as delegados/as de curso, a propuesta del Consejo de Estudiantes.

Para asegurar la continuidad en el desempefio de sus funciones, sus normas de funcionamiento establecen que no haya una renovacion
simultanea de un nimero elevado de componentes de la comision. Dichas funciones, aprobadas en Junta de Facultad el 4 de mayo de 2009,
son:

« Contribuir a la planificacion (Proceso 2 Grado), evaluacion, revisién y mejora (Proceso 9 Evaluacion, Revision y Mejora) de las titulaciones
impartidas en el Centro.

« Evaluar y revisar los recursos necesarios para el desarrollo de los estudios de grado (Proceso de Apoyo).

« Velar por la adecuada implantacion de los estudios de grado, y en especial de las convalidaciones y/o adaptaciones entre los actuales
estudios de licenciaturay los de grado (Proceso 2 Grado), siguiendo las directrices de la Comision de Ordenacion Académica de la ZTF-FCT.

- Realizar el seguimiento de los estudios de grado impartidos en el Centro (Proceso 9Evaluacion, Revision y Mejora).

« Coordinar las ensenanzas para garantizar la adquisicion de competencias especificas y transversales definidas en el grado.

«» Velar por la adecuacion de los contenidos de las asignaturas en el contexto del médulo al que pertenecen, al objeto de garantizar un
desarrollo coherente dentro de cada curso y a lo largo de la titulacion.

« Coordinar las acciones tutoriales de apoyo al alumnado que se realicen durante el desarrollo del grado (Proceso 2 Grado).

« Coordinar las innovaciones docentes durante su implantaciéon (Proceso 2 Grado).

« Recogery analizar los resultados de la insercion laboral.

» Proponer soluciones a las incidencias académicas detectadas durante la implantacion y/o el desarrollo de los estudios de grado
(Subproceso P1.3 Planificacion de Titulaciones).

- Elaborar el preceptivo Informe Anual de la Titulacién (Procedimiento 2.01Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones).

« Analizar los resultados de satisfaccion de los grupos de interés.

« Contribuir a la acreditacion del titulo de grado, ante las Agencias de Calidad, tras su implantacién (Procesos 2 Grado y 9Evaluacion,
Revision y Mejora).

« Mantener una comunicacion fluida con los Departamentos implicados en la docencia del grado.

« Todas aquellas funciones adicionales que la Junta de Centro atribuya a la comision en el ambito de sus competencias.

Los/las Coordinadores/as de Titulacion (CT) son miembros del profesorado designados/as por el Equipo Decanal. Por decision de la Junta
de Facultad, son también miembros de la Comisionde Calidad. Las principales tareas de los CT son: i) la coordinacion de la CEG, ii) formar
parte de la CCC, iii) canalizar la informacion entre estas dos Comisiones. Son los responsables de las funciones recogidas en el informe
elaborado por el equipo de mejora Koordina, junio de 2007.

Los/las Coordinadores/as de Curso (CC) son elegidos por y de entre el profesorado que imparte en el curso, y aprobada su designaciéon en
Junta de Facultad. La duracion del encargo debe garantizar que el CC conozca adecuadamente las caracteristicas del curso que coordina:
materias que se imparten, competencias que se desarrollan, tareas que el alumnado deberealizar, relacion con asignaturas/competencias
de otros cursos, etc. Por tanto, es deseable una cierta continuidad en sus tareas de coordinacién. La principal funcion de los CC es la de velar
por el normal desarrollo de las actividades docentes del curso, recogiendo informacion relevante para su seguimiento. Para tal fin, utilizan
los mecanismos oportunos, tales como:

- Reuniones periodicas entre coordinadores/as de curso y los equipos docentes de dicho curso (o sus portavoces).

- Reuniones entre coordinadores/as de curso y el profesorado que imparte docencia en dicho curso.
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- Entrevistas o reuniones periodicas con los/las delegados/as de los diferentes grupos de un curso o representantes del consejo de
estudiante.

El nombramiento y las funciones de los coordinadores de practicas de campo, de practicas de laboratorio o de practicas externas, cuando
los hay, son similares a las de los coordinadores de curso. Su ambito de actuacion es el de las actividades que realice el alumnado en las
practicas de campo, de laboratorio, externas, respectivamente.

La implantacion y desarrollo del Espacio Europeo de Educacion Superior obliga a que exista una comunicacion fluida entre el profesorado
implicado en la imparticion de una Titulacion, con el objeto de alcanzar un 6ptimo grado de coordinacion, y poder, de esta manera,
homogeneizar las diferentes actividades en las que participa el alumnado. Esta tarea sélo es posible mediante el trabajo en equipo de los
profesores y las profesoras, es decir, mediante Equipos Docentes (ED).

Un equipopuede definirse, de manera genérica, como un conjunto de profesores que desarrollan sus funciones docentes coordinandose
para alcanzar un objetivo comun. En el contexto que nos ocupa, eldesarrollo de los grados, cobraimportanciael equipodocentede
curso/modulo. Es en su seno donde se realizan las tareas de planificacion y coordinacion del proceso ensenanza-aprendizaje. Por esta razon,
todo profesor/a que participa en las actividades de un determinado grado es miembro de, al menos, uno de los ED que lo componen: el del
curso en el que imparte su docencia. Los coordinadores de curso/médulo son los encargados de canalizar la informacion desde los ED hacia
las CEG (y viceversa) por lo que se requiere una estrecha comunicacion entre ellos.

Revision

Se revisa y actualizan algunas cuestiones menores.
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PROCEDIMIENTO

GESTOR

PROPIETARIOS

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

Decano/a

Equipo Decanal

Junta de Facultad

Comision de Calidad

Vicedecanato de Calidad e Innovacion

Titulaciones

2.01, Planificaciony Seguimiento de las

Vicedecanato de Calidad e
Innovacion

Secretario/a Académico/a
Vicedecanato de Calidad e Innovacion
Comisién de Calidad

Vicedecanato de Planificacion Docente
Comisiones de Estudios de Grado
Vicedecanato de Alumnado

2.02, Captacion

Decano/a

Vicedecanato de Comunicaciony Proyecciéon Social
Vicedecanato de Alumnado

Personal Docente e Investigador (PDI)

Decano/a

2.03, Admision y Matriculacion

Jefe/a de Negociado de Secretaria

Vicedecanato de Planificacion Docente

Jefe/a de Negociado de Secretaria

Comision de Ordenacion Académica y Convalidacion
de Estudios

Vicedecanato de Alumnado

2.04, Programacion

Comision de Calidad

Vicedecanato de Alumnado
Vicedecanato de Planificacion Docente
Personal Docente e Investigador (PDI)
Junta de Facultad

Alumnado

Departamentos y Secciones Departamentales con
sede en la Facultad

Comisiones de Estudios de Grado
Secretario/a Académico/a
Secretaria del Centro
Coordinadores de Curso

2.05, Imparticion

Vicedecanato de Planificacion
Docente

Vicedecanato de Calidad e Innovacion
Vicedecanato de Alumnado
Vicedecanato de Planificacion Docente

2.06, Evaluaciony Graduacion

Secretario/a Académico/a

Vicedecanato de Planificacion Docente
Decano/a

Jefe/a de Negociado de Secretaria

Comision de Ordenacion Académica y Convalidacion
de Estudios

Tribunal de Evaluacion Compensatoria
Vicedecanato de Alumnado

2.07, Intercambio Académico

Vicedecanato de Euskeray
Relaciones Internacionales

Comision de Ordenacion Académica y Convalidacion
de Estudios

Externo -Direccion de Movilidad Internacional

Vicedecanato de Euskera y Relaciones
Internacionales

SAECYT

Coordinadores de Intercambio Académico por
Titulaciéon

Externo -Universidades asociadas

2.08, Practicas Externas

SAECYT

Externo -Vicerrector/a de Campus
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Externo -Responsables de la Empresa
Profesorado tutor
Coordinador/a de Trabajos Fin de Grado

Vicedecanato de Comunicaciony Proyeccion Social

Coordinador de practicas curriculares del Grado de
Ingenieria Quimica

2.09, Formacion Complementaria

Vicedecanato de Comunicaciony
Proyeccion Social

Vicedecanato de Calidad e Innovacion
Vicedecanato de Alumnado
Asociaciones de Estudiantes

SAECYT

Formadores/as

2.10, Orientacion Profesional

Vicedecanato de Comunicaciony
Proyeccion Social

SAECYT
Asociaciones de Estudiantes

2.11, Incidencias, Reclamaciones y
Sugerencias

Secretario/a Académico/a

Jefe/a de Administracion

Equipo Decanal

Jefe/a de Negociado de Secretaria
Secretario/a Académico/a

2.12, Extincion del Titulo

Secretario/a Académico/a

Comisiones de Estudios de Grado
Secretario/a Académico/a

Junta de Facultad

Comision de Ordenacion Académica y Convalidacion
de Estudios

Externo -Organos evaluadores externos
Decano/a

Externo -Organos evaluadores de la UPV/EHU
Comision de Calidad

Externo -Consejo de Gobierno de la UPV/EHU

3.0, Posgrado e Investigacion

Vicedecanato de Economiay
Recursos Humanos

Vicedecanato de Economia y Recursos Humanos
Vicedecanato de Alumnado

Equipo Decanal

Comision de Investigacion

4.1, PDly PAS

Vicedecanato de Economiay
Recursos Humanos

Externo -Consejo de Gobierno de la UPV/EHU
Externo -Gerente/a

Externo -Vicegerencia de Personal

Departamentos y Secciones Departamentales con
sede en la Facultad

Jefe/a de Administracion

Externo -Vicerrector/a de Profesorado
Junta de Facultad

Coordinador/a

Externo -Rector de la UPV/EHU

4.2, Formacion

Vicedecanato de Economiay
Recursos Humanos

Vicedecanato de Calidad e Innovacion
Formadores/as

Externo -Vicegerencia de Personal

Externo -Vicerrector/a de Estudios de Grado e
Innovacion

Jefe/a de Administracion
Coordinador/a

4.3, Implicacion, Promociony
Reconocimiento

Decano/a

Secretario/a del Decanato

Departamentos y Secciones Departamentales con
sede en la Facultad

Externo -Agencia de Evaluacion: CNEAI
Jefe/a de Administracion
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Externo -Agencia de Evaluacion: UNIBASQ
Secretario/a Académico/a

Externo -Servicio de Evaluacion Docente (SED)
Externo -Consejo de Gobierno de la UPV/EHU
Externo -Agencia de Evaluacion: ANECA
Profesorado interesado en ser evaluado
Equipo Decanal

4.4, Procedimiento de cambio de Equipo
Directivo

Decano/a

Vicedecanato de Calidad e Innovacion
Jefe/a de Administracion

Equipo Decanal

Comision de Calidad

Coordinador/a de la Titulacion
Técnico/a de Centro

5.0, Economia y Administracién

Jefe/a de Administracion

Vicedecanato de Infraestructuras, Prevencion y
Seguridad
Externo -Servicio de Contabilidad de la UPV/EHU

Vicedecanato de Alumnado
Vicedecanato de Economia y Recursos Humanos

Técnico/a de Centro

Externo -Vicerrector/a de Estudiantes, Empleo y
Responsabilidad Social

PAS de Centro

Externo -Unidad de Estudios de Postgrado y
Formacion Continua

Externo -Vicerrector/a de Campus

Externo -Servicio de Contratacion y Compras de la
UPV/EHU

Comision de Asuntos Econémicos
Coordinador/a

Externo -Vicegerencia de las Tecnologias de la
Informacién v de las Comunicaciones (TIC)

6.1, Locales y Servicios

Técnico/a de Centro

Servicio Multimedia

Vicedecanato de Infraestructuras, Prevenciony
Seguridad
Conserjeria

Jefe/a de Administracion

Comision de Laboratorios Docentes

Externo -Servicios Generales UPV/EHU
Comision de Investigacion

Externo -Servicio de Contabilidad de la UPV/EHU
Vicedecanato de Economia y Recursos Humanos

6.2, Seguridad, Prevencion y Medio
Ambiente.

Vicedecanato de Infraestructuras,
Prevencion y Seguridad

Externo -Servicios Generales UPV/EHU
Portero/a Mayor

Coordinador/a

Externo -Servicio de Prevencion
Externo -Servicio de Seguridad

Jefe/a de Administracion

Equipo de autoproteccion

Técnico/a de Centro

Técnicos/as de Laboratorio de Facultad
Equipo de primera intervencion

Director/a de emergencia

Externo -Vicegerencia de las Tecnologias de la
Informacion v de las Comunicaciones (TIC)
Departamentos y Secciones Departamentales con
sede en la Facultad
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Externo -Vicegerencia de Campus

Vicedecanato de Infraestructuras, Prevencion y
Seguridad

7.1, Euskara

Vicedecanato de Euskeray
Relaciones Internacionales

Comision de Euskara

Vicedecanato de Alumnado
Secretario/a Académico/a

Jefe/a de Administracion
Vicedecanato de Planificacion Docente
Jefe/a de Negociado de Secretaria

Externo -Vicerrector/a de Euskara y Plurilingtiismo

Vicedecanato de Euskera y Relaciones
Internacionales

7.2, Otras Lenguas No Oficiales

Vicedecanato de Euskeray
Relaciones Internacionales

Jefe/a de Negociado de Secretaria
Secretario/a Académico/a
Externo -Vicerrector/a de Euskara y Plurilingtiismo

Jefe/a de Administracion

Departamentos y Secciones Departamentales con
sede en la Facultad

Vicedecanato de Planificacion Docente
Comision de Euskara
Vicedecanato de Alumnado

8.1, Comunicacion de la Informacion

Vicedecanato de Comunicaciony
Proyeccion Social

Secretario/a Académico/a

Vicedecanato de Comunicaciéony Proyeccién Social
Vicedecanato de Calidad e Innovacién

Equipo Decanal

8.2, Interaccion con la Sociedad

Vicedecanato de Comunicaciony
Proyeccion Social

Vicedecanato de Comunicaciony Proyecciéon Social
Jefe/a de Administracion
Decano/a

Vicedecanato de Calidad e Innovacion

Jurado del Certamen Alberto Magno de Ciencia
Ficcion

8.3, Responsabilidad Social

Vicedecanato de Comunicaciéony
Proyeccion Social

Comision de Igualdad
Secretario/a Académico/a
Equipo Decanal

8.4, Red Social de la Facultad

Secretario/a del Decanato

Vicedecanato de Alumnado

Equipo Decanal

Vicedecanato de Comunicaciony Proyecciéon Social
Vicedecanato de Economia y Recursos Humanos
Decano/a

8.5, Practicasenla ZTF-FCT

Vicedecanato de Comunicaciony
Proyeccion Social

Vicedecanato de Comunicaciony Proyeccion Social
Profesorado tutor

Externo -Responsables de los Centros de F.P.
Vicedecanato de Alumnado

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

Vicedecanato de Calidad e
Innovacion

Vicedecanato de Calidad e Innovacion

9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

Secretario/a Académico/a

Comisién de Calidad

Vicedecanato de Calidad e Innovacion
Secretario/a Académico/a

Externo -Servicio de Evaluacién Docente (SED)

9.3, Revisiony Mejora

Vicedecanato de Calidad e
Innovacion

Gestores de los Procesos y Subprocesos
Vicedecanato de Calidad e Innovacion
Comision de Calidad
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3.Tabla de Revisiones

PROCEDIMIENTOS REVISADOS

| PROCEDIMIENTOS NO REVISADOS

1.0,

2.01,
2.02,
2.03,
2.04,
2.05,
2.06,
2.07,
2.08,
2.09,

2.10,
2.11
2.12
3.0,
4.1,
4.2,
4.3,
4.4,
5.0,
6.1,
6.2,
7.1,
7.2,
8.1,
8.2,
8.3,
8.4,
8.5,
9.1,
9.2,
9.3,

Plan Estratégico y Plan Anual

Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones
Captacion

Admision y Matriculacion

Programacion

Imparticion

Evaluacion y Graduacion

Intercambio Académico

Practicas Externas

Formacion Complementaria

, Orientacion Profesional

, Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias
, Extincion del Titulo

Posgrado e Investigacion

PDIy PAS

Formacion

Implicacion, Promocion y Reconocimiento
Procedimiento de cambio de Equipo Directivo
Economiay Administracion

Localesy Servicios

Seguridad, Prevencion y Medio Ambiente.
Euskara

Otras Lenguas No Oficiales

Comunicacion de la Informacion
Interaccién con la Sociedad
Responsabilidad Social

Red Social de la Facultad

Practicasenla ZTF-FCT

Medicion de la Satisfaccion de los Grupos de Interés
Medicién de la Calidad de la Docencia del Profesorado

Revision y Mejora

PROCESOS NO REVISADOS
TITULACIONES NO REVISADAS
Grado en Matematicas (V.2017)

PROCESOS REVISADOS

1.- Plan Estratégico y Plan Anual

2.- Grado

3.- Postgrado e Investigacion

4.- Recursos Humanos

5.- Economia y Administracién

6.- Recursos Materiales y Servicios

7.- Euskera y Plurilingliismo

8.- Comunicacion y Proyeccion Social

9.- Evaluacion, Revision y Mejora

TITULACIONES REVISADAS

Dob

le Grado en Fisica e Ingenieria Electronica

Grado en Biologia
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Grado en Bioquimica y Biologia Molecular
Grado en Biotecnologia

Grado en Fisica

Grado en Geologia

Grado en Ingenieria Electronica

Grado en Ingenieria Quimica

Grado en Matematicas

Grado en Quimica
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4. Plan Estratégico

EJE 1- PERSONAL DEL CENTRO (PDI/PAS)

E1.1 Aumentar el grado de implicacion del PDI/PAS con las actividades y proyectos de la Facultad

E1.2 Aumentar el grado de satisfaccion del PDI/PAS con el entorno laboral

E1.3 Integrar la perspectiva de género en la actividad académica

EJE 2.- INSTALACIONES

E2.1 Optimizar el uso de los espacios docentes

E2.2 Optimizar el reparto de espacios dedicados a la investigacion en el Centro

EJE 3- GESTION, INNOVACION Y MEJORA CONTINUA

E3.1 Mejora del proceso de gestion de la oferta docente

E3.2 Mejorar el proceso de gestion de horarios y aulas

E3.3 Aumentar el despliegue de la Gestion por Procesos en el Centro

E3.3.2 Asegurar la aplicacién de los procedimientos vigentes. Aprovechar las reuniones en las que se|Grado de Cumplimiento: 50%
trabajan materias que se encuentran sujetas a procedimientos para darlos a conocer, explicarlos y|Fecha inicio: 05/10/2011
utilizarlos. Estado: Cerrada

El personal del Centro conocera mejor el sistema de procesos y los procedimientos de la Facultad Fecha cierre:29/07/2016

- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

E3.4 Impulsar el benchmarking con Centros Universitarios de referencia
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EJE 3- GESTION, INNOVACION Y MEJORA CONTINUA

E3.5 Impulsar la participacion del PDI en programas de innovacion educativa

EJE 4- EXCELENCIA EN EDUCACION Y ACREDITACION DE LAS TITULACIONES

egresados

E4.1 Ampliary difundir la oferta formativa (postgrado y formaciéon continua) dirigida a profesionalesy

E4.1.1 Elaborar y difundir una programacion plurianual de oferta de formacién continua

Mejora de la fomaciéon continua del alumnado.
- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Grado de Cumplimiento: 50%
Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016

D.09a Oferta de formacion complementaria (Horas)

10.00

D.09b Alumnado inscrito en formacion complementaria sobre plazas ofertadas (%)

86.40

profesional, intelectual, humano vy social

E4.2 Fortalecer la formacion integral del alumnado dotandole de competencias transversales en el ambito

dentro del mapa de grados

kiguiente Plan Estratégico de la Facultad
Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

E4.2.1 Diseiiar un programa de formacion en competencias transversales comun para todos los grados|Grado de Cumplimiento: 75%

Fecha inicio: 01/07/2012

Mejora de la fomacion en competencias transversales del alumnado. Esta accion se cierra. Sera abordada en el|Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016

EHUNndu3, EHUNndu5, EHUNndu6)

+.2i Profesores y profesoras que participan en actividades de formacion y para la coordinacion organizados por la Facultad (N°)

42.00

E4.3 Favorecer o impulsar el perfil internacional del alumnado

E4.4 Establecer nuevas alianzas con empresas y entidades para CCEy TFG.

E4.4.2 Reconocer a las organizaciones que mantienen convenios estables y duraderos con la ZTF-FCT (CCE
vy otros)

Fortalecer las alianzas con las entidades externas que mas relacion tienen con la Facultad.

- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Grado de Cumplimiento: 20%
Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016

+.3a Personas reconocidas (N°)

66.00

4.3b Actos de reconocimiento (N°)

5.00

E4.4.3 Dar a conocer a las entidades con las que se mantiene contacto toda la informacion que pueda
[servir para captar su atencion y conseguir su colaboracién

Las entidades sean conocedoras de los grados que se imparten, de las competencias profesionales de nuestros|
egresados y de la investigacion que se lleva a cabo en el Centro.

- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Grado de Cumplimiento: 70%
Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016

P.1a Grupos de interés con la medicion de la satisfaccion realizada (%)

56.00

E4.4.5 ldentificar los empleadores estratégicos de la Facultad y establecer vias de comunicacion
permanentes con ellos

Los empleadores conozcan los grados que se imparten y el perfil profesional de nuestros egresados
IConocimiento por parte de los empleadores de las vias de comunicacion con la Facultad.

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Grado de Cumplimiento: 70%
Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016
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EJE 4- EXCELENCIA EN EDUCACION Y ACREDITACION DE LAS TITULACIONES

E4.4 Establecer nuevas alianzas con empresas y entidades para CCEy TFG.

D.08c Contactos con las organizaciones con las que se mantienen convenios (N°) 62.00
D.08d Empresas visitadas con las gue no se mantienen convenios (N°) 28.00
8.2c Convenios y colaboraciones con entidades externas e instituciones (N°) 8.00

Comisiones, Coordinadores, Equipos Docentes, etc.)

E4.5 Fortalecer la cultura de coordinacion docente vertical y horizontal (Equipo de Direcciéon, Departamentos,

E4.6 Mejorar la difusion de la oferta de grado entre el alumnado de enseianza preuniversitaria

EJE 5- INTERACCION CON ESTUDIANTES Y EGRESADOS

E5.1 Impulsar la actividad de las asociaciones de estudiantes para que se impliquen en la Facultad

E5.1.2 Dar a conocer y animar a participar en el programa de alumnado cicerone para acoger a alumnado
que acude en programas de intercambio
Aumentar el nUmero de estudiantes de la ZTF-FCT que participen en programas de intercambio académico.

Esta accion se da por cerrada, una ver lanzado el programa Cicerone en la Facultad. Actualmente se
denomina Programa Buddy

Grado de Cumplimiento: 25%
Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:30/06/2016

E5.1.3 Aprovechar la experiencia de alumnado y profesorado en su participaciéon en actividades de
ntercambio para tener un mayor conocimiento de otros centros universitarios

Mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la ZTF-FCT basandose en la experiencias adquiridas porj
profesorado y alumnado en otras universidades.

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Grado de Cumplimiento: 0%
Fecha inicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016

de la Facultad

E5.2 Aumentar las oportunidades para que el alumnado se implique y participe en las actividades y proyectos

propuestas y necesidades

Mejorar la comunicacion entre el equipo decanal y el Consejo de estudiantes.
- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

E5.2.2 Activar el Consejo de Estudiantes. Mantener reuniones periédicas con el Consejo para conocer sus|Grado de Cumplimiento: 65%

Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada
Fecha cierre:29/07/2016

E5.2.3 Impulsar la figura del Delegado de Curso

Mejorar la comunicacion y la coordinaciéon entre el alumnado, el profesorado vy el equipo decanal.
- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Grado de Cumplimiento: 65%
Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016

Facultad

E5.3 Aumentar las oportunidades de participacion de egresados y personal jubilado en las actividades de la

E5.3.1 Crear una base de datos o red social para egresados o personas que han trabajado en la Facultad
Amigos de la Facultad, asociacion de antiguos alumnos o similar
Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Grado de Cumplimiento: 50%
Fechainicio: 05/10/2011
Estado: Cerrada

Fecha cierre:29/07/2016

8.4c Miembros registrados en la Red Social de la Facultad (N°)

216.00
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EJE 5- INTERACCION CON ESTUDIANTES Y EGRESADOS

EJE 6- EXCELENCIA EN INVESTIGACION

E6.1 Explorary favorecer la relacion entre los grupos de investigacion y las entidades con las que la ZTF-FCT
mantiene convenios

E6.1.1 Elaborar un plan de difusién de los recursos cientifico-técnicos con que cuenta la Facultad: lineas|Grado de Cumplimiento: 50%

de investigacion y soporte instrumental (guia cientifico-técnica, pagina web, etc.) Fechainicio: 05/10/2011
Publicacion de una guia de los recursos cientifico-técnicos de la Facultad. Estado: Cerrada
- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad Fecha cierre:29/09/2016

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

E6.2 Impulsar las relaciones y alianzas con otros centros de investigacion

E6.2.1 Invitar a otros centros de investigacion para que conozcan la labor investigadora de la Facultad y|Grado de Cumplimiento: 50%

para tratar temas de interés comin en materia de investigacion Fecha inicio: 05/10/2011
Establecer colaboraciones entre la Facultad y otros Centros de Investigacion Estado: Cerrada
- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad Fecha cierre:29/07/2016

Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

Se ha implantado totalmente esta accion y de forma habitual se invita a empresas y centros de investigacion
areuniones y actividades de la Facultad.

B.0k Satisfaccion de los Departamentos con el apoyo recibido

B.0l Satisfaccion de los Grupos de Investigacion con el apoyo recibido

EJE 7- RESPONSABILIDAD SOCIAL, COMUNICACION E IMAGEN

E7.1 Avanzar en la definicion de las lineas de desarrollo de la Responsabilidad Social en la Facultad

E7.2 Aumentar la presencia social de la Facultad

E7.2.5 Elaborar una presentacion corporativa de la Facultad que muestre los datos mas relevantes de su|Grado de Cumplimiento: 25%

factividad, los logros, etc. Fechainicio: 05/10/2011
Se ha realizado un folleto en inglés con la oferta docente para los alumnos incoming, ademas se ha realizado la|Estado: Cerrada
Actualizacion del video corporativo- Fecha cierre:29/07/2016

- Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad
Esta accion se cierra. Sera abordada en el siguiente Plan Estratégico de la Facultad

E7.3 Promover la divulgacion cientifica en la Sociedad

E7.4 Mejorar la gestion medioambiental
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5. Resultados del Compromiso

INDICADORES IKD

Desarrollo Curricular

Indicador : — — 2015/2016]2014/2015]2013/2014]2012/2013]2011/2012 | 2010/2011
e gy 10 0= creros
4.1f PDI permanente a tiempo completo en el centro (N°) (EHUNndu6) 344.00 34500 34200] 34700 35000| 341.00
7.1c Trabajos fin de grado en Euskara (%) (EHUndu6) 34.64 25.44 3417 35.37 40.38 40.00
Ocupacion de la titulacion
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 125.00 120.00
Grado en Biologia 113.33 117.78 116.67 113.33 120.00 68.89
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 132.50 135.00 122.50 110.00 130.00 85.00
Grado en Biotecnologia 115.00 100.00 105.00 102.50 120.00 87.50
Grado en Fisica 111.43 105.71 102.50 105.00 102.50 85.00
Grado en Geologia 102.00 102.00 96.00 96.00 96.00 70.00
Grado en Ingenieria Electronica 115.00 100.00 92.00 112.00 68.00 64.00
Grado en Ingenieria Quimica 100.00 100.00 101.25 100.00 68.75 82.50
Grado en Matematicas 107.50 107.50 100.00 102.50 95.00 86.25
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 98.75 100.00 95.00 101.25 92.50 80.00
Adecuacion de la titulacion
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 100.00 95.83
Grado en Biologia 59.80 59.43 50.48 43.14 53.70 53.23
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 96.23 98.15 95.92 84.09 92.31 91.18
Grado en Biotecnologia 56.52 67.50 54.76 78.05 66.67 71.43
Grado en Fisica 61.54 78.38 95.12 92.86 97.56 94.12
Grado en Geologia 49.02 66.67 60.42 35.42 56.25 54.29
Grado en Ingenieria Electronica 58.70 65.00 73.91 64.29 79.41 43.75
Grado en Ingenieria Quimica 71.25 66.25 70.37 63.75 69.09 54.55
Grado en Matematicas 96.51 96.51 81.25 84.15 90.79 86.96
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 75.95 62.50 53.95 49.38 52.70 50.00
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INDICADORES IKD

Desarrollo Curricular

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Tasa de Rendimiento (CURSA)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 91.46 90.53
Grado en Biologia 85.12 82.72 78.29 77.82 68.02 59.94
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 95.49 96.54 94.76 91.76 92.29 85.33
Grado en Biotecnologia 87.41 87.06 87.60 89.05 91.61 90.23
Grado en Fisica 68.99 68.19 63.38 67.44 64.04 67.16
Grado en Geologia 55.42 60.72 62.55 53.91 43.06 43.33
Grado en Ingenieria Electronica 55.90 47.78 46.15 44.63 34.19 23.05
Grado en Ingenieria Quimica 70.48 69.70 71.31 72.82 60.34 59.92
Grado en Matematicas 70.03 72.21 62.86 59.85 56.35 52.93
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 70.81 67.08 68.38 63.93 56.29 58.07
Tasa de Exito (CURSA)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 96.60 96.37
Grado en Biologia 92.48 91.62 87.62 86.76 79.14 72.38
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 98.65 98.80 97.80 95.51 96.92 94.19
Grado en Biotecnologia 93.33 94.78 94,94 95.55 95.97 94,52
Grado en Fisica 83.01 83.28 79.77 82.69 80.90 84.66
Grado en Geologia 70.44 72.69 75.49 68.55 59.92 56.26
Grado en Ingenieria Electronica 77.30 67.68 65.65 66.41 61.42 46.35
Grado en Ingenieria Quimica 84.04 81.55 83.55 84.45 74.94 71.73
Grado en Matematicas 85.41 84.59 81.64 79.04 74.28 71.65
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 84.43 80.32 81.95 79.42 74.03 71.25
Tasa de Abandono en el primer afno (CURSA)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica
Grado en Biologia 16.96 13.56 13.95 21.10
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 3.70 10.00 8.70 9.59
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INDICADORES IKD

Desarrollo Curricular

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Biotecnologia 19.57 21.43 8.16 5.13
Grado en Fisica 25.88 13.48 15.31 13.64
Grado en Geologia 16.67 34.00 32.14 23.81
Grado en Ingenieria Electronica 35.85 38.98 46.15 52.08
Grado en Ingenieria Quimica 9.76 15.91 17.46 19.74
Grado en Matematicas 41.46 29.89 11.11 24.72
Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 12.94 17.39 23.75 21.28

Tasa de Graduacion
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica
Grado en Biologia 57.80 41.49
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 87.76 76.32
Grado en Biotecnologia 72.92 82.86
Grado en Fisica 34.94 37.35
Grado en Geologia 19.57 24.39
Grado en Ingenieria Electronica 19.35 4.44
Grado en Ingenieria Quimica 49.09 41.33
Grado en Matematicas 45.95 36.05
Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 44.59 39.13

Tasa de eficiencia (Tasa de rendimiento de los egresados universitarios)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica

Grado en Biologia 91.07 90.56 95.87
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 97.58 96.67 98.23
Grado en Biotecnologia 94.04 95.40 98.59
Grado en Fisica 90.91 88.85 98.27
Grado en Geologia 85.21 85.92 96.97
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Curso 2015/2016

Zientzia eta Teknologia Fakultatea
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INDICADORES IKD

Desarrollo Curricular

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Ingenieria Electronica 89.76 86.60 100.00
Grado en Ingenieria Quimica 89.33 91.48 97.12
Grado en Matematicas 84.97 88.95 96.39
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 83.96 86.03 95.81
Valoracion
Objetivos alcanzados de manera satisfactoria.
Desarrollo Institucional
| Indicador : __ — : 2015/2016]2014/2015 | 2013/2014 ] 2012/2013 { 2011/2012 | 2010/2011
(IiﬁfnzzIr?::;(ijclit:lig)e(ﬂé(;l(%mszgge‘;fmales (que imparte sus clases en 41.00 28.00 26.00 19.00 11.00
% PDI doctor que imparte docencia en grado 78.09 82.68 81.40 88.41 91.90 91.83
9.2b Situaciones docentes en las que se ha pasado la encuesta de opinion (por titulacion) (%) (EHUndu6)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica
Grado en Biologia 77.16 75.00 79.16 70.00 59.76 70.73
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 73.98 70.64 72.12 68.82 66.03 61.54
Grado en Biotecnologia 46.67 50.00 64.29 60.00 85.71 0.00
Grado en Fisica 67.33 59.80 61.86 50.54 59.49 55.42
Grado en Geologia 63.64 64.52 66.24 71.43 62.86 76.92
Grado en Ingenieria Electronica 74.55 71.93 58.33 66.67 62.50 61.54
Grado en Ingenieria Quimica 72.95 71.93 65.55 62.50 66.67 87.50
Grado en Matematicas 76.04 77.66 83.14 86.49 66.67 64.00
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 79.89 66.87 74.45 81.00 67.74 59.18
Grado de Satisfaccion con la docencia
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 3.80 3.90
Grado en Biologia 3.90 3.80 3.90 3.90 4.00 3.90
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 3.80 3.80 3.80 3.70 3.80 3.80
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INDICADORES IKD

Desarrollo Institucional

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Biotecnologia 3.80 3.70 3.90 3.70 3.80 0.00
Grado en Fisica 3.80 3.90 3.80 3.80 4.00 3.80
Grado en Geologia 3.90 3.70 4.00 4.00 410 4.00
Grado en Ingenieria Electronica 3.90 3.90 3.90 3.90 3.60 3.90
Grado en Ingenieria Quimica 3.70 3.60 3.60 3.60 3.60 3.50
Grado en Matematicas 3.70 3.70 3.70 3.70 3.80 4.00
Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 3.90 3.80 3.80 3.90 3.80 3.70
Valoracion
Objetivos alcanzados de manera satisfactoria.
Desarrollo Profesional

Indicador _ _ _ 2015/2016]2014/2015 | 2013/2014 ] 2012/2013 { 2011/2012 | 2010/2011

ara s coordinacion organizados por a Facultad (V%) (EHURduUS, Exndus, | +200| 3800|3800 10500

EHUNdu6)
4.2k PDI del cent]rg participgpte en actiyidades de formacion realizadas en 50.00 50.00

el centro para facilitar la actividad investigadora. (%) (EHUNndu6)

e e oo o oasey | 0% 000 ooo[ oo amo| 000
% PDI acreditado en idiomas no oficiales 26.24 25.35 24.65 23.56 20.67 19.28
%PDI evaluado con DOCENTIAZ 25.37 18.69 13.42 10.28 8.33 5.01
4.1d Porcentaje PDI doctor en el grado (EHUndu2, EHUndu3, EHUndu6)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 87.64 7917

Grado en Biologia 87.01 90.48 89.33 93.62 98.12 92.47
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 84.25 88.43 81.94 94.78 98.25 88.25
Grado en Biotecnologia 86.96 84.89 85.31 94.39 97.97 90.92
Grado en Fisica 89.92 84.48 84.68 88.14 90.90 92.14
Grado en Geologia 83.19 86.79 88.66 91.11 87.30 81.30
Grado en Ingenieria Electronica 91.00 88.00 86.32 88.42 89.62 91.31
Grado en Ingenieria Quimica 87.60 84.62 80.17 86.73 80.96 85.54
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INDICADORES IKD

Desarrollo Profesional

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Matematicas 94.94 88.46 89.55 90.32 83.80 87.70
Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 94.69 91.67 90.65 94.25 91.20 90.92
Valoracion
Objetivos alcanzados de manera satisfactoria.
Desarrollo Territorial y Social

| Indicador 2015/2016]2014/2015 | 2013/2014 ] 2012/2013 { 2011/2012 | 2010/2011
2.02a Acciones de captacion (N°) (EHUNndu6) 12.00 13.00 12.00 11.00 11.00 11.00

e mopion emvaa 07| 21400| 15000] 17300] 10100[ 7300|6700

Empresas, etc.) (N°) (EHUNdu3 EHUndu5 EHUNdu6)
2.05c Visitas externas y/o internas relacionadas con el aprendizaje por titulacion (N°) (EHUndu2, EHUndu3, EHUndu5, EHUNndu6)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00
Grado en Biologia 28.00 21.00 21.00 15.00 10.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 2.00 5.00 2.00 1.00 1.00
Grado en Biotecnologia 10.00 11.00 0.00 1.00
Grado en Fisica 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Grado en Geologia 56.00 75.00 75.00 60.00 35.00 4.00
Grado en Ingenieria Electronica 0.00 0.00 1.00 1.00
Grado en Ingenieria Quimica 4.00 4.00 2.00 1.00 0.00
Grado en Matematicas 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 6.00 5.00 3.00 1.00 0.00
2.07n Universidades socias en convenios de movilidad (N°) (EHUndu6)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica
Grado en Biologia 107.00 101.0
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 95.00 92.0
Grado en Biotecnologia 93.00 88.0
Grado en Fisica 82.00 82.0
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Desarrollo Territorial y Social

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Geologia 72.00 69.0
Grado en Ingenieria Electronica 70.00 66.0
Grado en Ingenieria Quimica 77.00 74.0
Grado en Matematicas 76.00 74.0
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 97.00 94.0

Valoracion

Objetivos alcanzados de manera satisfactoria.

Educacion Activa

| Indicador 2015/2016 1 2014/2015 ] 2013/2014§2012/2013 1 2011/2012 | 2010/2011
2.05e Estudiantes participantes en el Plan de Tutoria entre Iguales como 339.00
Blumnado tutor y alumnado tutorizado. (N°) (EHUndu6) )

2.09d Alumnado que participando en comisiones institucionales acredita
formacion en calidad, innovacion, responsabilidad social y otros. (N°) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
EHUndu6)

2.07f Estudiantes enviados a Erasmus (N°) (EHUndu6)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica

Grado en Biologia 10.00 5.00 5.00 6.00 1.00

Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 10.00 7.00 6.00 2.00 4.00

Grado en Biotecnologia 10.00 5.00 4.00 1.00

Grado en Fisica 1.00 8.00 4.00 7.00 8.00

Grado en Geologia 2.00 0.00 2.00 0.00

Grado en Ingenieria Electronica 0.00 0.00 1.00 0.00

Grado en Ingenieria Quimica 2.00 0.00 1.00 1.00

Grado en Matematicas 3.00 4.00 2.00 2.00

Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 8.00 1.00 3.00 1.00

2.07g Estudiantes recibidos de Erasmus (N°) (EHUNndu6)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica | 0.00 | | | | |
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INDICADORES IKD

Educacion Activa

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Biologia 8.00 7.00 2.00 3.00 13.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 1.00 0.00 1.00 0.00
Grado en Biotecnologia 4.00 3.00 2.00 1.00 1.00
Grado en Fisica 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Grado en Geologia 3.00 0.00 3.00 5.00 1.00
Grado en Ingenieria Electrénica 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Quimica 1.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Matematicas 1.00 3.00 2.00 2.00 2.00
Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 0.00 0.00 1.00 0.00

2.07h Estudiantes enviados a América Latina (N°) (EHUndu6)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00

Grado en Biologia 2.00 2.00 1.00 0.00

Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 1.00 0.00 4.00 0.00

Grado en Biotecnologia 1.00 0.00 2.00 0.00

Grado en Fisica 1.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Grado en Geologia 0.00 0.00 0.00 0.00

Grado en Ingenieria Electronica 0.00 0.00 0.00 0.00

Grado en Ingenieria Quimica 1.00 0.00 1.00 0.00

Grado en Matematicas 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 0.00 0.00 0.00 0.00

2.07i Estudiantes recibidos de América Latina (N°) (EHUNndu6)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00

Grado en Biologia 1.00 0.00 4.00 2.00 1.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 0.00 1.00 0.00 1.00

Grado en Biotecnologia 3.00 2.00 8.00 1.00
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INDICADORES IKD

Educacion Activa

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Fisica 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Geologia 2.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Electronica 0.00 1.00 0.00 2.00
Grado en Ingenieria Quimica 4.00 1.00 1.00 3.00 1.00
Grado en Matematicas 0.00 0.00 1.00 0.00
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 0.00 0.00 0.00 0.00
2.07j Estudiantes enviados a Otros Destinos (N°) (EHUndu6)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00
Grado en Biologia 4.00 2.00 1.00 0.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 2.00 1.00 3.00 0.00
Grado en Biotecnologia 2.00 1.00 0.00 0.00
Grado en Fisica 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Geologia 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Electronica 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Ingenieria Quimica 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Matematicas 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 1.00 1.00 0.00 0.00
2.07k Estudiantes recibidos de Otros Destinos (N°) (EHUndu6)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00
Grado en Biologia 2.00 2.00 0.00 2.00 1.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 1.00 3.00 0.00 1.00
Grado en Biotecnologia 1.00 0.00 0.00 5.00
Grado en Fisica 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Geologia 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Electronica 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Quimica 1.00 0.00 0.00 0.00
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Educacion Activa

Indicador 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Grado en Matematicas 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 0.00 0.00 0.00 0.00
2.07I Estudiantes enviados a SICUE (N°) (EHUNndu6)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00
Grado en Biologia 2.00 3.00 0.00 1.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 0.00 1.00 0.00 0.00
Grado en Biotecnologia 1.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Fisica 1.00 2.00 1.00 0.00 3.00
Grado en Geologia 0.00 1.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Electronica 0.00 1.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Quimica 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Matematicas 1.00 1.00 1.00 1.00
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 3.00 0.00 0.00 2.00
2.07m Estudiantes recibidos de SICUE (N°) (EHUNndu6)
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00
Grado en Biologia 2.00 1.00 2.00 1.00 2.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Biotecnologia 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Fisica 1.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Geologia 0.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Ingenieria Electronica 0.00 0.00 0.00 0.00
Grado en Ingenieria Quimica 2.00 0.00 0.00 1.00
Grado en Matematicas 0.00 1.00 0.00 0.00
Grado en Matematicas (V.2017)
Grado en Quimica 0.00 2.00 0.00 0.00 1.00
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INDICADORES IKD

Educacion Activa

Indicador | 2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011
Movilidad estudiantes enviados ERASMUS
Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0 0
Grado en Biologia 10 5 5 6 1 0
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 10 7 6 2 4 1
Grado en Biotecnologia 10 5 4 1 0 0
Grado en Fisica 1 8 4 7 8 3
Grado en Geologia 2 0 2 0 0 0
Grado en Ingenieria Electronica 0 0 1 0 0 0
Grado en Ingenieria Quimica 2 0 1 1 0 0
Grado en Matematicas 3 4 2 2 0 0

Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 8 1 3 1 0 0

Movilidad estudiantes recibidos ERASMUS

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 19 14

Grado en Biologia 19 14 11 14 10 1
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 19 14 11 14 10 1
Grado en Biotecnologia 19 14 11 14 10 1
Grado en Fisica 19 14 11 14 10 1
Grado en Geologia 19 14 11 14 10 1
Grado en Ingenieria Electronica 19 14 11 14 10 1
Grado en Ingenieria Quimica 19 14 11 14 10 1
Grado en Matematicas 19 14 11 14 10 1

Grado en Matematicas (V.2017)

Grado en Quimica 19 14 11 14 10 1

Valoracion

Objetivos alcanzados de manera satisfactoria.
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6. Revision de Procesos

| 1.- Plan Estratégico y Plan Anual

Puntos Fuertes:

- Se mantiene el nimero de personas que participan en la elaboracion del informe de gestion, a través de su participacion en las revisiones de
procedimientos y de procesos.

- Se ha participado en el piloto de Doble Evaluacion AUDIT - MGA. Esta evaluacién podra conducir a la Acreditacion de la Implantacion del
SGIC del Centro (UNIBASQ) y de un reconocimiento a la Excelencia en la Gestion de la Facultad (EUSKALIT)

Areas de Mejora:
- Se debe abordar una nueva reflexion estratégica en el Centro

Conclusiones:

- Se consolida la elaboracion del Informe de Gestion del centro con UNIKUDE.

- En el marco de este proceso, durante el afno 2017 debera realizarse una nueva reflexion estratégica.

- El Centro participa en la experiencia piloto de sobre evaluaciéon segun las directrices AUDIT y el Modelo de Gestion Avanzada. Este piloto ha
sido impulsado por el equipo de trabajo formado por EUSKALIT, UNIBASQY el Sistema Universitario Vasco (UPV/EHU, Universidad de Deusto y
la Universidad de Mondragén).

2.- Grado

2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014] 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011

2.08b Empresas que han acogido estudiantes en practicas, curriculares o no
curriculares (N°)
Va en alza el nUmero de empresas.

120.00 97.00 108.00 61.00 62.00 49.00

2.07a Plazas ocupadas por los outgoing de las asignadas a la Facultad (%) 18.50 13.50 14.90 16.30 33.60 4.40

El % de plazas ocupadas es bajo.

2.08e Satisfaccion de las empresas con el alumnado 4.55 4.25 4.35

La satisfaccion es buena y ha aumentado.

2.07c Movilidad alumnado (%) 2.80 2.10 2.40 2.30 4.90 3.60

La movilidad del alumnado es bajo.

Tasa de Rendimiento curso 1°

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 91.88 90.53

Grado en Biologia 77.20 77.64 71.91 76.64 65.95 59.94
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 94.58 97.42 95.26 89.28 93.68 80.64
Grado en Biotecnologia 90.04 89.34 86.28 87.59 91.46 90.23
Grado en Fisica 68.04 66.15 54.36 71.67 64.34 63.55
Grado en Geologia 31.88 38.18 46.33 42.26 35.59 43.33
Grado en Ingenieria Electronica 44.48 29.14 32.27 36.45 27.97 20.44
Grado en Ingenieria Quimica 59.40 58.40 65.13 69.03 55.84 59.92
Grado en Matematicas 55.87 60.76 48.09 52.59 54.67 52.93
Grado en Quimica 61.63 59.05 59.93 56.81 50.46 58.07

Es baja la tasa en Geologia y en Ingenieria Electronica, aunque en éste ultimo caso ha aumento significativamente.
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Tasa de Exito curso 1°

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 95.40 96.37

Grado en Biologia 87.15 88.26 84.84 84.45 78.63 72.38
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 97.91 98.46 98.30 93.94 97.71 93.32
Grado en Biotecnologia 95.06 95.37 98.41 98.24 96.74 94.52
Grado en Fisica 80.78 77.42 72.43 82.77 78.16 79.39
Grado en Geologia 49.06 54.00 62.12 57.00 51.53 56.26
Grado en Ingenieria Electronica 68.49 49.09 51.74 57.36 53.59 43.81
Grado en Ingenieria Quimica 74.97 70.62 T77.47 81.63 69.82 71.73
Grado en Matematicas 78.02 76.00 76.10 72.38 71.86 71.65
Grado en Quimica 76.26 73.47 74.08 71.43 66.26 71.25

Es buena la tasa de éxito de primer curso de todos los grados excepto en Geologia.

Tasa de Empleo

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica

Grado en Biologia

Grado en Bioquimica y Biologia Molecular

Grado en Biotecnologia

Grado en Fisica

Grado en Geologia

Grado en Ingenieria Electrénica

Grado en Ingenieria Quimica

Grado en Matematicas

Grado en Quimica

No existe dato.

Puntos Fuertes:

- La ocupacion de los grados de la ZTF-FCT es muy buena, llenandose todos ellos.

- Se mantiene con una tendencia al alza el nUmero de convenios de movilidad, y hay un aumento significativo del nUmero de estudiantes
enviados en programas de intercambios en las biociencias y en Quimica.

- La adecuacion de la titulacion en Bioquimica y Biologia Molecular, Ingenieria Quimica, Matematicas, Quimica y Doble grado en Fisicay en
Ingenieria Electronica es adecuada.

- Ha disminuido la tasa de abandono en Geologia y es muy pequeia en Bioquimica y Biologia Molecular.

- Las tasas de rendimiento son buenas en todos los grados salvo en Geologia y en Ingenieria Electronica.

- Las tasas de éxito son en general muy buenas en todos los grados con valores superiores a 70%, e igualmente las de eficiencia (superiores al
83%).

- Las tasas de graduacion son elevadas en el Bioquimica y Biologia Molecular y Biotecnologia.

- Es buena la tasa de éxito de primer curso de todos los grados excepto en Geologia.

-Va en alza el nUmero de empresas que han acogido estudiantes en practicas, curriculares o no curriculares, y es apreciable el aumento en el
numero de estudiantes que realizan practicas externas. Por otra parte, la satisfaccion de las empresas con el alumnado es buenay ha
mejorado.

- Se mantiene constante en unos valores buenos el grado de satisfaccion con la docencia.

- Todas las guias docentes se publican en la web siguiendo los criterios establecidos por la UPV/EHU.

- El Plan de Tutoria entre iguales se ha implantado en el curso 2015/16 con unos buenos resultados de participacion.

Areas de Mejora:

- La movilidad del alumnado en general es baja, tanto en los casos de estudiantes enviados como en los recibidos. Queda un porcentaje
grande de plazas de outgoing no ocupadas. Ha habido una disminucion drastica del nimero de estudiantes enviados en programas de
intercambios en el grado en Fisica.

- La adecuacion de la titulacion en Geologia es baja.

- Aumento significativo en la tasa de abandono en Fisica y en Matematicas. La tasa sigue siendo muy grande en Ingenieria Electronica.

- Hay tasas con valores bajos en algunos grados: de rendimiento en Geologia y en Ingenieria Electrénica, de graduacion en Fisica, Geologia y
en Ingenieria Electronica, de éxito de primer curso en Geologia, de rendimiento de primero en Geologia y en Ingenieria Electronica, aunque en
éste ultimo caso ha aumento significativamente.

- En general es bajo el nGmero de salida externas a excepcion de los grados en los que hay salidas de campo.

- No hay alumnado que acredite formacién en calidad, innovacion, responsabilidad social y otros.

Conclusiones:
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En cuanto al seguimiento de las titulaciones, la ZTF-FCT ha recibido informe favorable a la Renovacion de la Acreditacion de todos sus grados.

La ocupacion de los grados de la ZTF-FCT es muy buena, cubriéndose la plazas de todos ellos. Ademas la adecuacion a los grados es buena o
muy buena en la mayoria, con unas notas de acceso buenas y crecientes a lo largo de los cursos.

Respecto al rendimiento académico (tasas de rendimiento, éxito, eficiencia, ¢) hay que destacar que es bueno o muy buena en algunos de los
grados y no tanto en otros (Geologia e Ingenieria Electronica).

La movilidad del alumnado en general es baja, tanto en los casos de estudiantes enviados como en los recibidos. Aunque la tendencia del
nimero de convenios mantiene con una tendencia al alza, asi como el nimero de estudiantes enviados en algunos grados (¢ biociencias¢ y

Quimica).

Va en alza el nUmero de empresas que han acogido estudiantes en practicas y es apreciable el aumento en el nimero de estudiantes

participantes.

3.- Postgrado e Investigacion

2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014 | 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011

3.0g indice de proyectos de investigacion por PDI 0.09 0.09 0.25 0.22

Es evidente la influencia de la crisis econdmica aun existente en la obtencion de financiacion para la realizacion de proyectos de
investigacion.
3.0d Ratio de publicaciones ISl por PDI 0.86 0.88 0.92 0.77 0.73 0.73

Las contribuciones cientificas de los investigadores e investigadoras del Centro se han mantenido a pesar de la reduccion de financion
para investigacion.
3.0i Numero de Tesis Defendidas 99.00 85.00 104.00 83.00 75.00 87.00

se realizan en la UPV/EHU.

La capacidad formativa de la Facultad es elevada suponiendo el nimero de Tesis defendidas en el misma un cuarto del total de Tesis que

Puntos Fuertes:

La ZTF es un centro de referencia en investigacion aunque es patente la influencia de la crisis econdmica aun existente a la hora de la
obtencion de financiacion para la realizacion de proyectos de investigacion.
El incremente progresivo en el niimero de tesis doctorales defendidas en la Facultad pone de manifiesto la gran capacidad formativa de los

investigadores del Centro.

Los investigadores de la Facultad imparten docencia en un elevado porcentaje de masteres y participan en un nimero importante de

programas de Doctorado.

Areas de Mejora:

Incrementar la presencia en los medios de comunicacion de la actividad investigadora desarrollada en la Facultad.
Aumentar las sinergias entre los diferentes grupos de investigacion.

Conclusiones:

La ZTF da apoyo a los masteres que se imparten en el Centro y a los programas de doctorado, facilitando medios para desarrollar su labor

formativa.

El nimero de tesis doctorales realizadas en la Facultad pone de manifiesto la gran capacidad formativa de sus investigadores.
El Centro potencia la difusion de la investigacion que se desarrolla en el mismo.
Se ha potenciado la relacidon con empresas y centros de investigacion para obtener sinergias de cara a la formacion docente e investigadora.
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4.- Recursos Humanos

2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014] 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011

4.2d Profesores y profesoras que finalizan ERAGIN (N°) (EHUndu2) 0.00 1.00 2.00 4.00 4,00 5.00

No se oferta el programa ERAGIN gue ha sido sustituido por DOITU.

4.1e Satisfaccion global del PDly el PAS 3.95 3.56

No se dispone de datos de la encuesta de satisfaccion.

4.2j N° de coordinadores acreditados en la formacion del programa ehundu (EHUNndu2)

Doble Grado en Fisica e Ingenieria Electronica 0.00

Grado en Biologia 12.00 12.00 4.00
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular 0.00 0.00 1.00
Grado en Biotecnologia 0.00 0.00 5.00
Grado en Fisica 0.00 0.00 0.00
Grado en Geologia 7.00 7.00 6.00
Grado en Ingenieria Electrénica 7.00 7.00 3.00
Grado en Ingenieria Quimica 11.00 11.00 4.00
Grado en Matematicas 0.00 0.00 3.00
Grado en Quimica 0.00 0.00 7.00

No se dispone de los datos de este curso en la fecha de revision.

Puntos Fuertes:

- El Centro cuenta con personal, PDly PAS, altamente cualificado para el desempeno de las tareas asignadas.

- Se mantiene la oferta de formacion continua para el PDl y PAS, tanto desde la propia UPV/EHU, como desde el Centro.

- La Facultad cuenta con un sistema establecido de reconocimiento al PDI, PAS y alumnado.

- EIPAS es acogido y despedido en un Acto presidido por la Decana y miembros del equipo Decanal.

- La Jefatura de Administracion documenta al personal que se incorpora sobre la gobernanza del Centro y en concreto sobre las tareas
asignadas a su puesto de trabajo.

Areas de Mejora:

- Sistematizar la acogida al PDI de nueva incorporacion.
- Lograr una plantilla sostenible del PAS.
- Mejorar la participacion del PDI en programas de innovacion docente potenciando las contribuciones cientificas en este area.

Conclusiones:

- El Centro cuenta con personal cualificado, que dispone de una oferta de actualizacion de conocimientos.
- La Facultad debe sistematizar la acogida al PDI novel.
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5.- Economia y Administracion

Puntos Fuertes:

Una gestion adecuada del presupuesto ordinario, junto con el esfuerzo continuo en la obtencion de recursos econdmicos extraordinarios,
permite cubrir las necesidades programadas en actividades docentes e infraestructuras para la docencia e incluso anualmente financiar
actividades de mejora.

Areas de Mejora:

Abordar una planificacién anual de las necesidades de inversion econémica de la Facultad.
Completar el Mapa de Procesos de los Servicios administrativos de la Facultad, incluyendo los procedimientos no existentes actualmente en el
mismo.

Conclusiones:

Se lleva a cabo una gestion econdmica adecuada del presupuesto que dispone la Facutad, dedicando un porcentaje elevado al Proceso de
Grado.

Se participa en todas las convocatorias de financiacion publicadas por la Universidad con el fin de obtener recursos econémicos adicionales.
El Centro potencia la mejora en la calidad de sus servicios administrativos mediante la elaboracion de las Cartas de Servicios.

6.- Recursos Materiales y Servicios

2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014] 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011

6.2d Nimero de acciones de mejora ambiental desarrolladas y difundidas en
el Centro (Ekoscan) (EHUndu2)
Se mantienen el nUmero de acciones que se realizan anualmente

7.00 8.00 8.00 8.00 9.00

Puntos Fuertes:

Se ha consolidado el compromiso del Centro con la gestion medioambiental.
Se lleva a cabo una mejora continua de las infraestructuras del Centro.
Se presta una especial atencion a la prevencion y seguridad en el Centro.

Areas de Mejora:
Continuar con la concienciacion para la reduccion de la generacion de residuos y la disminucion del consumo de papel y toner.

Conclusiones:

El Centro, en su compromiso con la adecuacion a las nuevas metodologias docentes, sigue actualizando sus infraestructuras con medidas
como el incremento del nimero de aulas con mobiliario movil y la renovacion de los equipos informaticos y audiovisuales.

La Facultad sigue apostando por la prevencion, mejora medioambiental, sostenibilidad y seguridad de sus instalaciones, poniendo en ello
todo su esfuerzo.
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7.- Euskera y Plurilingliismo

Puntos Fuertes:

La oferta de TFGs en euskera es elevada, teniendo en cuenta que los alumnos pueden realizarlo también en castellano e inglés.
La acreditacion del profesorado en idiomas no oficiales sigue creciendo.

Areas de Mejora:

Aumentar el nimero de asignaturas impartidas en euskera, especialmente en el grado en Matematicas. Por lo menos hasta cubrir la totalidad
de las asignaturas obligatorias.
Mejoral la oferta en inglés en todos los grados pero en especial en el Grado en Geologia, ya que actualmente no tiene asignaturas en inglés.

Conclusiones:

En general la oferta en Euskera en los grados es elevada, pero necesita mejorase en los grados en Matematicas y Biotecnologia donde todavia
existe falta de asignaturas obligatorias en euskera.

El nimero de TFGs defendidos en euskera es un tercio del total, lo que se considera un resultado positivo debido al mayor nimero de TFGs
que se va defendiendo en inglés.

El nimero de asignaturas en inglés ha crecido en general. Se necesita un impulso en el Grado en Geologia, ya que es el Gnico grado que no
tiene oferta en inglés.

El porcentage de profesorado acreditado en lenguas no-oficiales sigue creciendo, lo que es un resultado muy positivo.

8.- Comunicacion y Proyeccion Social

2015/2016 | 2014/2015 | 2013/2014] 2012/2013 | 2011/2012 | 2010/2011

8.2c Convenios y colaboraciones con entidades externas e instituciones (N°) 8.00 3.00 6.00 5.00 6.00 4.00

Se ha incrementado el n° de convenios establecidos

8.2d Reconocimientos y logros de la Facultad en innovacion y gestion (N°) 1.00 2.00 3.00 2.00 0.00 1.00

La Facultad obtiene regularmente reconocimiento a su gestion

8.3a Certificaciones en RS (N°) 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00

Es necesario dar un impulso al area de responsabilidad social.

Puntos Fuertes:
Se observa una clara tendencia favorable en la relacion de la ZTF con la sociedad

Areas de Mejora:
Los siguientes cursos académicos la ZTF se presentara a ser evaluada por agentes externos

Conclusiones:
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El curso 15-16 se ha obtenido una clara mejora en los valores de los indicadores correspondientes a las areas de Comunicacion y Proyeccion
social. La ZTf sigue trabajando con los mismos criterios intentando mejorar los valores cada ano.

9.- Evaluacion, Revision y Mejora

Puntos Fuertes:

- El promedio para la Facultad del % de situaciones docentes encuestadas es de 67.6 en 2014/5,y 70.24 en 2015/16.

- Se haincrementado el % del profesorado que participa en el Programa DOCENTIAZ

- Se realiza la medicion de la satisfaccion de mas del 50% de los Grupos de Interés

- Se planteas anualmente una bateria importante de acciones de mejora, que incluyen las propuestas en el Sistema de Procesos (gestion del
Centro) y las asociadas a las Titulaciones.

Areas de Mejora:

- El % de respuestas obtenidas en las encuestas va disminuyendo anualmente.
- Mantener el nimero de equipos de mejora que se realizan anualmente
- Se debe reforzar la participacion del PDI en DOCENTIAZ

Conclusiones:

- El proceso de evaluacion, revision y mejora se realiza satisfactoriamente.
- Sin embargo, seria necesario incrementar el n° de respuestas obtenidas en las encuestas
- Es prioritario realizar acciones que incremente la participacion del profesorado en el programa DOCENTIAZ
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7. Acciones Programadas

ACCIONES PROGRAMADAS PENDIENTES

1.0, Plan Estratégicoy Plan Anual

Accion Resultados Tipo Responsable
Elaboracién de un nuevo Plan Estratégico de la Facultad | Nuevo Plan Estratégico de la Facultad. De mejora Vicedecanato de
Dado que el plan estratégico finaliza el curso 2015/16 Se ha p;g;gc;%aédodeldPE durantehel Calidad e Innovacion
debe comenzarse un nuevo proceso de reflexion curso - gado que se ha
estratégica abordado la doble evaluacion
’ EUSKALIT-UNIBASQ. Se mantiene la
accion para el curso 2016/17.
Abordar la Doble Evaluacion AUDIT-MGA - Certificacion de la Implantacion del De mejora Vicedecanato de
El Centro participa en la experiencia piloto de sobre _SGAC del Centro ¢ te d Calidad e Innovacion
evaluacion segun las directrices AUDIT y el Modelo de EUSf(CA(I)_?I'OCIIrEIenl o por lpag et“ N
Gestion Avanzada. Este piloto ha sido impulsado por el ala kxcelencia en la estion
equipo de trabajo formado por EUSKALIT, UNIBASQYy el
Sistema Universitario Vasco (UPV/EHU, Universidad de
Deusto y la Universidad de Mondragén).
2.01, Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones
Accion Resultados Tipo Responsable
Adecuacion de las modalidades docentes empleadas (GQ) | Se espera mejorar la formacion y el| De Mejora de| Secretaria del Centro
rendimiento del alumnado. Titulacion

En relacion con la recomendacién de ANECA respecto 3
la planificacion docente, y tras los resultados obtenidos
se plantea la necesidad de la revision de las modalidades]
docentes empleadas. Un ejemplo seria la posibilidad de
revision de los contenidos de Seminario y la utilizacion|
de ese recurso hacia otras modalidades como practicas|
de aula, o clases magistrales. Dicha modificacion se
llevara a cabo en cada curso del grado tras los primeros
anos de implantacion con objeto de proporcionar la
mejor formacion posible y optimizar los resultados.
Dicha accion se mantiene abierta ya que algunos cursos
acaban de ser implantados

Informacion complementaria sobre perfil docente e
investigador de los responsables de asignatura (GG)
Incluir el perfil docente e investigador en la informacion
web (UPV/EHU, Facultad).

Mejora de la informacion facilitada
sobre el profesorado de la titulacion

De Mejora de
Titulacion

Secretario/a
Académico/a

Realizar reuniones con los coordinadores de asignaturas
(GG)

En las asignaturas en las que se aprecien resultados
poco satisfactorios, se recomienda seguir realizando
reuniones periddicas con los coordinadores de las|
asignaturas para evaluar las causas de los malos|
resultados y proponer, en su caso, posibles acciones de
mejora.

Los resultados de primer curso

por lo que se propone continuar con
estas reuniones para acelerar el
proceso de mejora.

mejoran, aunque solo ligeramente,

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de

Estudios de Grado

Mejora de la informacion relativa a las prdcticas externas
(GQ)

Se trata de completar y hacer mas accesible la
informacion relativa a las practicas externas puesta a
disposicion del alumno en la web de la Facultad

El alumnado estara mas informado
sobre todas las posibilidades que le
ofrece la titulacion para formarse.

De Mejora de
Titulacion

Externo -
Vicerrector/a de
Campus

Informacion sobre salidas profesionales (GF)

La actualizacion de la informaciéon sobre salidas
profesionales es de vital importancia y de interés entre
el alumnado. Informacion sobre posibles salidas en |3
industria, empresas y entidades publicas de
investigacion, sanidad etc.

Mejorar la informacion suministrada
al estudiante sobre su insercién
profesional

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacién Docente

Andlisis de la sostenibilidad de los TFG (GQ)

Considerando la falta de financiacién y de
reconocimiento al profesorado para realizar la necesarial
supervision de los estudiantes en los laboratorios se
considera necesario un analisis de la viabilidad de |3
realizacion del TFG cuando crezca el nimero de

Se espera realizar un estudio de la
situacion del trabajo fin de grado en la
titulacion, poner de manifiesto los
problemas detectados en los primeros
cursos de implantacion y plantear las
posibles soluciones.

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de

Estudios de Grado
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2.01, Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones

Accion

Resultados

Tipo

Responsable

alumnos en cursos posteriores.

Ampliar la informacion en la web sobre el PAT (GBT)

Poner a disposicion del alumnado informacion
completa sobre el PAT de Biotecnologia. Apartado de Ia|
web de la titulacion

Mejorar la implantacion del PAT y
hacerlo mas atractivo para el
alumnado. Durante el Curso
2015/2016 no se ha establecido
definitivamente esa informacion. En el
curso 2016/2017 se continuara
desarrollando el documento con la
informacion para los alumnos

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificaciéon Docente

Implementacion de las Competencias Transversales de la
Facultad (GG)-

Organizar reuniones informativas con el profesorado del
Grado en Geologia, sobre las competencias
Transversales de la Facultad.

Sensibilizar al profesorado sobre la
necesidad de trabajar las CT del
alumnado

De Mejora de
Titulacion

Comision de Calidad

Estudio y planificacion de una propuesta de Doble Grado

Ofrecer a los estudiantes una doble

De Mejora de

Secretario/a

Se recomienda prestar especial atencion para garantizar
la plantilla docente especificada en la memoria de
verificacion.

en Matemdticas entre la UPV/EHU y la Université de Pau | titulacion Titulacion | Académico/a

et des Pays de L'Adour (GM)

Analizar la viabilidad y mantener contactos con los

responsables de la Universidadde Pau et des Pays de

L'Adour para estudiar la oferta de un Doble Grado en|

Matematicas entre ambas universidades

Realizar acciones para incrementar la movilidad del Promover charlas, jornadas,|Recomendacl| Comisiones de

alumnado (ZTF-FCT_4) (GB) informacién a través del programa ion Estudios de Grado

PATi.

La movilidad del alumnado es practicamente

inexistente por lo que se deben aumentar las acciones

para fomentarla.

Informar al alumnado sobre los servicios del Centroy la El alumnado estara mejor informado|Recomendac| Comisiones de

Universidad (ZTF-FCT_3) (GB) sobre los servicios puestos a su ion Estudios de Grado

disposicion

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el

profesorado) existe un alto grado de desconocimiento

sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que]

se recomienda que el centro haga un especial esfuerzo

de informacion a los alumnos.

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional Informacion web realizada Recomendac| Comisiones de

del grado (UPV/EHU_3) (GB) ion Estudios de Grado

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo |3|

informacion relativa a la composicién de la Comision de

Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la pagina

web del centro).

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1) Conocer el grado de satisfaccion de|Recomendac| Comisiones de

(GB) los empleadores con los egresados ion Estudios de Grado

Seria recomendable fomentar los procedimientos de

captacion de la satisfaccion de los grupos de interés]

externos, particularmente de los empleadores con la

formacion de los egresados.

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GB) Plantilla docente garantizada Recomendac| Comisiones de
. ion Estudios de Grado
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2.01, Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones

Accion Resultados Tipo Responsable
Unificacién de la informacion disponible en la web La informacion respecto al Plan de|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_2) (GB) estudios del Grado en Biologia es ion Estudios de Grado
idéntica siguiendo ambos accesos.
Existen dos paginas web; una correspondiente a la| Accediendo a través de la pagina de la
universidad y otra correspondiente al centro. Laf Facultad (http://www.ehu.
informacion publica disponible en ambas paginas debe| €us/es/web/ztf-fct/grado-biologia) se
serigual y actualizada. encuentra informacion adicional mas
especifica para un estudiante de
Biologia (Comision de Estudios de
Grado de Biologia, Coordinacion de
asignaturas de Biologia, Acceso a la
normativa de Trabajos de Fin de
Grado, Competencias Transversales
del Grado en Biologia) vy
documentacion relacionada con las
Guias del Estudiante.
Mejorar la Coordinacion vertical en la Titulacion (GB) Mejora de la coordinacion vertical|Recomendac| Comisiones de
. entre el profesorado. ion Estudios de Grado
Se debe mejorar la coordinacion vertical para permitif ESta accion no se ha ejecutado. Esta
solucionar los problemas detectados por la propia| 3CCion se retomara cuando esté bien
titulacion. establecida la Coordinacion
Horizontal.
Incluir los principales indicadores del titulo en la web Informacion mas accesible de los|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_1) (GB) resultados de la titulacion ion Estudios de Grado
Los principales indicadores del titulo en relacion al
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos e
insercion laboral solo se pueden consultar a través de
los informes de seguimiento y no cuentan con una
ubicacion especifica en la pagina web.
Publicacion en la web de un breve CV del profesorado Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_4) (GF) ion Estudios de Grado
Seria conveniente incluir en la web un breve CV del
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.
Actualizacion de las guias docentes (GF) Mejora de la informaciéon suministrada|Recomendac| Comisiones de
. sobre las asignaturas ion Estudios de Grado
Se recomienda actualizar las guias docentes de modo
que la informacion de las asignaturas esté actualizada v}
completa.
Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GF) Plantilla docente garantizada Recomendac| Comisiones de
. ion Estudios de Grado
Se recomienda prestar especial atencion para garantizar
la plantilla docente especificada en la memoria de
verificacion.
Realizar acciones para incrementar la movilidad del Incremento de la participacion del|Recomendac| Comisiones de
alumnado (ZTF-FCT_4) (GF) alumnado en los programas de ion Estudios de Grado
movilidad
La movilidad del alumnado es practicamente
inexistente por lo que se deben aumentar las acciones
para fomentarla.
Incluir los criterios de evaluacién en la Guia Docente del La guia de TFG mejorada Recomendac| Comisiones de
TFG (GIE) ion Estudios de Grado

Recomendacion: Mejorar la guia docente de la
asignatura Trabajo Fin de Grado, para que refleje
adecuadamente los criterios de evaluacion.
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Informar al alumnado sobre los servicios del Centroy la El alumnado estara mejor informado|Recomendac| Comisiones de
Universidad (ZTF-FCT_3) (GQ) sobre los servicios puestos a su ion Estudios de Grado
disposicion
Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el
profesorado) existe un alto grado de desconocimiento
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que]
se recomienda que el centro haga un especial esfuerzoj
de informacion a los alumnos.
Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1) Conocer el grado de satisfaccion de|Recomendac| Comisiones de
(GM) los empleadores con los egresados ion Estudios de Grado
Seria recomendable fomentar los procedimientos de
captacion de la satisfaccion de los grupos de interés|
externos, particularmente de los empleadores con |3
formacion de los egresados.
Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GM) Plantilla docente garantizada Recomendac| Comisiones de
. ion Estudios de Grado
Se recomienda prestar especial atencion para garantizar
la plantilla docente especificada en la memoria de
verificacion.
Publicar en la web las competencias de la memoria Las competencias establecidas en la|Recomendac| Comisiones de
verificada (UPV/EHU_T) (GB) memoria verificada del grado estan ion Estudios de Grado
disponibles en el enlace Informacion
Se recomienda incluir la informacion publica en relacion| académicaTitulaciones en la web del
a las competencias tal como esta establecida en Iaf c@ntro. Asi mismo, se han editado
memoria verificada, con el fin de evitar confusion all tablas que correlacionan las
alumnado. competencias transversales
contenidas en la memoria justificativa
del grado y las consensuadas en la
Facultad (http://www.ehu.
eus/es/web/ztf-fct/ct-b).
Ampliacion en la web la informacion sobre movilidad La CEG-BIOL a la hora de editar las|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_S6) (GB) guias del estudiante de los cursos 3°y ion Estudios de Grado
4° ha introducido un apartado nuevo y
Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre| basico sobre las practicas externas en
la movilidad. Biologia, de caracter voluntario y por
lo tanto extracurriculares. Esta
informacion se ha puesto a
disposicion del alumnado de 3° vy 4°
debido a que, segln normativa, para
acceder a estas practicas, el o la
estudiante debera haber superado 120
créditos de los necesarios para
obtener su titulacion.
Publicacion en la web de un breve CV del profesorado En los departamento se puede|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_4) (GB) obtener informacion acerca del perfil ion Estudios de Grado
docente e investigador del
Seria conveniente incluir en la web un breve CV del| profesorado. Si bien se podria poner a
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion. | disposicion de los interesados un CV
breve y general.
Andlisis de la homogeneidad de resultados de los El tema de homogeneidad de los|Recomendac| Comisiones de
estudiantes (GB) resultados a nivel ion Estudios de Grado

Se debe revisar la satisfaccion de los estudiantes en|
relacion a la homogenidad de los resultados a nivel de
materia, grupoy curso.

de materia, grupo y curso es de interés
para la CEGBIOL.

En el analisis de los resultados del
curso

2014/15 se observa que en general no
hay

diferencias significativas entre los
resultados

obtenidos por los diferentes grupos, a
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excepcion de

segundo curso en el que se ha
observado una

diferencia de 10% mas de aprobados
enel grupo de

euskera con respecto a castellano.

En el analisis de los resultados del
curso 2015/16 se observa que en
general no hay diferencias
significativas entre los resultados
obtenidos por los diferentes grupos, si
bien, en determinadas asignaturas,
fundamentalmente de 1° y 4° se sigue
observando esta diferencia de 10%
mas de aprobados en el grupo de
euskera con respecto al de castellano.
Los factores que pueden influir son:
nota de ingreso ligeramente superior
en las matriculas en euskera y que los
alumnos de intercambio se matriculan
en castellano, entre otras razones.

Andlisis de la carga de trabajo del alumnado (GIQ)

Recomendacion: En las actividades de coordinacion
conviene incluir el analisis sobre la carga global de|
trabajo del estudiante y la distribucion entre parte|
tedrica y practica de las asignaturas, entre otros
aspectos.

Carga de trabajo del estudiante mas
homogénea

Para el curso 16/17 se ha establecido
un plan de actuaciéon para mejorar la
coordinacién de las actividades
docentes a realizar por el alumnado
durante el curso académico. A traves
de una herramienta (aulas virtuales de
curso en la plataforma egela) que
permita visualizar y gestionar las
tareas asociadas a cada asignaturay el
tiempo de dedicacion no presencial, se
programara de forma homogénea la
carga de trabajo del estudiante a lo
largo del 2° curso del Grado.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

de

Mejora de la Coordinacién en la Titulacion (GBQyBM)

Se debe mejorar la coordinaciéon horizontal y vertical
para permitir solucionar los problemas detectados pon
la propia titulacion.

Consideramos conveniente mantener
abierta esta accion para mejorar la
coordinacion entre el profesorado

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

de

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional
del grado (UPV/EHU_3) (GBQyBM)

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo |3
informacion relativa a la composicion de la Comision de
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la pagina
web del centro).

Informacion web mas completa

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Unificacion de la informacion disponible en la web
(UPV/EHU_2) (GBQyBM)

Existen dos paginas web; una correspondiente a la
universidad y otra correspondiente al centro. L3
informacion publica disponible en ambas paginas debe
ser igual y actualizada.

Disponer de un Unico lugar web con
toda la informacion del Grado

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la web
(UPV/EHU_1) (GBQyBM)

Los principales indicadores del titulo en relacién al

Informacion mas accesible de los
resultados de la titulacion

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado
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rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos e

insercion laboral solo se pueden consultar a través de

los informes de seguimiento y no cuentan con una

ubicacion especifica en la pagina web.

Publicar en la web las competencias de la memoria Informacion web mas completa Recomendac|Comisiones de

verificada (UPV/EHU_T7) (GBQyBM) ion Estudios de Grado

Se recomienda incluir la informacién publica en relacion|

a las competencias tal como esta establecida en |3

memoria verificada, con el fin de evitar confusion al

alumnado.

Publicacion en la web de un breve CV del profesorado Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de

(UPV/EHU_4) (GBQyBM) ion Estudios de Grado

Seria conveniente incluir en la web un breve CV del

profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Realizar acciones para incrementar la movilidad del Incremento de la participacion del|Recomendac| Comisiones de

alumnado (ZTF-FCT_4) (GM) alumnado en los programas de ion Estudios de Grado

movilidad

La movilidad del alumnado es practicamente

inexistente por lo que se deben aumentar las acciones

para fomentarla.

Coordinacion entre Centros de Bizkaia y Gipuzkoa (GQ) Coordinacion entre Centros mas|Recomendacl| Comisiones de
- efectiva ion Estudios de Grado

La coordinacion argumentada entre los centros que de

Bizkaia y Gipuzkoa se limita a normativas generales

intercambio de estudiantes y oferta erasmus. Se

recomienda reforzar la coordinacion entre los dos|

centros.

Intensificar la coordinacion con Centros de Secundaria Mejora del perfil de ingreso de los|Recomendac| Comisiones de

(GQ) estudiantes i6on Estudios de Grado

Se recomienda intensificar las actividades de

coordinacioén ya iniciadas con los centros de secundaria

de forma que los alumnos de nuevo ingreso accedan a la|

titulacion habiendo cursado la elecciéon mas adecuadal

de asignaturas en el Bachillerato.

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1) Conocer el grado de satisfaccion de|Recomendac| Comisiones de

(GBQyBM) los empleadores con los egresados ion Estudios de Grado

Seria recomendable fomentar los procedimientos de

captacion de la satisfaccion de los grupos de interés|

externos, particularmente de los empleadores con la

formacion de los egresados.

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GBQyBM) Plantilla docente garantizada Recomendac| Comisiones de
. ion Estudios de Grado

Se recomienda prestar especial atencion para garantizar

la plantilla docente especificada en la memoria de

verificacion.

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de

del grado (UPV/EHU_3) (GBT) ion Estudios de Grado

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo la
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informacion relativa a la composicion de la Comision de

Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la pagina

web del centro).

Unificacion de la informacion disponible en la web Disponer de un Gnico lugar web con|Recomendac| Comisiones de

(UPV/EHU_2) (GBT) toda la informacion del Grado ion Estudios de Grado

Existen dos paginas web; una correspondiente a la

universidad y otra correspondiente al centro. La

informacion publica disponible en ambas paginas debe)

serigual y actualizada.

Incluir los principales indicadores del titulo en la web Informacion mas accesible de los|Recomendac| Comisiones de

(UPV/EHU_1) (GBT) resultados de la titulacion ion Estudios de Grado

Los principales indicadores del titulo en relacién al

rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos e

insercion laboral solo se pueden consultar a través de

los informes de seguimiento y no cuentan con una

ubicacion especifica en la pagina web.

Publicar en la web las competencias de la memoria Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de

verificada (UPV/EHU_T7) (GBT) ion Estudios de Grado

Se recomienda incluir la informacién publica en relacion

a las competencias tal como esta establecida en la

memoria verificada, con el fin de evitar confusion al

alumnado.

Ampliacion en la web la informacion sobre movilidad Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de

(UPV/EHU_6) (GBT) ion Estudios de Grado

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre

la movilidad.

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1) Conocer el grado de satisfaccion de|Recomendac| Comisiones de

(GBT) los empleadores con los egresados ion Estudios de Grado

Seria recomendable fomentar los procedimientos de

captacion de la satisfaccion de los grupos de interés|

externos, particularmente de los empleadores con la

formacion de los egresados.

Informar al alumnado sobre los servicios del Centroy la El alumnado estara mejor informado|Recomendac| Comisiones de

Universidad (ZTF-FCT_3) (GBT) sobre los servicios puestos a su ion Estudios de Grado

disposicion

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el

profesorado) existe un alto grado de desconocimiento

sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que|

se reocomienda que el centro haga un especial esfuerzo

de informacion a los alumnos.

Intensificacion del Plan de Accciéon Tutorial (GF) Mejor integracion del alumnado en|Recomendac| Comisiones de
. sus estudios de grado ion Estudios de Grado

Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan de|

Accion Tutorial por parte de los estudiantes.

Establecer una Comision de Estudios de Grado (GF) Disponer de mecanismos de|Recomendac| Comisiones de
. organizacion y coordinacion en el ion Estudios de Grado

La existencia de una CEG en Fisica, con el fin de: i)
Homogeneizar en la carga de trabajo de los estudiantes

Grado en Fisica
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tanto temporal como entre diferentes asignaturas; ii)
Optimizar la secuencia temporal de materias; iii) Evitar]
repeticiones entre asignaturas

Integracién del Coordinador de Intercambio en la CEG
(GF)

Se recomienda incluir en la Comision de Estudios de|
Grado el coordinador de intercambio, y publicarlo en Ia
pagina web.

Mejora de la coordinacion de los
programas de intercambio

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Unificacion de la informacion disponible en la web
(UPV/EHU_2) (GQ)

Existen dos paginas web; una correspondiente a la
universidad y otra correspondiente al centro. L3
informacion publica disponible en ambas paginas debe
serigual y actualizada.

Disponer de un Unico lugar web con
toda la informacion del Grado

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la web
(UPV/EHU_1) (GQ)

Los principales indicadores del titulo en relacion al
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos €
insercion laboral solo se pueden consultar a través de
los informes de seguimiento y no cuentan con una
ubicacion especifica en la pagina web.

Informacién mas accesible de los
resultados de la titulacion

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Publicar en la web las competencias de la memoria
verificada (UPV/EHU_T) (GQ)

Se recomienda incluir la informacion publica en relacion
a las competencias tal como esta establecida en la
memoria verificada, con el fin de evitar confusion al
alumnado.

Informacion web mas completa

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Publicacién en la web de un breve CV del profesorado
(UPV/EHU_4) (GQ)

Seria conveniente incluir en la web un breve CV del
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Informacion web mas completa

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1)
(GQ)

Seria recomendable fomentar los procedimientos de
captacion de la satisfaccion de los grupos de interés|
externos, particularmente de los empleadores con la
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de
los empleadores con los egresados

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GQ)

Se recomienda prestar especial atencion para garantizar]
la plantilla docente especificada en la memoria de
verificacion.

Plantilla docente garantizada

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Realizar acciones para incrementar la movilidad del
alumnado (ZTF-FCT_4) (GQ)

La movilidad del alumnado es practicamente
inexistente por lo que se deben aumentar las acciones

Incremento de la participacion del
alumnado en los programas de
movilidad

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado
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para fomentarla.

Medicién de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1)
(GF)

Seria recomendable fomentar los procedimientos de
captacion de la satisfaccion de los grupos de interés|
externos, particularmente de los empleadores con |3
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de
los empleadores con los egresados

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Informar al alumnado sobre los servicios del Centroy la
Universidad (ZTF-FCT_3) (GF)

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el
profesorado) existe un alto grado de desconocimiento
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que]
se reocmienda que el centro haga un especial esfuerzo
de informacion a los alumnos.

El alumnado estara mejor informado
sobre los servicios puestos a su
disposicion

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Unificacion de la informacion disponible en la web
(UPV/EHU_2) (GG)

Existen dos paginas web; una correspondiente a la
universidad y otra correspondiente al centro. L3
informacion publica disponible en ambas paginas debe
ser igual y actualizada.

Disponer de un Unico lugar web con
toda la informacion del Grado

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la web
(UPV/EHU_1) (GG)

Los principales indicadores del titulo en relacion al
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos €
insercion laboral solo se pueden consultar a través de
los informes de seguimiento y no cuentan con una
ubicacion especifica en la pagina web.

Informacién mas accesible de los
resultados de la titulacion

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Publicar en la web las competencias de la memoria
verificada (UPV/EHU_T) (GG)

Se recomienda incluir la informacion publica en relacion
a las competencias tal como esta establecida en la
memoria verificada, con el fin de evitar confusion al
alumnado.

Informacion web mas completa

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Ampliacion en la web la informacion sobre movilidad
(UPV/EHU_6) (GG)

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre
la movilidad.

Informacion web mas completa

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Publicacion en la web de un breve CV del profesorado
(UPV/EHU_4) (GG)

Seria conveniente incluir en la web un breve CV del
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Informacion web mas completa

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1)
(GG)

Seria recomendable fomentar los procedimientos de
captacion de la satisfaccion de los grupos de interés

Conocer el grado de satisfaccion de
los empleadores con los egresados

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado
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externos, particularmente de los empleadores con |3
formacion de los egresados.
Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GG) Plantilla docente garantizada Recomendac|Comisiones de
. ion Estudios de Grado
Se recomienda prestar especial atencion para garantizar
la plantilla docente especificada en la memoria de
verificacion.
Mejorar las aulas para grupos que compartes asignaturas | Aulas mas adecuadas para grupos|Recomendac| Comisiones de
bdsicas (ZTF-FCT_2) (GG) heterogéneos ion Estudios de Grado
Se recomienda mejorar los recursos materiales, en
particular las aulas para grupos que comparten
asignaturas basicas.
Mejorar aspectos de la accesibilidad a la informacion en Mayor accesibilidad a la informacion|Recomendac| Comisiones de
la web (UPV/EHU_10) (GIQ) enlaweb ion Estudios de Grado
Deberian mejorarse los aspectos relacionados con|
horarios y calendario académico general.
Publicacién en la web de un breve CV del profesorado y de | Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de
los coordinadoeres de asignatura (UPV/EHU_4) (GIQ) ion Estudios de Grado
Seria conveniente incluir en la web un breve CV del
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion, yj
explicitar tanto al profesorado responsable de las|
asignaturas, como las competencias a adquirir.
Plantear acciones para mejorar el rendimiento académico | Mejores resultados académicos de los|Recomendac| Comisiones de
de las asignaturas de 1° (GG) estudiantes de primer curso ion Estudios de Grado
Se recomienda mejorar los resultados de rendimiento
de las asignaturas basicas de primer curso.
Realizar un andlisis sobre la adecuacion del perfil de Conocer si se mantiene la relevancia y|Recomendac| Comisiones de
egreso (GIE) adecuacion del perfil de egreso ion Estudios de Grado
Para verificar el grado de relevancia y actualidad del
perfil de egreso definido, conviene recabar datos de las]
empresas y de los organismos, nacionales o extranjeros
que requieren de las competencias y de los servicios que
pueden proporcionar las personas que respondan 3
dicho perfil.
Mejorar la tasa de éxito en las asignaturas bdsicas de La primera propuesta ha sido plantear|Recomendac| Comisiones de
primer curso. (GG) un Proyecto de Innovacion Educativa ion Estudios de Grado
(PIE) titulado: "Diseho e
Se ha de mejorar la tasa de éxito en las asignaturas| implementacion de practicas
basicas de primer curso. informaticas aplicadas a procesos y
conceptos geologicos reales: una
propuesta para la asignatura de
"Introduccion a la Computacion” del
primer curso del Grado en Geologia",
con objeto de mejorar los resultados
de esta materia.
Incluir los principales indicadores del titulo en la web Informacion mas accesible de los|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_1) (GIE) resultados de la titulacion ion Estudios de Grado

Los principales indicadores del titulo en relacién al
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos e

Pagina: 44de 102

Documento Actualizado 01/02/2017




r— NAZIOARTEKO
BIKAINTASUN

Informe de Gestion Anual

CAMPUSA
Universidad  Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea NTERNACION

Curso 2015/2016

Zientzia eta Teknologia Fakultatea
Facultad de Ciencia y Tecnologia

2.01, Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones

Accion Resultados Tipo Responsable
insercion laboral solo se pueden consultar a través de
los informes de seguimiento y no cuentan con una
ubicacion especifica en la pagina web.
Mejora de las tasas en las asignaturas bdsicas de primer | Propuesta para mejorar las tasas de|Recomendac| Comisiones de
curso. (GIE) primer curso ion Estudios de Grado
Recomendacion: disminuir la elevada tasa de abandono
y no presentados en algunas asignaturas de materias|
mas basicas.
Realizar un andlisis sobre la adecuacion del perfil de Conocer si se mantiene la relevancia y|Recomendac| Comisiones de
egreso (GIQ) - adecuacion del perfil de egreso ion Estudios de Grado
Para verificar el grado de relevancia y actualidad del
perfil de egreso definido, conviene recabar datos de las|
empresas y de los organismos, nacionales o extranjeros
que requieren de las competencias y de los servicios que
pueden proporcionar las personas que respondan a
dicho perfil.
Establecer mecanismos con el fin de homogeneizar el Mejora del perfil de ingreso de los|Recomendac| Comisiones de
perfil de ingreso (GIQ) estudiantes ion Estudios de Grado
Recomendacion: Establecer mecanismos con el fin de
homogenizar el perfil de ingreso, ya que se han
detectado carencias en algunos alumnos; en particular
el no haber cursado en el bachillerato asignaturas como
Fisica y Biologia.
Incluir los principales indicadores del titulo en la web Informacion mas accesible de los|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_1) (GIQ) resultados de la titulacion ion Estudios de Grado
Los principales indicadores del titulo en relacién al
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos €
insercion laboral solo se pueden consultar a través de
los informes de seguimiento y no cuentan con una
ubicacion especifica en la pagina web.
Incluir en la web informacion sobre el cardcter regulado o | Informacion web mas completa Recomendac|Comisiones de
no regulado de la profesion (UPV/EHU_8) (GIQ) ion Estudios de Grado
Seria recomendable hacer mas accesible y directa |a|
informacion relativa al perfil de ingreso recomendado
caracter regulado o no de la profesion y sus atribuciones]
profesionales.
Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1) Conocer el grado de satisfaccion de|Recomendac| Comisiones de
(GIQ) los empleadores con los egresados ion Estudios de Grado
Seria recomendable fomentar los procedimientos de
captacion de la satisfaccion de los grupos de interés|
externos, particularmente de los empleadores con la
formacion de los egresados.
Incrementar la participacion del PDI en el programa Aumento del profesorado evaluado en|Recomendac| Comisiones de
DOCENTIAZ (GIQ) DOCENTIAZ ion Estudios de Grado

Como la UPV/EHU tiene implantado el programa
DOCENTIAZ, seria muy recomendable que el
profesorado solicitase su evaluaciéon a través de este
programa, lo que redundaria de forma muy positiva en

Se ha intensificado la difusion de
Programa DOCENTIAZ entre el
profesorado (lista de distribucion,
reuniones explicativas, recordatorios
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la titulacion.

en reuniones y consejos de
departamento). Es necesario
continuar con la labor de divulgacion
en el Programa Docentiaz para
incrementar paulatinamente la
participacion del profesorado.

Establecer procedimientos de medicion de la satisfaccion
(GIQ)

Recomendacién: Desarrollar procedimientos propios de
la titulacién para conocer la satisfaccion de los
diferentes colectivos que intervienen en el grado

Conocer la opinion de los grupos de

Recomendac
interés del Grado i0

on

Comisiones
Estudios de Grado

de

Asegurar la medicion de la insercion laborar de los
egresados (GIQ)

No se dispone de datos actualizados de insercién laboral
por lo que no se puede valorar este aspecto. Dada sy
importancia, se debiera asegurar la obtencion de
informacion fiable, puntual y precisa en este ambito.

Conocer la pertinencia del perfil de

Recomendac
egreso de los estudiantes i6

ion

Comisiones
Estudios de Grado

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional
del grado (UPV/EHU_3) (GM)

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo |3
informacion relativa a la composiciéon de la Comision de
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la pagina
web del centro).

Informacion web mas completa Recomendac

ion

Comisiones
Estudios de Grado

Ampliacion en la web la informacion sobre movilidad
(UPV/EHU_6) (GM)

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre
la movilidad.

Informacion web mas completa Recomendac

ion

Comisiones
Estudios de Grado

Publicacion en la web de un breve CV del profesorado
(UPV/EHU_4) (GBT)

Seria conveniente incluir en la web un breve CV del
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Informacion web mas completa Recomendac

on

Comisiones
Estudios de Grado

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GBT)

Se recomienda prestar especial atencion para garantizarn
la plantilla docente especificada en la memoria de
verificacion.

Plantilla docente garantizada Recomendac

on

Comisiones
Estudios de Grado

Realizar acciones para incrementar la movilidad del
alumnado (ZTF-FCT_4) (GBT)

La movilidad del alumnado es practicamente
inexistente por lo que se deben aumentar las acciones
para fomentarla.

Incremento de la participacion del
alumnado en los programas de
movilidad

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional
del grado (UPV/EHU_3) (GF)

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo la
informacion relativa a la composicion de la Comision de
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la pagina
web del centro).

Informacion web mas completa Recomendac

on

Comisiones
Estudios de Grado
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Unificacién de la informacion disponible en la web Disponer de un Gnico lugar web con|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_2) (GF) toda la informacion del Grado ion Estudios de Grado
Existen dos paginas web; una correspondiente a la
universidad y otra correspondiente al centro. L3
informacion publica disponible en ambas paginas debe
ser igual y actualizada.
Incluir los principales indicadores del titulo en la web Informacion mas accesible de los|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_1) (GF) resultados de la titulacion i6n Estudios de Grado
Los principales indicadores del titulo en relacién al
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos €
insercion laboral solo se pueden consultar a través de
los informes de seguimiento y no cuentan con una
ubicacion especifica en la pagina web.
Publicar en la web las competencias de la memoria Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de
verificada (UPV/EHU_T7) (GF) ion Estudios de Grado
Se recomienda incluir la informacion publica en relacion|
a las competencias tal como esta establecida en Ia
memoria verificada, con el fin de evitar confusion al
alumnado.
Ampliacion en la web la informacion sobre movilidad Informacion web mas completa Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_6) (GF) ion Estudios de Grado

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre
la movilidad.

Establecer mecanismos para confeccionar una propuesta
estable y equitativa de TFG

La falta de experiencia y el escaso reconocimiento de los

TFG llevan, aio tras afno, a un reparto desigual de I3
carga de trabajo asociada.

Una propuesta amplia de TFG
equitativamente repartida entre todo
el profesorado.

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Alumnado

Mejorar la informacion de la pdgina web (GFIE)

Informacion ampliada y actuializada

De Mejora de

Vicedecanato de

Ante la implantacion de los nuevos cursos del doble| €" la web Titulacion | Calidad e Innovacion
grado es conveniente completar la informacion de |3
pagina web
Mejora del TFG (GQ) Disponer de una informaciéon mas|Recomendac| Vicedecanato de
Creacion de un Grupo de Mejora que estudie las posibles] com{:)lGet:dsgk:jre g qulucmn ((:l)el TFG ion Calidad e Innovacion
acciones de mejora respecto al TFG en el &r € Luimica y proponer
acciones que solucionen algunos de
los problemas hasta ahora
detectados.
Tutorizacion de Prdcticas Externas (GBT) Grantizar la transparencia de las|Recomendac| Departamentos vy
actividades desarrolladas por el ion Secciones

Intensificar la'accion del tutor del centro en las practicas|
voluntarias en empresa realizadas por el alumnado

alumnado y favorecer su formacion
complementaria.

Departamentales con
sede en la Facultad

Impatrticion en Inglés de la asignatura Propiedades
Estructurales de Sélidos, del grado en Fisica (GF)
Imparticion en Inglés de la asignatura 26657

Propiedades Estructurales de Soélidos, del grado en
Fisica. Optativa de 4°.

Incrementar la oferta de asignaturas
en inglés del Grado. Autorizada por el
Vicerrectorado de Euskera para ser
impartida durante el curso 2016/17

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacion Docente

Impatrticion en inglés de la asignatura Fisica General, para
los grados en Fisica, en Ingenieria Electronica, en
Matemdticas y para el Doble Grado en Fisicay en
Ingenieria Electronica. (GM) (GF) (GFIE) (GIE)

Imparticion en inglés de la asignatura 26637 Fisica
General, para los grados en Fisica, en Ingenierial
Electronica, en Matematicas y para el Doble Grado en|

Fisica y en Ingenieria Electronica. Asignatura obligatoria

Incrementar la oferta de asignaturas
en inglés de los Grados. Autorizada
por el Vicerrectorado de Euskera para
ser impartida durante el curso 2016/17

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacién Docente
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de 1°

Impatrticion en inglés de la asignatura Andlisis Funcional
(GM)

Imparticion en inglés de la asignatura 26679 Analisis|
Funcional, optativa de 4° en el Grado en Matematicas

Incrementar la oferta de asignaturas
en inglés del Grado. Autorizada por el
Vicerrectorado de Euskera para ser
impartida durante el curso 2016/17

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato

de

Planificaciéon Docente

Impatrticion en inglés de la asignatura Medida e
Integracion (GM)

Imparticion en inglés de la asignatura 26680 Medida e
Integracion, obligatoria de 3° en el Grado en
Matematicas

Incrementar la oferta de asignaturas
en inglés del Grado. Autorizada por el
Vicerrectorado de Euskera para ser
impartida durante el curso 2016/17

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato

de

Planificacion Docente

Cambio del vector docente de la asignatura Refuerzo las actividades de practicas| De Mejorade| Comisiones de

Complementos de Geologia (26805), de Ter curso del de aula de la asignatura Titulacién | Estudios de Grado

Grado en Geologia.

Se solicita el cambio del vector docente de la asignatura

Complementos de Geologia (26805), de la siguiente]

manera: M 3.5 (sin cambio), GAde 0.8a 1.0, GOde 0.2a0

GCA 1.5 (sin cambio)

Cambio del vector docente de la asignatura Metodologia | Mejorar la preparacion de las practicas .l?.oe . |Comisiones de

Experimental en Quimica (26134), de primer curso del a realizar en el laboratorio, asi como y| Modificacion | stydios de Grado

Grado en Quimica. la revision de los resultado obtenidos | de Titulacion

Cambio del vector docente de la asignatural enellas.

Metodologia Experimental en Quimica, de primer curso

del Grado en Quimica, de la siguiente manera: GL 3.6 (sin|

cambio), GOde 1.4a1.0,GAde0.6a0.5ySde0,4a0.9.

Cambio del 1°al 2° cuatrimestre de la asignatura optativa | Este cambio permitird que los .I?e . |Comisiones de

(26672) Variedades Diferenciables, de 4° del Grado en estudiantes de 4° del Grado en|Modificacion| gstydios de Grado

Matemadticas Matematicas dispongan de una oferta | de Titulacion

Se solicita el cambio del cuatrimestre de imparticion, del| de optativas mas equilibrada el curso

1° al 2°, de la asignatura optativa (26672) Variedades| 2016/17.

Diferenciables, de 4° del Grado en Matematicas. Este

cambio permitira que los estudiantes dispongan de una

oferta de optativas mas equilibrada el curso 2016/17

Modificacién del nde créditos reconocidos por Adaptacion del reconocimiento de De lcomisiones de

realizacion de-prdcticas externas voluntarias, de 9 a 6 créditos por practicas externas|Modificacion| gstydios de Grado

ECTS, en el Grado en Bioquimica y Biologia Molecular. voluntarias y homogeneizacion de los| de Titulacion

Se solicita la modificacion del n? de créditos| tres Grados en Biociencias.

reconocidos por realizacion de practicas externas

voluntarias, de 9 a 6 ECTS. El cambio propuesto en el

texto de la memoria se propone en la documentacion|

adjunta.

Modificacién del nde créditos reconocidos por Adaptacion del reconocimiento de De lcomisiones de

realizacion de-prdcticas externas voluntarias, de 12a 6 créditos por practicas externas|Modificacion| gstydios de Grado

ECTS, en el Grado en Biologia. voluntarias y homogeneizacion de los| de Titulacion

Se solicita la modificacion del n? de créditos tres Grados en Biociencias.

reconocidos por realizacion de practicas externas

voluntarias, de 12 a 6 ECTS. El cambio propuesto en el

texto de la memoria se propone en la documentacion|

adjunta.

Maodificacién del nde créditos reconocidos por Adaptacion del reconocimiento de De lcomisiones de

realizacion de-prdcticas externas voluntarias, de 9 a 6 créditos por practicas externas|Modificacion| gstydios de Grado

ECTS, en el Grado en Biotecnologia (GBT). voluntarias y homogeneizacion de los| de Titulacion

Se solicita la modificacion del n? de créditos tres Grados en Biociencias.

reconocidos por realizacion de practicas externas

voluntarias, de 9 a 6 ECTS. El cambio propuesto en el

texto de la memoria se propone en la documentacion|

adjunta.

Cambio coordinado de cuatrimestre y/o curso de tres Correcta ubicacion de las asignatura De Jcomisiones de
Modificacion | Estudios de Grado

asignaturas del Grado en Matemadticas: Topologia (Cod.
26687), Estructuras Algebraicas (Cod. 26684) y Andlisis
Complejo (Cod. 26683).

en el plan de estudios. Aprobado por la
comision de Grado del 30 de

noviembre de 2016.

de Titulacion
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Se solicita el cambio de cuatrimestre y/o curso de las|
siguientes asignaturas: i) Topologia (Cod. 26687) del 1er]
cuatrimestre de 3° curso al 1er cuatrimestre 2° cursos; ii)
Estructuras Algebraicas (Cod. 26684) del 1er
cuatrimestre de2° curso al 2° cuatrimestre de2° curso
iii) Analisis Complejo (Cod. 26683) de 2° cuatrimestre de
2° curso al 1er cuatrimestre de 3er curso.

Implantacion del Plan de Accion Tutorial entre iguales, Facilitar la adaptacion inicial del|De Mejorade] Comisiones de

PATi (GIQ) alumnado del primer curso a la vida| Titulacién | Estudios de Grado

Inclusion del Grado en el Plan Accion Tutorial entre| Universitaria.

iguales para el curso 2016/2017, bajo el amparo del

Decanato y el Vicerrectorado de Estudiantes, Empleo y

Responsabilidad Social.

Impatrticion en ingles de la asignatura optativa Incrementar la oferta de asignaturas .I?e . |Comisiones de

Biotecnologia-Ambiental (26741), impartida en 4° del eninglés de la Titulacion Modificacion | Estudios de Grado

Grado en Ingenieria Quimica de Titulacion

Se solicita impartir en ingles la asignatura optativa

Biotecnologia Ambiental (26741), impartida

conjuntamente en el Grado en Biotecnologia (4° curso)

y en el Grado en Ingenieria Quimica.

Imparticion en ingles de la asignatura optativa Incrementar la oferta de asignaturas ‘[?e . |Comisiones de

Biotecnologia-Ambiental (26741), impartida en 4° del eninglés de la Titulacion Modificacion | Estudios de Grado

Grado en Biotecnologia de Titulacion

Se solicita impartir en ingles la asignatura optatival

Biotecnologia Ambiental (26741), impartida

conjuntamente en el Grado en Biotecnologia (4° curso)

y en el Grado en Ingenieria Quimica.

Imparticién en euskera de la asignatura Sensores y Ampliar la oderta de asignatura en .l?.oe . |Comisiones de

Actuadores (C6d.26632), que se ofertada actualmente en | euskera de la Titulacion MOd'f'CaC'9” Estudios de Grado

castellano en el Grado en Fisica (optativa curso de Titulacion

indiferente).

Se solicita la imparticion en euskera de la asignatural

Sensores y Actuadores (C6d.26632), que se ofertada

actualmente en castellano, de manera conjunta, en el

Grado en Ingenieria Electronica (optativa 4°), en Fisical

(optativa curso indiferente) y en el doble grado en Fisica

y de Ingenieria Electronica (obligatoria 5°).

Impatrticion en euskera de la asignatura Sensores y Ampliar la oferta de asignaturas en .I?e . |Comisiones de

Actuadores (C6d.26632), que se oferta actualmente en euskera de la Titulacion Moduﬁcaagn Estudios de Grado

castellano en el Grado en Ingenieria Electrénica (optativa de Titulacion

4°)(GIE).

Se solicita la imparticion en euskera de la asignatura

Sensores y Actuadores (C6d.26632), que se oferta

actualmente en castellano, de manera conjunta, en el

Grado en Ingenieria Electronica (optativa 4°), en Fisical

(optativa curso indiferente) y en el doble grado en Fisica

e Ingenieria Electrénica (obligatoria 5°).

Imparticion en euskera de la asignatura Sensores y Ampliar la oderta de asignatura en .I?e . |Comisiones de
euskera de la Titulacion Modificacion

Actuadores (C6d.26632), que se ofertard en castellano en

el doble grado Grado en Fisica y en Ingenieria Electrénica
(obligatoria 5°).

Se solicita la imparticion en euskera de la asignatura
Sensores y Actuadores (C6d.26632), que se ofertada
actualmente en castellano, de manera conjunta, en el
Grado en Ingenieria Electronica (optativa 4°), en Fisical
(optativa curso indiferente) y en el doble grado en Fisica
y de Ingenieria Electrénica (obligatoria 5°).

de Titulacion

Estudios de Grado

Programa Piloto de Aulas Virtuales de Curso (GM)
Explorar las posibilidades de uso de un aula virtual de

curso para mejorar la coordinacion del curso

Mejorar la coordinacion horizontal

De Mejora de
Titulacion

Comisién de Estudios

de

Grado

Matematica

de

Pagina: 49de 102

Documento Actualizado 01/02/2017




r— NAZIOARTEKO

BIKAINTASUN
CAMPUSA
A DF

Informe de Gestion Anual

Universidad  Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea N INACION

Curso 2015/2016

Zientzia eta Teknologia Fakultatea
Facultad de Ciencia y Tecnologia

2.01, Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones

Accion Resultados Tipo Responsable
Incentivar la participacion de alumnos en la PATi (GBT) Participacion de los alumnos como|De Mejora de | Secretario/a
Tutores en el PATI. Se ha realizado un| Titulacién | Académico/a

Realizar la presentacion del PATi a los alumnos de|
Biotecnologia para incentivar su participacion como
tutores de los alumnos de 1° en cursos posteriores

intento a finales del Curso 2015/2016,
pero no se pudo implantar el PATi por
falta de voluntarios.

Incrementar la oferta de Universidades de destino dentro
del Programa de Movilidad ERASMUS+ (GIQ)

Crear nuevos acuerdos académicos con Universidades|
de prestigio europeas para el intercambio de
estudiantes dentro del Grado en Ingenieria Quimica

Establecer nuevos convenios con
Universidades Europeas para
incrementar la oferta de movilidad
dentro del Programa ERASMUS+

De Mejora de
Titulacion

Ofertar a los alumnos de nueva incorporacion un curso
introductorio sobre el manejo de recursos bibliogrdficos
(Visita Guiada y Presentacion de los Servicios de la
Biblioteca) (GIQ)

Incrementar la formacién complementaria del
alumnado de nuevo ingreso

Con el objeto de incidir positivamente
en un incremento en la tasa de éxito
del primer curso, se ofrecen a los
alumnos herramientas y cursos que
contribuyan a la mejora de su
rendimiento.

De Mejora de
Titulacion

Intensificacion del Plan de Accién Tutorial, en relacion con

Se prevee que los estudiantes realicen

De Mejora de

Comisiones de
Estudios de Grado
Comisiones de
Estudios de Grado
Comisiones de

la matricula de asignaturas (GG). una matriculacion de asignaturas| Titulacién | Estudios de Grado
Se propone realizar una reunion con los estudiantes| acorde al perfil de los conocimientos
tutorizados, para aconsejarles sobre la matriculacion de| Previamente adquiridos
asignaturas del curso siguiente. El objetivo es evitar, en
lo posible, que el alumno se matricule en asignaturas
para las cuales no ha adquirido los conocimientos
previos necesarios.
2.02, Captacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Revision de las visitas a centros de bachillerato Optimizar el procedimiento de De mejora Vicedecanato de

Se detecta que la finalidad de estas charlas quedal
perfectamente cubierta con las ferias de orientacion
universitarias y las jornadas de puertas abiertas

captacion

Alumnado

Creacion de un grupo de trabajo para incrementar el

El grupo de trabajo, creado en junio de

De Mejora de

Vicedecanato de

conocimiento-de la Geologia por parte de los futuros 2016 y formado por dos profesores de| Titulacion | Comunicacion vy
estudiantes de Grado (GG) cada departamento, desarrollara su Proyeccion Social
Creacion de un grupo de trabajo formado poi tareadurante el curso 2016/17
profesores de los tras de Geologia que trabaje sobre
acciones para incrementar el conocimiento de la
Geologia por parte de la sociedad en general y los|
futuros estudiantes de Grado
2.07, Intercambio Académico

Accion Resultados Tipo Responsable
Reunion con los coordinadores de intercambio y con los Se desea obtener una normativa de . Vicedecanato de
representantes de cada grado en la comision de Centro sobre Intercambio a aprobar Demejora | g\;skera y Relaciones
convalidacion en Junta de Facultad. Asimismo se Internacionales
Se deben definir las condiciones bajo las que ef obtendran wunas tablas de
alumnado participa en los programas de movilidad. equivalencias de notas en las distintas

Universidades.

Tablas Conversion Universidades Extranjeras Facilitar la labor de los coordinadores De mejora Vicedecanato de

Los coordinadores de intercambio académico
encuentran problemas a la hora de convertir las notas|
de los estudiantes de intercambio a sistema de nuestra
evaluacion.

Se decide por tanto realizar una tabla donde se
recopilen las distintas escalas de calificacion de las]
universidades con las que el centro tiene contactos.

Esta tabla (aun en construccién) ha sido recibida con
mucho entusiasmo por la Directora de Intercambio de I3
UPV/EHU que la ha enviado a otros centros para que
colaboren enrellenarla

de intercambio y convalidaciones.

Esta tabla (aun en construccién) ha
sido recibida con mucho entusiasmo
por la Directora de Intercambio de la
UPV/EHU que la ha enviado a otros
centros para que colaboren en
rellenarla

Euskera y Relaciones
Internacionales
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2.07, Intercambio Académico

Realizar actividades que impliquen la participacion del

alumnado, y PAS en
actividades realizadas en euskara en la

Accion Resultados Tipo Responsable
Elaborar una encuesta de satisfaccion de la movilidad Mejorar la gestion de la movilidad y De mejora Vicedecanato de
Preparar una bateria de preguntas que recoja todo el aumen.t:rdel gondoatmlenFto ‘ldte |a:s :Etiskera. Y Rlelacuones
proceso de movilidad del alumnado y la experiencia en| umvﬁ.’:'da €s de destino. Facllitar fa nternacionales
la Universidad de destino. movilida
2.08, Practicas Externas
Accion Resultados Tipo Responsable
Implementar en Gaur los cambios necesarios para cerrar | Mejorar la cobertura del alumnado en D . SAECYT
correctamente la gestion de prdcticas curriculares practicas. € mejora
La fecha fin de las practicas curriculares debe ser
recordada al alumnado/instructor/tutor dado que
muchas veces es obviada por estos y el alumnado sigue)
en practicas sin estar cubiertas por convenio.
4.1, PDly PAS
Accion Resultados Tipo Responsable
Disefiar y establecer protocolo de acogida a profesor novel | Conseguir la adecuada incorporacion De mejora Vicedecanato de
Es necesario establecer un protocolo de acogida, en el del nuevo personal docente E'conomla ¥ Recursos
que al profesor novel se le facilitara la integracion en el umanos
Centro.
4.2, Formacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Actualizar el Plan de Formacion de la Facultad. Disponer del Plan de Formacién de PDI De mejora Vicedecanato de
Actualizar el Plan de Formacion de la Facultad que] Y PA.S .para.|‘ntentar mc.re.r;e;tarsu E'conomla y Recursos
contiene todas las actividades de formacion de PDI | partncnpgmon. en actividades de umanos
PAS actualizacion docente vy
administrativa.
5.0, Economia y Administracion
Accion Resultados Tipo Responsable
Crear equipo para la mejora de procedimientos en Mejorar la eficacia de los D . Jefel/a de
Secretaria procedimientos que se llevan a cabo| “€M€IOM | Administracion
Crear un equipo de mejora para la revision y mejora de| €N Secretaria-Saecyt y la satisfaccion
los procedimientos que afectan al alumnado. De los| de l0s usuarios.
resultados esta revision se puede obtener la Carta de
Servicios
6.1, Locales y Servicios
Accion Resultados Tipo Responsable
Acondicionamiento y pintura de los pasillos del Edificio CD| Saneamiento y limpieza de los D . Técnico/a de Centro
icionami i ; .. .| espacios comunes del Centro €mejora
Acondicionamiento y pintura de los pasillos del Edificio
(@)
Realizacion y puesta en marcha de una base de datos Gestion eficaz de los almacenes D . Técnico/a de Centro
para la gestion de los almacenes. € mejora
Realizacion y puesta en marcha de una base de datos
para la gestion de los almacenes y del material existente
en los mismos.
6.2, Seguridad, Prevencion y Medio Ambiente.
Accion Resultados Tipo Responsable
Limpieza de conductos del sistema de climatizacion Por motivos de Seguridad D . Vicedecanato de
. - €MeJora | nfraestructuras,
Mejora del sistema .
Prevencidn Y
Seguridad
7.1, Euskara
Accion Resultados Tipo Responsable
Implantar la celebracion del Dia Internacional del Euskera | Incrementar la participacion del D . Comision de Euskara
enla ZTF/FCT - PDI las| P€mejora
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7.1, Euskara

Accion Resultados Tipo Responsable
ZTF/FCT
alumnado y del PDIl y PAS para potenciar el uso del
euskera. Por ejemplo, concurso de preguntas de ciencia
en euskera.
7.2, Otras Lenguas No Oficiales
Accion Resultados Tipo Responsable
Impulsar la oferta en inglés en el Grado en Geologia. (GG) | Comenzar a ofertar en inglés|DeMejorade|Vicedecanato de
Se realizarah reuniones con las direcciones de los| 3518Naturas en el grado en Geologia. Titulacion :Etiskera. J Rlelacuones
departamentos y los profesores de la seccion de nternacionales
geologia para intentar ofertar asignaturas en inglés en|
este grado.
Ademas, se realizara una encuesta al alumnado de 19
curso para conocer si los estudiantes estarian
interesados en cursar asignaturas en inglés.
8.1, Comunicacion de la Informacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Incorporar en la web del Centro informacion sobre los Mejorar la informacion suministrada| De Mejorade| Vicedecanato de
recursos docentes para el desarrollo de los grados. en la web sobre los recursos docentes| Titulacion |Comunicacion vy
(ZTF_FCT_5) disponibles en cada grado del Centro. Proyeccion Social
Seglin se desprende de los Informes de Seguimiento de
las Titulaciones 2015/16, es necesario ampliar la
informacion en la web sobre i) los recursos docentes de
la Facultad ii) en el espacio de cada grado los recursos|
docentes con que cuanta cada grado
Iniciar el uso generalizado del Twittery Facebook de la Promover las visitas a las RS de la ZTF D . Vicedecanato de
ZTF €meJora | comunicacion Y
Sistematizar la aparicion de las noticias generadas en I3 Proyeccion Social
ZTF en las RS Twittery Facebook de la ZTF
8.2, Interaccion con la Sociedad
Accion Resultados Tipo Responsable
Invitar a instituciones a visitar la ZTF Establecer relacion con las . Vicedecanato de
- TR - instituciones ara futuras De mejora Comunicacioén
Invitar a instituciones a lo largo del curso16-17 a visitarn lab - . f t P i6n Sodial 4
la ZTF con el fin de entablar relaciones para futuras colaboraciones, practicas....etc royeccion socia
colaboraciones
8.3, Responsabilidad Social
Accion Resultados Tipo Responsable
Recibir formacion en responsabilidad social corporativa | Adquirir formaciéon en RSC . Vicedecanato de
: I Demejora | c o municacion y
La persona responsable del proceso asistira a cursos de P i6n Social
formacion en RSC royeccion socia
8.4, Red Social de la Facultad
Accion Resultados Tipo Responsable
Difundir via intranet la existencia de la Red Social y la Ampliar y consolidar la Red Social de D . Vicedecanato de
forma de participar incluyendo nuevos miembros. la Facultad. €MeJora | comunicacion
Incrementar el numero de personas en la Red Socia Proyeccion Social
que han tenido relacion con la facultad y actualmente se
encuentra en activo en diferentes entidades u
organismos
Jornada de puertas abiertas de la ZTF a los integrantes de | Mejorar la proyeccion social e imagen D . Vicedecanato de
la Red Social - de la Facultad para potenciar la €mejora | comunicacion Y
Organizar una jornada de puertas abiertas de la ZTH empleabilidad de nuestros futuros Proyeccion Social
destinada a los mienbros de la red social para que| €gresados
conozcan la configuracion actual del Campus y de |3
Facultad. Asi como realizar una encuesta que permital
obtener una vision de la percepciéon que se tiene de la
ZTF
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8.5, Practicas en la ZTF-FCT

Pensamos que la accion tutorial es un aspecto en los

Accion Resultados Tipo Responsable
Ampliar los centros con los que se firman convenios Acoger a mas alumnos de FP en el De mejora Vicedecanato de
Contactar con mas centros de FP para conseguir firman centro para la realizacion de practicas g omunit csa ¢! ? ny
convenios para ofertar practicas en la ZTF royeccion socla
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los Grupos de Interés

Accion Resultados Tipo Responsable
Implantar una encuesta de opinién del alumnado de Conocer la opinion de los estudiantes D . Vicedecanato de
intercambio - de intercambio tras realizar las €Mejora | cslidad e Innovacion
Disefiar una encuesta de opinién para el alumnado| €stancias correspondientes
participante en programas de intercambio. Se utilizara
la aplicacion telematica EncuestaFacil, y se pasard
anualmente, tras finalizar las estancias de log
estudiantes en cada curso académico
Implantar una encuesta de opinion del alumnado de Conocer la opinion de los estudiantes D . Vicedecanato de
postgrado sobre los servicios de la Facultad. de postgrado sobre los servicios de la €MeJora | calidad e Innovacion
Disefiar una encuesta de la opinién para el alumnado de| Facultad.
postgrado. Se utilizara la aplicacion telematica
EncuestaFacil, y se pasara anualmente, tras finalizan
cada curso académico. En cualquier caso, debe hacerse)
una consulta a la Escuela de Master y Doctorado para
conocer si ya se realiza una consulta equiparable.
Intentar incrementar el nimero de respuestas obtenidas | Incrementar las respuestas obtenidas D . Vicedecanato de
en cada encuesta. en las encuestas de satisfaccion de los €MeJora | calidad e Innovacion
Intentar incrementar el nimero de respuestas| 8ruposdeintereés
obtenidas en cada encuesta, ya que el % de personas|
que responden, en general, es bajo. Podria
sistematizarse, por ejemplo, un recordatorio unos dias|
antes de cerrar la encuesta.
9.3, Revision y Mejora

Accion Resultados Tipo Responsable
Participacion en un piloto para la creacion de Aulas Disponer de una nueva herramienta D . Vicedecanato de
Virtuales de Curso (AVC) para la comunicacion con el €MeJora | calidad e Innovacion
Se impulsa un piloto, en colaboracion con el Campus| 3lumnado, y la coordinacion de las
Virtual, para la creacion de Aulas Virtuales de Cursol @signaturas que conforman un curso.
Participan los grados en Biologia (2°), Ingenieria
Electrénica (1°, 2° y 4°), Ingenieria Quimica (1°y 2°)
Matematicas (1° y 4°) y Quimica (1°, 2°, 3%y 4°).
Analizar los informes derivados de la doble evaluacion Plan de Mejora para la implantaciones D . Vicedecanato de
AUDIT-MGA de las recomendaciones prioridades €MeJora | calidad e Innovacion
Tras elaborar la memoria para la Doble Evaluacion| tras el analisis de los informes de la
AUDIT-MGA (mes de junio-julio de 2016), la recepcion en| €valuacion piloto AUDIT-MGA
el primer cuatrimestre de 2016/17 de los informes]
correspondientes requerira su analisis y la elaboracion
del un plan de mejora.

ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

Accion Resultados Tipo Responsable
Elaboracién del Informe de gestién con la herramientd Informe de Gestion y Plan de Gestion D . Vicedecanato de
UNIKUDE elaborado con UNIKUDE €mejora | calidad e Innovacion
Sustituir el modelo de Informe de Gestion Anual
(informe de actividades), por el generado tras la revision
con UNIKUDE de Procedimientos / Procesos /
Titulaciones / Centro.
2.01, Planificacion y Seguimiento de las Titulaciones

Accion Resultados Tipo Responsable
Refuerzo del Plan de Accién Tutorial (GBT) Facilitar el aprendizaje y su integracion| De Mejorade| Vicedecanato de

en la Titulaciény en el Centro. Se ha Titulacién | Calidad e Innovacién
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ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS

2.01, Planificacién y Seguimiento de las Titulaciones

Accion

Resultados

Tipo

Responsable

grados en la que debemos incidir curso tras curso.
Aunque a todos los y las estudiantes se les asigna un
tutor/a desde su entrada en el centro, el uso de estas
tutorias no esta atn extendido entre todo el alumnado.

insistido en las jornadas de acogida de
los estudiantes de primero sobre el
interés de acudir a las reuniones
convocadas por los tutores asignados
en el PAT.

Mejora de la informacion acerca del perfil de ingreso de
alumnado (GBT).

Durante el primer curso de implantacion de los grados
en 2010/11 se observé un problema de perfil de ingreso
de algunos de los estudiantes en los diferentes grados.
Asi, se observo que muchos de ellos no habian cursado
asignaturas basicas como Matematicas, Fisica o
Quimica, a pesar de que son materias obligatorias en
primero de la mayoria de los Grados en nuestro Centro.
En las distintas reuniones que se realizan con
orientadores de centros en secundaria, en las charlas
que se dan en los distintos centros de secundaria, asi
como en las Ferias de Orientacién Universitarias, se
incide en lo importantes que son las asignaturas
previamente citadas en los 9 grados del centro. Dado
que estas acciones surten efecto a medio-largo plazo,
debemos incidir en ellas curso tras curso.

Que los estudiantes se conciencien de
que es imprescindible haber cursado
las materias basicas y fundamentales]
para cursar estos estudios. Se ha
includo un apartado con las
asignaturas recomendadas a cursar en
el Bachillerato para iniciar estos
estudios en la descripcion del Grado.

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de

Estudios de Grado

Realizar reuniones con el alumnado para detectar drea
de mejora en el grado (GBT)

Se han detectado por parte de tutores/asy
profesores/as inquietud en el alumnado relacionada,
entre otras temas, con:

* Optatividad en el grado

* Adecuacion de las asignaturas mas relacionadas con la
ingenieria quimica al perfil del alumnado

Mejora de la satisfaccion del
alumnado con la oferta formativa en
el grado al incrementar el nUmero de
asignaturas optativas. Se han
incrementado la oferta docente en
tres de las asignaturas optativas que
no se ofertaban anteriormente.

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Calidad e Innovaciéon

Andlisis de la sostenibilidad de los TFG (GBT).

Analisis de la Sostenibilidad de los TFG, considerando la
falta de financiacion y de reconocimiento al
profesorado para realizar la necesaria supervision de los
estudiantes en los laboratorios o las salidas de campo.

Analizar la sostenibilidad de los TFGs.
Durante el curso 2015/16 se los
departamentos han recibido una
financiacion parcial en funcion de los
TFG defendidos. Esta financiacion es
estructural, por lo que la recibiran
todos los anos. Por tanto, la accion se
cierra.

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacion Docente

Organizacion temporal de algunas asignaturas del gradd
(GM)

Reflexionar sobre la organizacion temporal de algunas
asignaturas del grado para mejorar los resultados de
aprendizaje.

Se ha observado que en algunas
asignaturas los resultados podrian
mejorarse, si los estudiantes
dispusieran de mas conocimientos
previos de otras asignaturas a la hora
de cursarlas. Asimismo, el Informe de
la Visita para la Acreditacion incidia en
la necesidad de que se adelantara la
imparticion de la asignatura
Topologia. Para ello, partiendo de la
distribucion temporal actual y
realizando los minimos cambios
posibles, se ha realizado una
propuesta de reorganizacion temporal
que ha sido presentada a los
departamentos responsables del
Grado para su discusion. Tras su
aprobacion por parte de los Consejos
de los departamentos responsables
del Grado, se ha elevado a la Junta de
Centro.

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de

Estudios de Grado
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ACCIONES PROGRAMADAS CERRADAS

2.01, Planificacién y Seguimiento de las Titulaciones

Accion Resultados Tipo Responsable
Andlisis de cémo se estdn trabajando las competenciaq Se pretende analizar como se estan|De Mejorade|Comisiones de
transversales en el grado en Quimica (GQ) trabajando las competencias| Titulacidon | Estudiosde Grado

Una vez que han sido implantados todos los cursos en el
grado se pretende llevar a cabo un diagnostico general
de la Titulacion en lo que a competencias transversales
se refiere

transversales en las asignaturas y a
qué nivel para detectar posibles
lagunas o fallos de coordinacion

Sostenibilidad del TFG y andlisis de la adecuacion de Id
normativa especifica de TFG para el Grado en
Matemadticas (GM).

Tras la experiencia obtenida en el curso 2013-2014,
curso en el que se han realizado y evaluado por primera
vez TFG en el Grado en Matematicas, se trata de
reflexionar sobre la sostenibilidad de los TFG ante la
falta de reconocimiento al profesorado tutory a
tribunales y sobre la adecuaciéon de la normativa
especifica del TFG para el Grado en Matematicas

Adecuar los TFG a los medios que se
disponen

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacion Docente

Revisar la obligatoriedad de los seminarios de TFG

Una vez revisado el tema y teniendo

De Mejora de

Vicedecanato de

(GBQyBM) en cuenta las opiniones de los| Titulacion | Planificacion Docente
Se plantea la duda, desde el alumnado, de la alumnos del grado sobre la formacion
obligatoriedad de los seminarios formativos del TFG. complementaria al TFG, se ha decidido
mantener su obligatoriedad.

Cambio de cuatrimestre de la asignatura Virologia Mejor distribucion de la docencia en M d.Ee . |Comisiones de

. odificacion i
Sg solicita que la asignatura Virologia pase de segundo a cuarto curso de Titulacion Estudios de Grado
primer cuatrimestre
Cambio de cuatrimestre de la asignatura Molecula) Mejora de la distribucién docente en .I?e . |Comisiones de
Evolution Modificacion

Se solicita el cambio de segundo a primer cuatrimestre
de la asignatura Molecular Evolution

cuarto curso

de Titulacion

Estudios de Grado

Requisitos matriculacion 3°/4°

En la actualidad se requiere que los estudiantes del
grado en Fisica tengan aprobados los 60 ECTS basicos
para poder matricularse de asignaturas de 3°/4°. Se
solicita que se requiera tener superados GUnicamente 54
ECTS basicos

Mejora del desarrollo del grado en
relacion con el grado de Ingenieria
Electrénicay el doble Grado en Fisica e
Ingenieria Electronica

De
Modificacion
de Titulacion

Comision de Calidad

Ampliacién de Biologia Molecular Aumentar la oferta docente en M d'f?e . |Comisiones de
: . . . odificacion i
Se solicita impartir la asignatura Ampliacion de Biologia euskera de Titulacién Estudios de Grado
Molecular en euskera
Cambio cuatrimestre Genémica Mejora de la distribucion de De . |Comisiones de
Modificacion

Se solicita pasar a segundo cuatrimestre la asignatura
Genomica

asignaturas en 4° curso

de Titulaciéon

Estudios de Grado

Imparticion en inglés de tres asignaturas: Disefio ddg

Incrementar la oferta de asignaturas

De Mejora de

Vicedecanato de

Reactores, Transferencia de Materia y Procesos dd en inglés de ambos Grados.| Titulacion | Planificacion Docente
Separacion. Compartidas por los grados en Ingenierid Autorizada por el Vicerrectorado de
Quimica y en Biotecnologia. (GIQ) (GBT) Euskera para ser impartida durante el
Imparticion en inglés de la asignatura 26736 Disefio de | CUrso 2015/16.
Reactores, 26735 Transferencia de Materia y 26762
Procesos de Separacion. Son compartidas por los grados
en Ingenieria Quimica y en Biotecnologia. Obligatorias
en 3° de ambos Grados
Oferta en inglés de la asignatura "Transferencia dg Incremento de la oferta docente de ‘[?e . |Comisiones de
Materia" asignaturas en inglés - Denegada por Mod_|f|clac!(_)n Estudios de Grado
Se solicita ofertar en inglés la asignatura "Transferencia |!a8 Comision de Grado. Aprobada de Titulacion
de Materia" (26735) posteriormente por el Vicerrectorado
de Euskera. Se implanta en 2015/16.
Oferta en Inglés de la asignatura "Disefio de Reactores” Incremento de la oferta docente de .I?e . |Comisiones de
Modificacion

Se solicita ofertar en inglés la asignatura "Disefio de
Reactores" (26736)

asignaturas en inglés - Denegada por
la Comisién de Grado. Aprobada
posteriormente por el Vicerrectorado
de Euskera. Se implanta en 2015/16.

de Titulacion

Estudios de Grado
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Modificacion del vector docente de la asignaturd Adaptacion de la asignatura para .l?.oe . |Comisiones de
“"Geobotdnica* (26812) mejorar la docente que reciben los|Modificacion | gstydios de Grado
Se propone modificar el vector docente de la asignatura | estudiantes. de Titulacion
"Geobotanica" de la siguiente manera:
*M=de3.5ECTSa3.2
*S=de 0.4ECTSa0.3
*GA=-
*GO=de0.3ECTSa0.4
*GL=de 1.8 ECTS a 2.1
Modificacion del vector docente de la asignaturd Adaptacion de la asignatura para .l?.oe . |Comisiones de
"Zoologia" (26831) mejorar la docente que reciben los|Modificacion | gstydios de Grado
Se propone modificar el vector docente de la asignatura | estudiantes. de Titulacion
"Zoologia" de la siguiente manera:
*M= 6 ECTS (sin cambio)
*S= 1 ECTS (sin cambio)
*GA= 2 ECTS (sin cambio)
*GL=de2ECTSa 1.6
*GCA=de 1ECTSa 1.4
Modificacion del vector docente de la asignaturd Adaptacion de la asignatura para .l?.oe . |Comisiones de
"Ecologia Forestal” (26819) mejorar la docente que reciben los|Modificacion | gstydios de Grado
Se propone modificar el vector docente de la asignatura | estudiantes. de Titulacion
"Ecologia Forestal" de la siguiente manera:
*M= 2.7 ECTS (sin modificacion)
*S=de 0.3ECTSa0
*GL= 1.0 (sin modificacion)
*GO=de 0ECTSa0.3
*GCA=de 0.5 ECTS (sin modificacion)
Oferta en inglés de la asignatura "Procesos dg Incrementar la oferta docente de .l?e . |Comisiones de
Separacion” - asignaturas en inglés - Denegada por g”og_'f'clacfﬁ’” Estudios de Grado
Se solicita ofertar en inglés la asignatura "Procesos de la Comision de Grado. Aprobada e Titulacion
Separacion” (26762) posteriormente por el Vicerrectorado
de Euskera. Se implanta en 2015/16.
Modificacion del Vector Docente de la asignaturd Adaptar las modalidades docentes a _I?e . |Comisiones de
"Cinética de los Procesos Quimicos" (26755) las necesidades detectadas para '(‘j"Od_'f'CIaC!?n Estudios de Grado
Se propone modificar el vector docente de la asignatura | Poder desarrollar adecuadamente la e Titulacion
“Cinética de los Procesos Quimicos" de la siguiente asignatura. Modificacion del vector
manera: *M=de 2 ECTSa3*GA=de 3ECTSa2*S=1 docente aprobado por por la Comision
ECTS (sin cambio) de Grado el 23/04/2015
Modificacion del vector docente de la asignaturd Este cambio esta justificado en la .I?e . |Comisiones de
“"Geologia Isotopica” (26798) necesidad de ofertar una mayor|Modificacion | gstydios de Grado
Se propone modificar el vector docente de la asignatura Vaf'eqad de act.|V|dades, en .la parte | de Titulacion
"Geologia Isotopica” de la siguiente manera: *M= 3.5 practica de la asignatura, que mcluyan
ECTS (sin cambio) *GL= de 1.5 ECTS a 0.9 *GO= de 1 ECTS | actividades como las practicas de
a0.4*S=de 0ECTSa0.5*GCAde 0ECTSa0.5*GA=de0 |Ccampo (visitas a laboratorios
ECTS 2 0.2. externos), seminarios y practicas de
aula. Aprobada por la Comision de
Grado el 23/04/2015
Oferta en Inglés de la Asignatura "Ecuacioneq Incrementar la oferta de asignaturas .l?.oe . |Comisiones de
Algebraicas"” - impartidas en inglés en la titulacion de Mo_?.lﬁclac!c‘)n Estudios de Grado
Se solicita ofertar en inglés la asignatura "Ecuaciones Matematicas. de Titulacion
Algebraicas" (26686)
Revision de la composicion de la Comision de estudios dg La coordinadora de 12, asume la|De Mejorade|] Comisiones de

Grado.

Plantear la reorganizacion de las funciones de los
miembros de la CEG al reducirse su composicion de
nueve a cinco miembros.

coordinacion del Plan de Accidon
Tutorial del Grado (y del PATi).

El coordinador de 22, coordinadpor de
Practicas de Campo.

El coordinador de 3°, coordinacion de
Movilidad e Intercambio.

El coordinador de 42, coordinacion de

Titulacion

Estudios de Grado
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La movilidad del alumnado es practicamente
inexistente por lo que se deben aumentar las acciones
para fomentarla.

aspectos referentes a movilidad e
intercambio, lo que supondra,
previsiblemente, un incremento en el
interés del alumnado en los
programas de movilidad.

Accion Resultados Tipo Responsable
los Trabajos de Fin de Grado.
Cambio transitorio (2015/16) del 1er al 2° cuatrimestre dq Ajuste de la oferta docente para el .I?e . |Comisiones de
la asignatura 26813 Evolucién Molecular curso 2015/16, al no haberse ZAOd.'f'ClaC.'?n Estudios de Grado
Se solicita el cambio del Ter al 2° cuatrimestre, autorizado la imparticion de la|9€ Titulacion
transitoriamente para el curso 2015/16, de la asignatura | asighatura optativa 26733 Virologia
optativa 26813 Evoluciéon Molecular
Cambio transitorio (2015/16) del 2° al Ter cuatrimestre dqg .I?e . |Comisiones de
la asignatura-26731 Nanobiotecnologia Ajuste de la oferta docente para el| Modificacion | stydios de Grado
curso 2015/16, al no haberse|deTitulacion
Se solicita el cambio del 2° al Ter cuatrimestre, autorizado la imparticion de la
transitoriamente para el curso 2015/16, de la asignatura | @signatura optativa 26733 Virologia.
optativa 26731 Nanobiotecnologia
Modificacion de la normativa de TFG del Grado en] Aclarar que el idioma de defensa del| De Mejorade| Comisiones de
Biotecnologia-(GBT) TFG debe ser el mismo en el que se| Titulacion | Estudios de Grado
Incluir que el idioma de defensa del TFG debe ser el escriba la memoria.
mismo en el que se escriba la memoria.
Modificacién de la normativa de TFG en el Grado en Clarificar que el idioma de defensa del| De Mejorade| Comisiones de
Biologia (GB) - TFG debe ser el mismo en el que se| Titulacion | Estudios de Grado
Se especifica en la normativa que el idioma de defensa | escriba lamemoria.
del TFG debe ser el mismo en el que se escriba la
memoria.
Modificacion de la normativa de TFG de Centro (ZTF-FCT) | * Evitar los falsos suspensos de la|De Mejorade| Vicedecanato de
Se realizan las siguientes modificaciones de la Eercera convocatoria. Titulacion [ Alumnado
normativa de TFG de Centro: E\“tar. que cuando haya una
* La cuarta convocatoria de TFG se limitara a estudiantes recllamac!(?n ?e una notetl (Le TEGB.SI la
que habiéndose presentado exclusivamente a la tercera rec an;)aqonl uerz_acetp ada, : lzral
convocatoria hayan logrado una calificacion de al que abrir el expdiente cerrado de
menos 3.0 estu@l_ante. . L
*Se modifica la forma de introduccion de las Facilitar el proceso de preinscripcion.
calificaciones de manera que eviten problemas en las
revisiones de calificacion de TFG.
*Se habilita la preinscripcion mediante correo
electronico.
Actualizacién de metodologias docentes (BQyBM) La participacion del profesorado en el| De Mejorade| Comisiones de
Promocionar entre el profesorado del grado la talf(;;mr‘?]zzlttc;t:gregr:a;c; lgg;;g;ﬁgﬁ Titulacion [ Estudios de Grado
participacién en el curso DOITU (¢ Qué puedo mejorar en sgcente?"J ermite e’; erimentar
mi planificacion docente?), impartido en la FCT, con el nuevas h'er'r:mientas me?odolé icas
fin de renovar diversos aspectos de la docencia en sus uev . 0108
asignaturas. en sus asignhaturas y contribuye a
adecuar su docencia al modelo IKD
(Ikaskuntza Kooperatiboa eta
Dinamikoa /Aprendizaje Cooperativo
y Dinamico).
Incrementar la participacion del PDI en el programd Aumento del profesorado evaluado en|Recomendac| Comisiones de
DOCENTIAZ (GB) DOCENTIAZ. ion Estudios de Grado
Se ha dado a conocer el programa
Como la UPV/EHU tiene implantado el programa DOCENTIAZ entre el profesorado y se
DOCENTIA, seria muy recomendable que el profesorado | ha promovido la participacion en el
solicitase su evaluacion a través de este programa, lo programa.
que redundaria de forma muy positiva en la titulacion.
Realizar acciones para incrementar la movilidad de{ Un miembro de la CEG asume la tarea|Recomendac| Comisiones de
alumnado (ZTF-FCT_4) (GG) de informacién y coordinacion de los ion Estudios de Grado
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Accion Resultados Tipo Responsable
Intensificacién del Plan de Acccion Tutorial (GQ) Mejor integracion del alumnado en|Recomendac| Comisiones de
. sus estudios de grado ion Estudios de Grado
Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan de
Accion Tutorial por parte de los estudiantes.
Incluir la composicion de la CEG en la web institucional Informacién web mas completa. Se ha|Recomendac| Comisiones de
del grado (UPV/EHU_3) (GQ) consignado esta informacion en la ion Estudios de Grado
pagina web de la FCT/ZTF.
Se recomienda incluir en la pagina web del titulo la
informacion relativa a la composicion de la Comision de
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la pagina
web del centro).
Actualizacion de las guias docentes (GBQyBM) Mejora de la informacion suministrada|Recomendac| Comisiones de
. sobre las asignaturas. Las guias ion Estudios de Grado
Se recomienda actualizar las guias docentes de modo | docentes se actualizan cada afo por el
que la informacion de las asignaturas esté actualizaday | coordinador de la asignatura con la
completa. colaboracion del equipo docente
implicado.
Incrementar la participacion del PDI en el programd Tanto la UPV/EHU como desde la FCT,|Recomendac| Comisiones de
DOCENTIAZ (GBQyBM) se ha animado al profesorado a tomar ion Estudios de Grado
parte en este programa de evaluacion
Como la UPV/EHU tiene implantado el programa y. aunque aun no es de forma
DOCENTIA, seria muy recomendable que el profesorado | mayoritaria, su participacion en el
solicitase su evaluacion a través de este programa, lo mismo aumenta progresivamente.
que redundaria de forma muy positiva en la titulacion. | Segun los indicadores proporcionados
para el curso 15-16, la participacion
del profesorado en la FCT es de un 25
%, y algo menor en lo que respecta
especificamente a los docentes de
grado BQBM
Realizar acciones para incrementar la movilidad del Incremento de la participacion del|Recomendac| Comisiones de
alumnado (ZTF-FCT_4) (GBQyBM) alumnado en los programas de ion Estudios de Grado
movilidad
La movilidad del alumnado es practicamente
inexistente por lo que se deben aumentar las acciones
para fomentarla.
Informar al alumnado sobre los servicios del Centro y Iq El alumnado estara mejor informado|Recomendac| Comisiones de
Universidad (ZTF-FCT_3) (GBQyBM) sobre los servicios puestos a su ion Estudios de Grado
disposicion
Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el
profesorado) existe un alto grado de desconocimiento
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que
se recomienda que el centro haga un especial esfuerzo
de informacion a los alumnos.
Intensificacion del Plan de Acccion Tutorial (GBT) Mejor integracion del alumnado en|Recomendac| Comisiones de
. sus estudios de grado ion Estudios de Grado
Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan de
Accion Tutorial por parte de los estudiantes.
Mejorar la coordinacion en la Titulacion (GBT) Mejora de la coordinacion entre el|Recomendac| Comisiones de
. profesorado ion Estudios de Grado

Se recomienda analizar la coordinacion en la Titulacion,
ya que los resultados de las encuestas en relacion a la
coordinacion tienen una valoracion en torno al tres
sobre cinco.
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Actualizacion de las guias docentes (GBT) Mejora de la informacion suministrada|Recomendac| Comisiones de
. sobre las asignaturas ion Estudios de Grado

Se recomienda actualizar las guias docentes de modo

que la informacion de las asignaturas esté actualizada y

completa.

Ampliacién en la web la informacion sobre movilidad Informacién web mas completa Recomendac| Comisiones de

(UPV/EHU_6) (GQ) ion Estudios de Grado

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre

la movilidad.

Actualizacion de las guias docentes (GQ) Mejora de la informaciéon suministrada|Recomendac| Comisiones de
. sobre las asignaturas ion Estudios de Grado

Se recomienda actualizar las guias docentes de modo

que la informacion de las asignaturas esté actualizada y

completa.

Incrementar la participacion del PDI en el programd Aumento del profesorado evaluado en|Recomendac| Comisiones de

DOCENTIAZ (GQ) DOCENTIAZ ion Estudios de Grado

Como la UPV/EHU tiene implantado el programa

DOCENTIA, seria muy recomendable que el profesorado

solicitase su evaluacion a través de este programa, lo

que redundaria de forma muy positiva en la titulacion.

Intensificacion del Plan de Acccion Tutorial (GG) La reorganizacion de la Comision de|Recomendac| Comisiones de
. Grado, con asignacion de funciones ion Estudios de Grado

Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan de especificas a sus miembros, facilitara

Accién Tutorial por parte de los estudiantes. la mejora de este aspecto.

Mejora de la coordinacion (GG) La reorganizacion de la Comision de|Recomendac| Comisiones de
. Grado, con asignacion de funciones ion Estudios de Grado

Se recomienda aprovechar la existencia de mecanismos | €specificas a sus miembros, facilitara

de coordinacion docente para estableceder medidas la mejora de este aspecto.

que mejoren los resultados obtenidos (primer curso).

Intensificar la coordinacion con Centros de Secundarid Se mantiene la participacion en Ferias|Recomendac| Comisiones de

(GG) de Orientacién Universitaria y a través ion Estudios de Grado

de actividades de tipo divulgativo,

Se recomienda intensificar las actividades de donde se incide en las cuestiones

coordinacién ya iniciadas con los centros de secundaria |referentes a la seleccion de

de forma que los alumnos de nuevo ingreso accedan a la | @signaturas optativas en bachillerato.

titulacion habiendo cursado la eleccién mas adecuada

de asignaturas en el Bachillerato.

Incrementar la participacion ERASMUS (GG) Desde la Facultad se han evaluado los|Recomendac| Comisiones de
. convenios existentes y se ha ion Estudios de Grado

Se recomienda mejorar los convenios Erasmus que procedido a mejorar algunos de ellos.

permitan convalidaciones racionales para los alumnos

del Grado en Geologia.

Incluir la composicion de la CEG en la web instituciona{ Informacién web mas completa Recomendac| Comisiones de

del grado (UPV/EHU_3) (GG) i6on Estudios de Grado

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo la
informacion relativa a la composicion de la Comision de
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la pagina
web del centro).
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Accion

Resultados

Tipo

Responsable

Actualizacion de las guias docentes (GG)

Se recomienda actualizar las guias docentes de modo
que la informacion de las asignaturas esté actualizada y
completa.

Las guias docentes se revisan y se
actualizan anualmente.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

de

Incrementar la participacion del PDI en el programd
DOCENTIAZ (GG)

Como la UPV/EHU tiene implantado el programa
DOCENTIA, seria muy recomendable que el profesorado
solicitase su evaluacion a traveés de este programa, lo
que redundaria de forma muy positiva en la titulacion.

La comision de estudios de Grado no
tiene competencia para incrementar
la participacion del profesorado en el
programa.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Informar al alumnado sobre los servicios del Centro y Id
Universidad (ZTF-FCT_3) (GG)

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el
profesorado) existe un alto grado de desconocimiento
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que
se reocmienda que el centro haga un especial esfuerzo
de informacioén a los alumnos.

El alumnado estara mejor informado
sobre los servicios puestos a su
disposicion

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Continuacion de las actividades de difusion del grado y d4g
su perfil de ingreso (GIE)

Se recomienda continuar con las medidas adoptadas
hasta la fecha para la mejora del perfil de ingreso.

Mejora del perfil de ingreso de los
estudiantes. Se han establecido los
protocolos para estar representados
en la FOU vy Jornadas de Puertas
Abiertas. Ademas se realizan charlas
informativas en institutos bajo
demanda.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Resenar en la web la lengua de imparticion (UPV/EHU_5,
(GIE)

Se recomienda mostrar de forma mas accesible la
lengua de imparticion en la web.

Informacion web mas completa. La
informacion se recoge en las guias
docentes, que son publicadas en la
web.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Incluir en la web informacion sobre el cardcter regulado
no regulado de la profesion (UPV/EHU_8) (GIE)

Seria recomendable hacer mas accesible y directa la
informacion relativa al perfil de ingreso recomendado,
caracter regulado o no de la profesion y sus atribuciones
profesionales.

Informacion web mas completa. Ya se
incluye la informacion requerida.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Mejorar aspectos de la accesibilidad a la informacion en
la web y las guias docentes (UPV/EHU_9) (GIE)

Deberian mejorarse algunos aspectos relacionados con
la facilidad de acceso a la informacion en la web y con
las guias docentes

Mayor accesibilidad a la informacion
en la web. La CEG vy el Centro han
trasladado esta sugerencia a la
UPV/EHU, que es la encargada del
disefioy la gestion de la web.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1
(GIE)

Seria recomendable fomentar los procedimientos de
captacion de la satisfaccion de los grupos de interés
externos, particularmente de los empleadores con la
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de
los empleadores con los egresados. El
Centro realiza encuestas entre
empleadores.

Recomendac
ion

Comisiones
Estudios de Grado
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Accion Resultados Tipo Responsable
Incrementar la participacion del PDI en el programd Aumento del profesorado evaluado en|Recomendac| Comisiones de
DOCENTIAZ (GIE) DOCENTIAZ. Tanto desde el Centro, ion Estudios de Grado
como desde los Departamentos y la
Como la UPV/EHU tiene implantado el programa CEG se recomienda al profesorado
DOCENTIA, seria muy recomendable que el profesorado | Participar en la evaluacion.
solicitase su evaluacion a través de este programa, lo
que redundaria de forma muy positiva en la titulacion.
Continuar el andlisis del perfil de egreso (GM) La CEG de Matematicas ha realizado|Recomendac| Comisiones de
. un estudio sobre el perfil de egreso de ion Estudios de Grado
El analisis realizado sobre la primera promocion de las tres primeras promociones, que se
egresados debe completarse y ampliarse en el tiempo | @djunta a esta accion.
para corroborar los resultados ya obtenidos.
Aplicar lo antes posible las acciones de mejora necesariad Las acciones de mejora se|Recomendacl|Comisiones de
(GM) implementan cuando finaliza la ion Estudios de Grado
tramitacion del proceso asociado a
Se recomienda implementar acciones de mejora lo ellas.
antes posible una vez detectada alguna disfuncion.
Intensificar la coordinacién con Centros de Secundaridq EI Grado participa en todas las|Recomendac| Comisiones de
(GM) actividades de orientacion enfocadas ion Estudios de Grado
a estudiantes de Bachillerato (p.e.
Se recomienda intensificar las actividades de ferias de orientacion, jornadas de
coordinacion ya iniciadas con los centros de secundaria | puertas abiertas), asi como en otras
de forma que los alumnos de nuevo ingreso accedan a la | actividades de difusion (p.e. Semana
titulacion habiendo cursado la eleccion mas adecuada | de la Ciencia, Matematicas en
de asignaturas en el Bachillerato. Accion,...) que ayudan a dar a conocer
qué es el Grado en Matematicas. En
estas actividades de orientacion se
insiste en el perfil de ingreso deseable
para los nuevos estudiantes del Grado.
Por otra parte, el Centro en sus
reuniones con los orientadores de
centros de Secundaria también
transmite cual es el perfil de ingreso
adecuado.
Unificacién de la informacion disponible en la wel Las paginas web del Centro y de la|Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_2) (GM) Universidad son complementarias y ion Estudios de Grado
enlazan una con la otra para ofrecer la
Existen dos paginas web; una correspondiente a la mejor informacion posible al que la
universidad y otra correspondiente al centro. La visita.
informacion publica disponible en ambas paginas debe
serigual y actualizada.
Publicacion en la web de un breve CV del profesoradd En los diferentes informes de|Recomendac|Comisiones de
(UPV/EHU_4) (GM) autoevaluacion y seguimiento ion Estudios de Grado
realizados se ha detectado esta
Seria conveniente incluir en la web un breve CV del debilidad y se ha puesto en
profesorado que imparte asignaturas en la titulacién. conocimiento de los encargados de
subsanarla.
Informar al alumnado sobre los servicios del Centro y Iq Los programas de tutorizacion PAT y|Recomendac| Comisiones de
Universidad (ZTF-FCT_3) (GM) PATi ayudan al estudiante a conocer ion Estudios de Grado

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el
profesorado) existe un alto grado de desconocimiento
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que
se recomienda que el centro haga un especial esfuerzo
de informacion a los alumnos.

estos servicios. Asimismo, en la
Jornada de Acogida a los nuevos
estudiantes del Centro se les informa
de la existencia de estos servicios.
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Incrementar la participacion del PDI en el programd Aumento del profesorado evaluado en|Recomendac| Comisiones de

DOCENTIAZ (GBT) DOCENTIAZ. Se ha insistido vy ion Estudios de Grado
transmitido la informacién del

Como la UPV/EHU tiene implantado el programa programa DOCENTIAZ para animar a

DOCENTIA, seria muy recomendable que el profesorado | l0s profesores a participar.

solicitase su evaluacion a través de este programa, lo

que redundaria de forma muy positiva en la titulacion.

Incrementar la participacion del PDI en el programd En la actualidad la participacion en|Recomendac| Comisiones de

DOCENTIAZ (GF) Dozentiaz es voluntaria y de caracter ion Estudios de Grado
personal por lo que no existe ningun

Como la UPV/EHU tiene implantado el programa mecanismo para mejorar la situacion

DOCENTIA, seria muy recomendable que el profesorado | actual.

solicitase su evaluacion a través de este programa, lo

que redundaria de forma muy positiva en la titulacion.

Incrementar la participacion del PDI en cursos dq En la actualidad la participacion en|Recomendac| Comisiones de

formacioén (GF) cursos de formacion es voluntaria y de ion Estudios de Grado
caracter personal por lo que no existe

Seria muy positivo para la titulacién, que el profesorado | Ntngun mecanismo, excgpto ) ,| a

aumente su asistencia a cursos de formaciony persuasion, para mejorar la situacion

actualizacion pedagogica. Lo que redundaria, de forma | actual.

muy positiva en el Grado.

Integrar a los empleadores en actividaded Mejora en la insercion laboral de los|Recomendac] Comisiones de

complementarias del Grado (GIE) estudiantes. El Centro organiza cada ion Estudios de Grado
curso unas jornadas con este fin

Los empleadores desearian una mejor interaccion con el | especifico. La CEG ha designado una

Grado, como por ejemplo, haciendo presentaciones de | responsable de practicas externas en

las empresas a estudiantes del ultimo curso. empresa.

Asegurar la medicion de la insercion laboral de lod Conocer la pertinencia del perfil de|Recomendac| Comisiones de

egresados (GIE) egreso de los estudiantes. Se obtienen ion Estudios de Grado
datos de insercion laboral por

No se dispone de datos actualizados de insercion laboral | UPV/EHU y Lanbide.

por lo que no se puede valorar este aspecto. Dada su

importancia, se debiera asegurar la obtencion de

informacion fiable, puntual y precisa en este ambito.

Mejorar la tasa de éxito en las asignaturas bdsicas dg Creemos que las tasas de rendimiento|Recomendac| Comisiones de

primer curso. (GM) y de éxito estan ligados a la nota ion Estudios de Grado
minima de PAU. De hecho, en 2014-

Se ha de mejorar la tasa de éxito en las asignaturas 2015 la tasa de éxito en las asignaturas

basicas de primer curso. de primer curso ha mejorado al
mejorar la nota de corte. Esta
correlacion se debe confirmar en
Cursos sucesivos, en caso de que se
mantenga o aumente en cursos
posteriores la nota de minima de PAU.

Andlisis de la homogeneidad de resultados de lod Cada cuatrimestre la CEG del Grado|Recomendac| Comisiones de

estudiantes (GM) analiza los resultados académicos ion Estudios de Grado
obtenidos en las asignaturas del Grado

Se debe revisar la satisfaccion de los estudiantes en con el objetivo de detectar

relacion a la homogenidad de los resultados a nivel de disfunciones de algun tipo.

materia, grupo y curso.

Participacion del BCAM en el grado (GM) Se ofertan a los estudiantes del Grado|Recomendac| Comisiones de

- cursos de formacion ion Estudios de Grado

Se recomienda intentar que investigadores del "Basque
Center for Applied Mathematics" participen, aunque sea
de forma puntual y esporadica, en la docencia del Grado

complementarios adecuados
impartidos por investigadores del
BCAM. Asimismo, el BCAM acoge a
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Accion

Resultados

Tipo

Responsable

en Matematicas.

estudiantes del Grado para la
realizacion de practicas
extracurriculares, facilitando que
éstos tomen un primer contacto con
la investigacion.

Incrementar la participacion del PDI en cursos d4g
formacién (GM)

Seria muy positivo para la titulacion, que el profesorado
aumente su asistencia a cursos de formaciony
actualizacion pedagogica. Lo que redundaria, de forma
muy positiva en el Grado.

Cada cuatrimestre el SAE oferta
cursos de formacion pedagogica en
los que se inscriben los docentes
interesados en ellos. Ademas, para
completar esta formacion ofrecida
por el SAE, el Centro toma parte en el
2015-2016 en el programa DOITU,
puesto en marcha por la UPV/EHU
para facilitar la actualizacion
pedagogica de los docentes con
formacion especifica a su rama de
conocimiento.

Recomendac
ion

Comisiones de
Estudios de Grado

Intensificacion del Plan de Accion Tutorial (GBQyBM)

Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan de
Accion Tutorial por parte de los estudiantes.

Gran parte de los profesores que
participan en la ensefanza del grado
tutorizan a varios alumnos de los
distintos cursos. Durante estos afos
hemos podido constatar que los
estudiantes acuden al tutor
puntualmente, cuando tienen alguna
cuestion concreta que aclarar o
solucionar.

Entendemos que ése es el objetivo
principal de la funcién tutorial. Lo
importante es que los alumnos sepan
que hay una persona dispuesta a
ayudarle en todo momento y que
sepan como ponerse en contacto con
ella. La asistencia, o no, a las reuniones
programadas es un aspecto
secundario que, en muchos casos, se
puede sustituir por un simple correo
electrénico.

Recomendac
ion

Comisiones de
Estudios de Grado

Incrementar la optatividad (GM)

En cuanto la Universidad lo permita, debe
incrementarse la oferta de asignaturas optativas.

La actual normativa de gestion de la
oferta docente impide el despliegue
completo de las asignaturas optativas
por el namero minimo de
matriculaciéon que se exige. Los
departamentos responsables de la
docencia cuentan con el personal
suficiente para ofertar todas las
asignaturas optativas en al menos un
idioma. Cada curso académico se
realiza un estudio para determinar
cual es la oferta maxima que se puede
realizar cumpliendo la normativa en el
curso siguiente. Teniendo en cuenta
los resultados del estudio y criterios
académicos, se elabora una propuesta
de oferta de asignaturas optativas
para el siguiente curso que es
debatida, y si procede aprobada, en los
Consejos de los Departamentos a los
que estan adscritas para conformar la
oferta definitiva de asignaturas
optativas del siguiente curso.

Recomendac
ion

Comisiones de
Estudios de Grado

Intensificacion del Plan de Acccion Tutorial (GM)

Se han realizado acciones para
potenciar el uso del Plan de Accién

Recomendac
ion

Comisiones de
Estudios de Grado
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Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan de
Accion Tutorial por parte de los estudiantes.

Tutorial (PAT) como, por ejemplo, la
elaboracion de informacion especifica
sobre qué es el PAT 6 concertar la
primera cita entre estudiante y tutor.
Asimismo, para mejorar la integracion
del alumnado en sus estudios de
grado se ha puesto en marcha en
2015-2016 el Plan de Tutorizacion
entre Iguales (PATI).

Finalmente, destacamos que las
encuestas realizadas a los estudiantes
para detectar los factores que influyen
en su escaso uso del PAT muestran
que mayoritariamente no lo utilizan
por no haberlo necesitado.

Publicar en la web las competencias de la memorid
verificada (UPV/EHU_T7) (GM)

Se recomienda incluir la informacion publica en relacion
a las competencias tal como esta establecida en la
memoria verificada, con el fin de evitar confusion al
alumnado.

En la pagina web del Grado en la
UPV/EHU se detallan las
competencias a adquirir por el
estudiante, seglin figuran en la
memoria verificada.

Recomendac
ion

Actualizacion de las guias docentes (GM)

Se recomienda actualizar las guias docentes de modo
que la informacion de las asignaturas esté actualizada 'y
completa.

Anualmente, en el mes de junio,
siguiendo las directrices emanadas
por el Centro y/o la Universidad, se
actualizan las guias docentes de las
asignaturas por parte de los equipos
docentes que las impartiran vy
posteriormente son revisadas por los
coordinadores de curso y grado para
que la informacion ofrecida al
estudiante sea lo mas precisa posible y
cumpla lo marcado por el Centro y/o
la Universidad.

Recomendac
ion

Incrementar la optatividad (GB)

Se recomienda revisar la oferta de asignaturas optativas
incluyendo la asignatura Cultivo de Tejidos Vegetales
que dispone de demanda entre los estudiantes.

El grado de Biologia cuenta con 21
asignaturas optativas, y solo la
asignatura Cultivo de Tejidos
Vegetales no se ha ofertado hasta el
momento, por lo que consideramos
que la oferta es amplia. No obstante,
en cuanto el area disponga de
recursos humanos, esta asignatura
sera ofertada.

Recomendac
ion

Continuar el andlisis del perfil de egreso (GB)

El analisis realizado sobre la primera promociéon de
egresados debe completarse y ampliarse en el tiempo
para corroborar los resultados ya obtenidos.

A los miembros de la CEG_BIOL,
personal docente-investigador, no le
corresponde esta labor de analisis del
perfil de egreso. No obstante, senalar
que desde el centro se realizan
encuestas a los egresados (2013/14,
ahora 2014/15) y a los empleadores
(2013/14, ahora 2014/15), lo que
permite el analisis del perfil de egreso.

Recomendac
ion

Revision del mecanismo de respuesta a las quejas
sugerencias de los estudiantes (GB)

Se deberia revisar el mecanismo de respuesta a las
quejas y sugerencias de los estudiantes.

La facultad dispone de un protocolo
de actuacion para recoger todo tipo
de incidencias (quejas y sugerencias)
No obstante, hemos detectado que en
alguna ocasion se considera que no
hay respuesta cuando ésta no es la
deseada y se califica como falta de
respuesta.

Recomendac
ion

Comisiones de
Estudios de Grado
Comisiones de
Estudios de Grado
Comisiones de
Estudios de Grado
Comisiones de
Estudios de Grado
Comisiones de

Estudios de Grado
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Accion Resultados Tipo Responsable
Ampliacién en la web la informacion sobre movilidad Informacién web mas completa Recomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_6) (GBQyBM) ion Estudios de Grado
Se recomienda ampliar en la web la informacién sobre
la movilidad.
Andlisis de resultados académicos de las asignaturas (GB)| Desde el centro se realiza anualmente|Recomendac| Comisiones de
. un analisis de los resultados ion Estudios de Grado
Se debe hacer especial hincapie en estudiar como académicos de las diferentes
afecta los resultados de materias individuales en el titulaciones. En el grado de Biologia se
cumplimiento de las tasas especificadas en lamemoria | ©bserva una tendencia al alza en la
de verificacion, y realizar propuestas de mejora. tasa de rendimiento (2014/15: 82,72;
2015/16:85,12 ) y tasa de éxito
(2014/15:91,62; 2015716:92,48), que
han alcanzado valores muy superiores
al limite superior marcado como
objetivo en la memoria. Senalar, que
se sigue de cerca el comportamiento
de un par de materias con resultados
inferiores al resto y en las que se han
realizado acciones de mejora.
Informar al alumnado sobre los servicios del Centro y Iq El alumnado estara mejor informado|Recomendac| Comisiones de
Universidad (ZTF-FCT_3) (GIE) sobre los servicios puestos a su ion Estudios de Grado
disposicion. El Centro es consciente y
Se ha constatado que, entre los estudiantes (y el se ha redoblado el esfuerzo para paliar
profesorado) existe un alto grado de desconocimiento | €n la medida de lo posible este
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo que | aspecto.
se recomienda que el centro haga un especial esfuerzo
de informacioén a los alumnos.
Sistematizar la recogida de informacion sobre Iq La Comision de Estudios de Grado del|Recomendac| Comisiones de
coordinacion docente (GM) Grado en Matematicas recoge de ion Estudios de Grado
forma sistematica en las Actas de sus
Se recomienda sistematizar la recogida de evidencias | sesiones las decisiones adoptadas
que demuestren el buen funcionamiento de los para el buen funcionamiento del
mecanismos de coordinacion docente. Grado. Se ha solicitado un espacio en
GordeTalde para tener digitalizada la
informacion mas relevante relativa a
las actuaciones de coordinacién
docente realizadas.
Establecer procedimientos de medicion de la satisfacciorf Conocer la opinion de los grupos de|Recomendac| Comisiones de
(GIE) interés del Grado. Existe ion Estudios de Grado
procedimiento para que los alumnos
Recomendacion: Desarrollar procedimientos propios de | realicen encuestas sobre la docencia
la titulacion para conocer la satisfaccion de los de cada profesor y cada asignatura en
diferentes colectivos que intervienen en el grado cada curso académico. Ademas, el
centro recoge, a través de encuestas
especificas, la opinién de alumnado,
profesorado y PAS.
Intensificar la coordinacion con Centros de Secundarid Desde el centro, y con implicacién de|Recomendac| Comisiones de
(GB) numerosos docentes, se realizan ion Estudios de Grado
campanas de informacion (Ferias de
Se recomienda intensificar las actividades de Orientacion Universitaria, Puertas
coordinacién ya iniciadas con los centros de secundaria | Abiertas en la Facultad, visitas a
de forma que los alumnos de nuevo ingreso accedan a la [ centros de Bachillerato...).
titulacion habiendo cursado la eleccién mas adecuada
de asignaturas en el Bachillerato.
Actualizacion de las guias docentes (GB) El equipo docente implicado en cada|Recomendac| Comisiones de
. asignatura actualiza la guia docente ion Estudios de Grado

Se recomienda actualizar las guias docentes de modo

que la informacion de las asignaturas esté actualizada y

de su asignatura antes del inicio de
cada curso académico. Este proceso
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Accion Resultados Tipo Responsable
es basico en cualquier proceso de
completa. mejora continua.
Intensificacion del Plan de Acccion Tutorial (GB) Desde la implantacion del grado de|Recomendac| Comisiones de
. Biologia, la coordinadora del PAT ha ion Estudios de Grado
Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan de trabajado en este tema y desde el
Accién Tutorial por parte de los estudiantes. primer ano de implantacion a todos
los alumnos, en primero, se les
adjudica un tutor que les acompanara
durante su formaciéon. Ademas, para el
curso 15/16 el grado participara en el
Plan de Accion Tutorial entre iguales
(PATI)
Se ha editado una guia para tutores
donde se ofrece informacion
relevante para las sesiones a realizar.
No obstante hay que senalar, asi
mismo, que el nivel de implicacion,
tanto de estudiantes como de tutores
en esta experiencia es desigual.
Incluir los principales indicadores del titulo en la wep En la pagina web del Grado en laJRecomendac| Comisiones de
(UPV/EHU_1) (GM) Universidad se cuenta con una ion Estudios de Grado
pestana especifica en la que se puede
Los principales indicadores del titulo en relacién al acceder a los informes de
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos e | seguimiento, los cuales contienen
insercién laboral solo se pueden consultar a través de informacion sobre los principales
los informes de seguimiento y no cuentan con una indicadores. Asimismo, se ha dejado
ubicacion especifica en la pagina web. constancia de esta carencia en el
informe de seguimiento para que los
responsables estudien la posibilidad
de incluir un nuevo apartado en la
informacién publica del Grado con
estos indicadores.
Publicacion en la web de un breve CV del profesoradd Informaciéon web mas completa. Se|Recomendac|Comisiones de
(UPV/EHU_4) (GIE) hace a traveés de las guias docentes en ion Estudios de Grado
los cursos superiores, que son
Seria conveniente incluir en la web un breve CV del publicadas en la web.
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.
Incrementar la participacion del PDI en el programd Consideramos que las acciones|Recomendac|Comisiones de
DOCENTIAZ (GM) emprendidas por el Centro vy la ion Estudios de Grado
Institucion para estimular la
Como la UPV/EHU tiene implantado el programa participacion en el programa
DOCENTIAZ, seria muy recomendable que el Docentiaz han sido efectivas. De
profesorado solicitase su evaluacion a través de este hecho, en la ultima convocatoria de
programa, lo que redundaria de forma muy positivaen |DOCENTIAZ se presentaron a
la titulacion. evaluacion 12 profesores de la seccion
de Matematicas, que se unen a los
presentados en convocatorias
anteriores que tienen su
reconocimiento DOCENTIAZ aun
activo.
Acciones de Formacion Complementarias para el Mejora en la formacion complemearia| Recomendac| Comisiones de
Alumnado (GQ) del alumnado ion Estudios de Grado

Fomento de la participacion del alumnado en
cursos/seminarios organizados por la FCT/ZTF

Definicion de los objetivos y competencias a incluir en e
Suplemento Europeo al Titulo (SET) de los Grado (en
trilinglie) (ZTF_FCT_)

Definir las competencias que
apareceran en el SET de entre las que
aparecen en la memoria verificada del
Grado

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Calidad e Innovaciéon
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Accion

Resultados

Tipo

Responsable

Por solicitud del Vicerrectorado de Grado e Innovacion,
se definen los objetivos y competencias (maximo 15) a
incluir en el Suplemento Europeo al Titulo (SET) de los
Grado (en trilinglie), de entre los que aparecen en las
memorias verificadas (29/02/2016) (ZTF_FCT_)

Modificacion de la normativa de Prdcticas Externag

* Facilitar el proceso de asignacion de

De Mejora de

Comisiones de

Curriculares del Grado (GIQ) las Practicas Externas Curriculares al| Titulacion | Estudios de Grado
Se realizan las siguientes modificaciones de la alumnado. .
normativa de PE del Grado: * Establecer la actuacion de la CEG en
* Modificacion del nimero minimo de créditos parala | €aso de renuncia de las Practicas
pre-inscripcion en la Practicas Externas Curriculares. Externas Curriculares asignadas por
* Modificacion del nimero minimo de créditos para la parte del alumno/a.
realizacion de la Practicas Externas Curriculares.
* Modificacion de los deberes del alumnado en las
Practicas Externas Curriculares.
2.02, Captacion

Accion Resultados Tipo Responsable
Definir un nuevo indicador en el procedimiento pardq Realizar el seguimiento de la . Decano/a

De mejora

medir la satisfaccion de los participantes en las accioneg
de captacion.

Incorporar un indicar para medir la satisfaccion de los
participantes en las acciones de captacion, con el fin de
completar el seguimiento de las acciones del
procedimientos.

satisfaccion de los participantes en las
actividades de captacion. Se cierra
dicha accion dado que las propias
acciones de captacion ya disponen de
un sistema de encuestas para conocer
la opinion de los asistentes. Se decide
utilizar dicha informacion.

Disenar un plan de captacion en el grado en Geologia (GG)

Impulso desde el centro, con fecha 9

De Mejora de

Vicedecanato de

Vista la bajada en la preinscripcion y posterior ge mlayo d|e 2016 si.rga]lzo l::n Grugo Titulacion g omunit csa cl '|3 ny
matricualcion en el grado en Geologia se debe doc? ’ erl e quDe par ltc1po pr;) esc(;ra |° royeccion socia
planificadr un plan de captacion para dicho grado. € fos tres Uepartamentos de la
Seccion de Geologia, disenar acciones
de difundir el Grado de Geologia. Con
ello se pretende que se conozca mejor
esta Ciencia e incrementar, a medio
plazo, el numero de estudiantes que
se matriculan en este grado. Fruto de
este Grupo Focal se crea un equipo de
trabajo permanente. Ver documento
adjunto a esta accion.
2.03, Admision y Matriculacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Tablas de Convalidaciones Automdticas Il Las tablas se publicaran el pagina web De mejora Vicedecanato de
Realizacion de tablas de convalidacion entre de l_ C ce lr']dt ro: ztf-fet. Alumnado
asignaturas de los distintos grados de la ZTF-FCT, asi com=>tonvalidaciones
como del grado en Quimica de la Facultad de Quimicas . . ..
de Donostia Mejorar la informaciéon sobre
convalidaciones para el alumnado
Facilitar el trabajo de los
coordinadores que realizan las
convalidaciones
2.05, Imparticion
Accion Resultados Tipo Responsable
Reflexion sobre los indicadores del procedimiento Realizar un mejor seguimiento de las De mejora Vicedecanato de

Reflexionar sobre los indicadores del procedimiento
(aquellos impuestos por EHUndu)

actividades del procedimiento. La
accion se cierra en el momento de

firma de la 62 convocatoria EHUndu,

dado que queda claro que no depende
del Centro la decision de qué
indicadores se incluyen en el

Calidad e Innovacion
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2.05, Imparticion

Accion Resultados Tipo Responsable
Compromiso EHUndu.
2.06, Evaluacion y Graduacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Modificaciones de la normativa de Trabajos de Fin dg Mejorar el proceso de evaluacion del| De Mejora de| Decano/a
Grado (GG) TFG Titulacion
Modificar los criterios para la eleccion de los miembros
de los tribunales, de forma que el director del TFG no
pueda ser miembro del tribunal que evalua a su
estudiante.
2.07, Intercambio Académico
Accion Resultados Tipo Responsable
Puesta en marcha del programa BUDDY ZTF-FCT Mejora de la integracion de los De mejora Vicedecanato de
Motivar a los alumnos que se apunten al programa estudiantes incoming E omunit csa ¢! ? ny
BUDDY para ayudar a los alumnos extranjeros a su royeccion socia
integracion en la Facultad
Informar con mds frecuencia al PDI y el PAS sobre log Se pretende incrementar la movilidad D . Vicedecanato de
programas de movilidad del PDIy del PAS del centro €MeJora | pyskera y Relaciones
Se mandara informacion por las listas de distribucion de Internacionales
las convocatorias de movilidad que se abran en cada
momento
Informar con mds frecuencia al alumnado sobre log Se pretende incrementar la movilidad D . Vicedecanato de
programas de movilidad del alumnado del centro €MeJora | pyskera y Relaciones
Se mandara informacion por las listas de distribucion de Internacionales
las convocatorias de movilidad que se abran en cada
momento
2.08, Practicas Externas
Accion Resultados Tipo Responsable
Mejorar la informacion relativa a las prdcticas en Iq Satisfacer las peticiones de los D . Vicedecanato de
pdgina web del SAECYT alumnos en cuanto a las practicas en| “€™M€IOT | comunicacion vy
Revisary mejorar la informaciéon disponible asi como empresa, llegar al mayor numero Proyeccion Social
renovar y mantener actualizada la pagina web posible de alumnado. o
Se ha abierto un espacio en la pagina
web exclusivamente para las practicas
en empresa. Se ha activado un correo
electréonico para las dudas (ztf.
praktikak@ehu.es)
2.09, Formacion Complementaria
Accion Resultados Tipo Responsable
Realizar una consulta a los grados sobre las necesidaded Mejora de la oferta de formacién D . Vicedecanato de
de formacion complementaria de sus estudiantes. complementaria para los estudiantes. €MeJora | comunicacion y
Mediante correo electronico realizar una consulta sobre | ES necesaria una reflexion en el nuevo Proyeccion Social
formacion complementaria a los estudiantes de grado | P1an estratégico para poder acometer
esta tarea.
Planificacion, por parte del SAECyYT, de la gestion de Iq Adecuar la gestion administrativa de D . Formadores/as
formacion complementaria. los cursos complementarios. Sin €mejora
Realizar la planificacion de la gestion de la formacion embargo, hace falta reflexion sobre la
complementaria por parte del SAECYT. formacion complementaria por parte
del centro para poder atacar este
tema.
3.0, Posgrado e Investigacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Organizar anualmente charlas informativas sobre Id Se ha transmitido al alumnado v al De mejora Vicedecanato de

investigacion realizada por los Grupos de esta Facultad.
Organizar charlas informativas sobre la investigacion

personal investigador la investigacion
realizada a nuestro Centro

Economia y Recursos
Humanos
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3.0, Posgrado e Investigacion

Accion Resultados Tipo Responsable
realizada por los Grupos de esta Facultad. Dirigido al
alumnado de los ultimos cursos, de Master y de
Doctorado
Organizar charlas informativas sobre Masteres Yy Informar al alumnado de la oferta de D . Vicedecanato de
Doctorado programas de Master y Doctorado. €MeJora | Economia y Recursos
Charlas informativas sobre Masteres y Doctorado Humanos
dirigidas al alumnado de los ultimos cursos.
4.1, PDly PAS
Accion Resultados Tipo Responsable
Revisar el cuestionario de sequimiento de la entrevistd Disponer de un guién de seguimiento . Jefel/a de
formativa de-acogida y elaborar una encuesta sobre Iq de la entrevista de acogida permite Demejora [ aAgministracion
acogida al PAS que se incorpora al Centro. asegurar que la persona que se
Revisar e incluir el cuestionario de seguimiento de la incorpora recibe toda la informacion
entrevista formativa que se realiza en la acogida al necesaria para la incorporacion. Por
nuevo personal y elaborar una encuesta de satisfaccion |otra parte, la informacion
sobre la formacion ofrecida para la incorporacion al suministrada por la encuesta, a
puesto. realizar varias semanas después de su
incorporacion, mejorara la toma de
decisiones relativa a la informacion
necesaria para la incorporacion.
4.3, Implicacion, Promocion y Reconocimiento
Accion Resultados Tipo Responsable
Establecer el reconocimiento al profesor o profesora cor] Se realiza de manera sistematica el D . Decano/a
mejor valoracion en su actividad docente. reconocimiento por parte de la € mejora
Establecer, en el acto de diciembre, el reconocimiento al [ Facultad a los profesores con
profesor o profesora de cada Grado, con mejores valoracion Excelente en el programa
calificaciones en el programa DOCENTIAZ DOCENTIAZ en el acto de diciembre.
5.0, Economia y Administracion
Accion Resultados Tipo Responsable
Adecuar la gestion economica de los tribunales de tesisyy Se ha revisado y modificado el D . Jefel/a de
€ MEJora | administracion

la facturacion-interna a Departamentos

Adecuar la gestion econémica de los tribunales de tesis
y la facturacion interna a Departamentos a los
requerimientos de la nueva normativa de doctorado y
de cargo interno en UXXI, respectivamente

procedimiento de facturacion interna
para adecuarlo a los requerimientos
contables de la Universidad y se ha
implementado un nuevo modelo de
base de datos que mejora el registro y
control de dicha facturacion. Gracias a
todo ello, se ha logrado reducir el
numero de apuntes contables
tramitados por la Facultad y los
Departamentos y se ha simplificado el
proceso gestionando la mayor parte
de los trabajos que se realizan por los
Departamentos a través de las tarjetas
de Reprografia.

En el aspecto relativo a la gestion
econdmica de Tribunales de Tesis, se
ha procedimentado e incorporado a la
Intranet de la Facultad la normativa
econdmica y la informacion necesaria
para los responsables de los
Tribunales. Y se ha creado un buzén de
correo (tribunales.fct@ehu.eus) para la
recepcion de las cuestiones y
documentacion relativa a los mismos,
evitando la perdida de informacion; se
han creado dos ficheros para el
seguimiento de los pagos pendientes y
realizados y de los saldos por
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5.0, Economia y Administracion

Accion Resultados Tipo Responsable
programa, para facilitar una pronta
respuesta a los Departamentos a los
que afectan los limites establecidos
por la Normativa de Doctorado.
6.1, Locales y Servicios
Accion Resultados Tipo Responsable
Redistribucion de locales en la zona de Administracion. Se ha realizado parte de las De mejora Técnico/a de Centro
Redistribucion de locales en la zona de Administracion ? c gu ac Ito In € St pr le vist ads ’
para mejor aprovechamiento del espacio disponible. undamentaimente en la zona de
Conserjeria
Dotacion de equipamiento de audio en todas las aulaq Mejorar la calidad de la docencia. D . Vicedecanato de
docentes €MeJOra | |nfraestructuras,
Instalar altavoces en todas las aulas docentes para Prevencion 'y
facilitar el visionado de videos de docencia. Seguridad
Instalacion de duchas Mejora las condiciones del personal . Técnico/a de Centro
ion de I del Centro De mejora
Instalacion de duchas en el Centro por peticion del
profesorado que accede que realiza deporte o que
realizan practicas de campo.
Revision de la red de calefaccion Mejora de las instalaciones de la . Técnico/a de Centro
isic ; i6 Facultad De mejora
Revision de lared de calefaccion del Centro
Sustitucion de pulsadores en bafos Mejora progresiva de las instalaciones . Técnico/a de Centro
S . = del Centro De mejora
Sustitucion de los pulsadores de las cabinas de los bafos
del edificio A4
Renovacion de mobiliario Renovacion del mobiliario de ese aula . Técnico/a de Centro
itucion dé 32 si ; Ati informatica De mejora
Sustitucion de 32 sillas en el aula informatica Al-1
Renovacion ordenadores aulas informaticas Mejora de la calidad de la docencia, De mejora Técnico/a de Centro
Renovacion aulas informaticas Al-2 y Al-6 'medlar_lt_e la renovacion de equipos
informaticos
Revision de las pizarras de la Facultad Mejora del equipamiento docente de . Técnico/a de Centro
s - la Facultad De mejora
Revision de las pizarras de las aulas y locales del Centro y
sustitucion de las deterioradas
Tratamiento del suelo en laboratorio docente Se han mejorado las condiciones de . Técnico/a de Centro
trabajo de los usuarios del laboratorio De mejora
Tratamiento del suelo en laboratorio docente 0.42A )
6.2, Seguridad, Prevencion y Medio Ambiente.
Accion Resultados Tipo Responsable
Potenciar la formacion de los usuarios de los laboratoriod Mejor conocimiento de los residuos D . Técnico/a de Centro
de cara a la minimizacion de los residuos generados. que deben ser gestionados como tales € mejora
Potenciar la formacion de los usuarios de los con el fin de miniminar el volumen
laboratorios de cara a la minimizacion de los residuos almacenado.
generados, mediante la imparticion de cursos, el apoyo
a los grupos de mejora que se formen en los
Departamentos y la publicacion de los resultados
obtenidos por dichos grupos.
Reforma de los Laboratorios de Investigacion (B1.P0.6 y B1| Mejora de las condiciones de trabajoy D . Vicedecanato de
P2.9) por motivos de Prevencion la salud del personal que utiliza dicho €MeJOra | |nfraestructuras,
Reforma de los Laboratorios de Investiacion (B1.P0.6y | laboratorio Prevencion 'y
B1.P2.9) por motivos de Prevencion. Habilitar un espacio Seguridad
junto a la ventana (despacho) libre de productos
quimicos dentro del laboratorio
Sustitucion de los planos del Sistema antiincendios de| Mejorar la efectividad de la gestion de D . Vicedecanato de
Centro. las alarmas del Sistema antiincendios, €MeJOra | nfraestructuras,
Sustitucion de los planos del Sistema antiincendios del | !0 que conlleva una mejora en la Prevencion 'y
Centro para adecuarlo a la realidad de los edificios de la | Seguridad del personal y alumnado de Seguridad
Facultad. lazTF
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6.2, Seguridad, Prevenciéon y Medio Ambiente.

Accion Resultados Tipo Responsable
Dotacion a Conserjerias de material de Seguridad Mejorar la seguridad del equipo de De mejora Vicedecanato de
Adquisicion de mantas apagafuegos, chalecos primera intervencion (Conserjeria). Lnf’rzest;urftglgag,n
reflectantes, guantes y mascarillas para el personal de Se r;’dad Y
Conserjeria. Se utilizara en situaciones de emergencia, gu
para acudir al lugar del incidente como responsables del
equipo de 12 intervencion
Curso de Gestion de Residuos Dentro del Plan de Mejora De mejora Vicedecanato de
Realizacion dé un curso de gestion de residuos, dirigido Medioambiental Lnfraestructunja§,
a los alumnos de ultimo curso y TFG de los grados de S re Ydedn cton 4
Quimica e Ingenieria Quimica egurida
Renovacion del SCI Mejora de la Seguridad en caso de De mejora Vicedecanato de
Sustitucion de las 5 centrales analogicas existentes por Emergencia Lniriestéu:tcuga;,n
centrales algoritmicas compatibles con los elementos . y
actuales. Seguridad
Sustitucion del sistema grafico de gestion compuesto
por CPU, monitor, impresora y SAE
Instalacion de barrera en aparcamiento Vial Sur Por motivos de Seguridad De mejora Vicedecanato de
Instalacion de una barrera en el acceso al aparcamiento Lnfraestructura’s,
del Vial Sur para regular el acceso revencion 4
Seguridad
Instalacion de sistemas de seguridad y lineas de vida Por motivos de Seguridad De mejora Vicedecanato de
Instalacion de lineas de vida y otros elementos de Lnfraestructuv:a§,
proteccion en el perimetro del Centro para permitir la S re Ydedn cton y
realizacion de trabajos en altura con seguridad egurida
Revision del aire acondicionado Por motivos de Seguridad De mejora Vicedecanato de
Revision de la'instalacion de aire acondicionado en :Dm;rzest;urftéjrag,n
aulas informaticas y salas especiales N : y
Seguridad
Revision de la instalacion de gases Continuar con el mantenimiento De mejora Vicedecanato de
Revision de la'instalacion general de gases situada en las Znusal de.ldasdlnstalacnones por motivos Ipnfraestructunja’s,
galerias de la azotea de la facultad para mantener el € >egurida s re Ydedn cton -y
correcto funcionamiento de los mismos egurida
Control del acceso del personal visitante Mejorar el control de accesos De mejora Vicedecanato de
Establecer el protocolo para controlar el acceso del Lnfraestructura’s,
personal visitante revencion 4
Seguridad
Sustitucion de bomba averiada en sistema dg Mejorar el sistema de climatizacion de D . Vicedecanato de
climatizacion- los laboratorios de investigacion € MeJOra | |nfraestructuras,
Sustitucion de bomba averiada en el sistema de situados en el CD2 Prevencion 'y
climatizacion del CD2 Seguridad
Renovacion salidas exterior cabinas Mejora de la Seguridad y optimizacion De mejora Vicedecanato de
Se va a proceder a la modificacion de los conductos de del funcionamientro de las mismas Lnf’rzest;urftglgag,n
salida de las vitrinas situadas en la azotea v 4
Seguridad
7.1, Euskara
Accion Resultados Tipo Responsable
Celebracion del dia del intrenacional del euskera en Id Aumentar la presencia de actos en D . Vicedecanato de
ZTF-FCT euskera en la Facultad €mejora | ryskera y Relaciones
Se celebra por primera vez el dia internacional del Internacionales
euskera en la ZTF-FCT con la participacion de Ehaut
Elorrieta y Mikel Markez
7.2, Otras Lenguas No Oficiales
Accion Resultados Tipo Responsable
Tratar cuestiones relacionadas con plurilingiiismo en] Finalmente se considera que no es D . Jefe/a de Negociado de
Comision o Comisiones de la Facultad necesario dicho foro. Las acciones €MeJora | secretaria
El Plan de Plurilingliismo y las acciones que conlleva necesarias seran planteadas,
realizadas y revisadas por el Equipo
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7.2, Otras Lenguas No Oficiales

Accion Resultados Tipo Responsable
Decanal.
necesitan de un foro de discusion y de debate en el
Centro.
8.1, Comunicacion de la Informacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Registrar las apariciones en prensa de la Facultad Obtener el registro del impacto de la De mejora Vicedecanato de
Gestionar en colaboracion con el Gabinete de Prensa de Facul.tad” en los medios de Comunlcac.lon y
la UPV/EHU comunicacion. Proyeccion Social
Se han solicitado los datos al gabinete
de prensa que tiene un registro.
Sensibilizar al personal sobre la utilizacién del Blog comd Dar a conocer y promover la D . Vicedecanato de
elemento de difusion de la Facultad. utilizacion del blog de la Facultad. Se| “€™M€IT | comunicacion vy
Durante un cuatrimestre notificar las noticias hga conseguidgque las entradas de la Proyeccion Social
publicadas en el blog a los distintos colectivos de la catedra cientifica se conecten con el
Facultad, animando a su participacion mediante ZTFNews.org
entradas en ZTFNews.org.
Puesta en marcha de un Facebook como apoyo a Iq Mejorar la comunicacion con los D . Vicedecanato de
comunicacion del Centro y en especial a los estudianteq estudiantes que nos visitan. €MeJord | comunicacion Y
incoming. Se ha abierto ZTF Mundus para los Proyeccion Social
El Facebook sera un apoyo en especial para los alUY."."OS de los programas de
estudiantes que proceden de otras universidades movilidad
Puesta en marcha de la version en inglés de la Pdgind Obtener una pagina web parcialmente D . Vicedecanato de
Web del Centro trilinglie. €MeJora | comunicacion vy
Durante el curso 2015/16 el Centro dispondra de la Se ha traducido la informacién para Proyeccion Social
pagina web parcialmente traducida al inglés. los alumnos incoming
8.2, Interaccion con la Sociedad
Accion Resultados Tipo Responsable
Implantar una encuesta a la Sociedad. Conocer la opinidon de la Sociedad De mejora Vicedecanato de
Implantar una encuesta a la Sociedad sobre la Facultad. sobre el Centro. Esta accién no ha! Calidad e Innovacion
podido abordarse en el curso 15/16 ni
tampoco podra hacerse en el curso
16/17 por lo que se procede al cierre.
En un futuro se volvera a considerar.
8.3, Responsabilidad Social
Accion Resultados Tipo Responsable
Facilitar los espacios de la Facultad para el desarrollo dd Aumento del nUmero de actividades D . Vicedecanato de
actividades de responsabilidad social de responsabilidad social que tienen €MeJOora I comunicacion Y
Facilitar los espacios de la Facultad para el desarrollo de | !ugar en la Facultad. Proyeccion Social
actividades de responsabilidad social Los espacios de la Facultad estan a
disposicion de todos los actos de RS
9.2, Medicion de la Calidad de la Docencia del Profesorado
Accion Resultados Tipo Responsable
Realizar una mayor difusion del Programa DOCENTIAZ Incrementar el nGmero de profesores De mejora Comision de Calidad
Incrementar la difusion del programa DOCENTIAZ entre Y pr<|)fesoras qusgggll\lu_ﬁgzsu docencia
el profesorado, mediante la lista de distribucion, eén elprograma
recordatorio en reuniones, etc...
Difusién de la 6° convocatoria del programa DOCENTIAZ | Difundir entre el PDI el programa De mejora Secretario/a

Se realiza una sesion informativa para el profesorado
interesado en el Programa DOCENTIAZ en la que se
transmiten las novedades con respecto a pasadas

convocatorias

DOCENTIAZ. La sesion se realiz6 el 23
de febrero de 2016

Académico/a
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8. Revision Directrices AUDIT

1.0. Politica y objetivos de calidad

definir y aprobar la politica y objetivos de
calidad.

ELEMENTOS PROCEDIMIENTOS VAL COMENTARIO
1 Existencia de un érgano con capacidad . El Equipo Decanal es el responsable del SGIC,
para gestionar el SGIC, y la definicion y 1.0, Plan Estratégicoy Plan Anual SA apoyado por la Junta de Facultad, Comision de
aprobacion de la politica y objetivos de Calidad, Comisiones de Estudios de Grado
calidad.
Exi - I o - - — - =T
xistencia del procedimiento que permite 1.0, Plan Estratégico y Plan Anual SA Existen Planes Estratégicos (2005-10, 2011-15,...),

que se despliegan mediante planes de gestion cada
curso académico. Estos se revisan anualmente, y son
r d rlaJunta de facultad.

3 Especificacion de la participacion de los
grupos de interés en el rgano responsable
del sistema de garantia interna de calidad y
en la definicion de la politica y objetivos de

calidad.

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

SA

Los grupos de interés se especifican en cada
procedimiento. Participan en la elaboracion de los
Planes Estratégicos.

4 Difusion publica y por escrito de la politica
vy los objetivos de calidad a través de medios
que permitan su divulgacion a todos los
grupos de interés.

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

8.1, Comunicacion de la Informacion

SA

El Plan Estratégico, los Informes de Gestion anuales,
los Planes de Gestion anuales, se encuentran
publicados en la web del Centro.

5 Existencia de un sistema debidamente
integrado (6rganos, procedimientos,
procesos,...) que facilite el despliegue de la
politica v los objetivos de calidad.

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

SA

El Sistema de Procesos del Centro asegura el
adecuado despliegue de la politica y objetivos de
calidad. El Plan estratégico se despliega mediante los]
planes de gestion anuales.

6 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, medicion, revision y
mejora de la politica y objetivos de calidad.

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

9.3, Revisiony Mejora

SA

Los procedimientos del proceso 9 Revision y Mejora
aseguran la mejora continua, mediante las
correspondientes acciones que se integran en los
sucesivos Planes de Gestion Anual.

7 Presencia de mecanismos de rendicion de
cuentas a los principales grupos de interés
que permitan informar sobre el
cumplimiento de la politica y los objetivos

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

8.1, Comunicacion de la Informacion

SA

La informacion se difunde a través de la web del
Centro, Informes se seguimiento del titulo, informes
de gestion, etc...

de calidad. i
8.2, Interaccion con la Sociedad
1.1. Garantia de Calidad de los Programas Formativos
ELEMENTOS PROCEDIMIENTOS VAL COMENTARIO

1 Existencia del 6rgano con capacidad para
gestionar el diseio, seguimiento,
planificacion, desarrollo y revision de las
titulaciones, sus objetivos y competencias
asociadas.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones

SA

El responsable es el Equipo Decanal, con el apoyo de
las Direcciones de Departamento, Comision de
Calidad. Comision de Estudios de Grado.

2 Presencia de mecanismos que regulen el
proceso de toma de decisiones sobre la
oferta formativa, el disefio de las
titulaciones v sus objetivos.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones

SA

El equipo Decanal, apoyado por la Comision de
Calidad, las Direcciones de los Departamentos y las
Comisiones de Estudios de Grado

3 Especificacion de los grupos de interés

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|

Los grupos de interés se especifican en los

hacen posible el diseno, seguimiento,
planificacion, desarrollo y revision de las
titulaciones, sus objetivos y competencias
asociadas.

Titulaciones

2.04, Programacion

2.05, Imparticion

implicados en el diseno, seguimiento, Titulaciones SA procedimientos del Sistema de Procesos
planificacion, desarrollo y revision de las
titulaciones, sus objetivos y competencias
asociadas.
4 Presencia de los procedimientos que 2.01, Planificaciony Seguimiento de las| SA Existen procedimientos especificos para la

planificacion, desarrollo y revision de las titulaciones,|

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.1. Garantia de Calidad de los Programas Formativos

ELEMENTOS

PROCEDIMIENTOS

VAL

COMENTARIO

2.06, Evaluaciony Graducacion

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

9.3, Revisiony Mejora

5 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan valorar
el mantenimiento, la actualizaciony la
renovacion de la oferta formativa.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|

Titulaciones
2.11, Incidencias, Reclamacionesy

Sugerencias

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los

Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SA

9.3, Revision y Mejora

Mediante el proceso 9 Evaluacion, Revision y Mejora,
anualmente se realiza la toma de informacion que
permite valorar la oferta formativa realizar las
correspondientes acciones de mejora.

6 Existencia de mecanismos que faciliten la
implementacion de las mejoras derivadas
del proceso de revision de las titulaciones.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|

Titulaciones SF

9.3, Revisiony Mejora

Las acciones de mejora son implementadas y
revisadas con periodicidad anual.

7 Presencia de mecanismos que permitan la

rendicion de cuentas a los principales grupos

de interés sobre la calidad de las
ensefnanzas.

2.01, Planificacion y Seguimiento de las

La informacion se difunde a través de los cauces
habituales: web del Centro, Informes se seguimiento
del titulo, informes de gestion, etc...

8 Definicion de los criterios que hacen
posible conocer cdmo el centro abordaria la
eventual suspension del titulo

Titulaciones SF
8.1, Comunicacion de la Informacion
2.12, Extincion del Titulo SF

Existe un procedimiento especifico para tal caso en
el sistema de procesos. En él deben especificarse los
criterios a utilizar para la suspension

1.2. Orientacion de las Ensenanzas a los estudiantes

ELEMENTOS

PROCEDIMIENTOS VAL

COMENTARIO

01 Existencia del 6rgano responsable de los
procedimientos relacionados con el
aprendizaje de los estudiantes:
-Definicion de perfiles de ingreso/egreso;
Admision y matriculacion
- Alegaciones, reclamaciones y sugerencias
- Apoyo y orientacion
- Ensenanza y evaluacion
- Practicas externas y movilidad
- Orientacion profesional

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|

Titulaciones SA

2.02, Captacion

2.03, Admision y Matriculacién
2.04, Programacion

2.05, Imparticion
2.06, Evaluaciony Graduacion
2.07, Intercambio Académico

2.08, Practicas Externas
2.09, Formacion Complementaria

2.10, Orientacion Profesional

2.11, Incidencias, Reclamaciones y

El Equipo Decanal es el responsable del desarrollo de
los grados a través del despliegue del proceso 2
Grado. Cuenta con el apoyo de la Comision de
Calidad, las Direcciones de los Departamentos y las
Comisiones de Estudios de Grado

Sugerencias

1 Definicion de perfiles de ingreso/egreso, admision y matriculacion de estudiantes

02 Presencia de mecanismos que reguleny

garanticen el proceso de toma de decisiones

relacionados con la definicion de perfiles de

ingreso/ egreso y los criterios de admision y
matriculacion.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|

Titulaciones SA

2.02, Captacion

Anualmente se realizan evaluaciones de los perfiles
de ingreso (encuesta al alumnado, notas de acceso,
etc) y los resultados académicos que permiten
plantear acciones de mejora. No obstantes, el acceso,

del alumnado depende de superar las pruebas de

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficien
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1.2. Orientacion de las Ensenanzas a los estudiantes

ELEMENTOS

| PROCEDIMIENTOS

[vaL]

COMENTARIO

1 Definicion de perfiles de ingreso/egreso, admision y matriculacion de estudiantes

acceso, la nota del alumnado y la disponibilidad de
plazas.

03 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permita conocer
y valorar las necesidades relativas a perfiles
de ingreso/egreso, criterios de admision y
matriculacion.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

SA

Se realizan encuestas a los estudiantes de nuevo
ingresoy a los egresados y empleadores. Sus
resultados se toman en consideracion en el proceso
de mejora continua.

04 Especificacion del modo en que los
grupos de interés estan implicados en el
diseno y desarrollo de la definicion de
perfiles de ingreso/egreso, criterios de
admision y matriculacion.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

SF

El personal del centro esta involucrado en las
diferentes acciones de captacion. Las opiniones de
egresados y empleadores son tenidas en
consideracion para establecer acciones de mejora.

05 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora de
la definicion de perfiles de de ingreso/egreso

y de criterios de admision y matriculacion.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

9.3, Revisiony Mejora

SA

El seguimientos de los resultados de aprendizaje y de
las opiniones de los egresados y empleadores son
tenidos en considerados anualmente en el proceso
de Evaluacion, Revision y Mejora.

2 Apoyo y orientacion al estudiante, metodologias de ensefianza y evalu

acion de los aprendizajes.

06 Presencia de mecanismos que reguleny
garanticen el proceso de toma de decisiones
relacionadas con los sistemas de apoyo y
orientacion a los estudiantes, metodologia
de ensenanzay evaluacion de aprendizajes.

2.04, Programacion
2.05, Imparticion
2.06, Evaluaciéony Graducacion

2.10, Orientacion Profesional

SA

Estos procedimientos regulan y garantizan la calidad
de la formacion recibida por el alumnado.

07 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer y valorar las necesidades de los
sistemas de apoyo y orientacion a los
estudiantes, la metodologia de ensefnanza y
la evaluacién de aprendizajes.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones

2.04, Programacion

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SA

Tras cada cuatrimestre, se analizan los resultados
académicos. Estos son evaluados por la Comision de
Calidad y las Comisiones de Estudios de Grado, y
presentados en la Junta de Facultad. Se difunde
también entre todo el profesorado del Centro.

08 Especificacion del modo en que los
grupos de interés estan implicados en el
disenoy el desarrollo de los sistemas de
apoyo y orientacion a los estudiantes, la

metodologia de ensefianzay evaluacion de
los aprendizajes

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SF

Los grupos de interés estan recogidos en los
procedimientos implicados.

09 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora de
los sistemas de apoyo y orientacion a los
estudiantes, la metodologia de ensefianzay
la evaluacion de aprendizajes.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

9.3, Revisiony Mejora

SF

Las valoraciones realizadas anualmente sobre la
formacion recibida por los estudiantes son tenidas
en cuenta por el proceso 9 Evaluacion, Revision y
Mejora.

3 Practicas externas y movilidad de los estudiantes

10 Presencia de mecanismos que regulen y
garanticen el proceso de toma de decisiones
relacionadas con las practicas externas y la
movilidad de los estudiantes

2.07, Intercambio Académico

2.08, Practicas Externas

SA

Existen procedimientos aseguran la toma de
decisiones con respecto a las practicas externas y los|
programas de movilidad.

11 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer y valorar las necesidades de las
practicas externasy la movilidad de los
estudiantes

2.07, Intercambio Académico

2.08, Practicas Externas

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los

Grupos de Interés

SA

Las necesidades relacionadas con los programas de
movilidad y las practicas externas se evaltan
mediante la medicion de la valoracion del alumnado,

las empresasy los egresados.

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.2. Orientacion de las Ensenanzas a los estudiantes

posible el seguimiento, revision y mejora de
las practicas externas y la movilidad de los
estudiantes

2.08, Practicas Externas

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

9.3, Revision y Mejora

ELEMENTOS [ PROCEDIMIENTOS [vAL| COMENTARIO
3 Practicas externas y movilidad de los estudiantes
12 Especificacion del modo en que los . . Los grupos de interés estan recogidos en los
grupos de interés estan implicados en el 2.07, Intercambio Académico SF procedimientos implicados.
diseno y el desarrollo de los procesos L.
relacionados con las practicas externas y la 2.08, Practicas Externas
movilidad de los estudiantes
13 Existencia de mecanismos que hagan 2,07, Intercambio Académico SE Las valoraciones realizadas anualmente sobre los

programas de movilidad y las practicas externas son
tenidas en cuenta por el proceso 9 Evaluacion,
Revision y Mejora.

4 Orientacion profesional de los estu

diantes

14 Presencia de mecanismos que regulen y
garanticen el proceso de toma de decisiones
relacionadas con la orientacién profesional
de los estudiantes

2.10, Orientacion Profesional

SA

El procedimientos de Orientacion Profesional
aseguran la toma de decisiones correspondientes,
asi como la realizacion anualmente de las Jornadas

de Presentacion de Empresas.

15 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer y valorar las necesidades de los
sistemas de orientacion profesional de los
estudiantes

2.10, Orientacion Profesional

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

SF

Las necesidades relacionadas con la orientacion
profesional de los estudiantes se evalian mediante
la medicion de la valoracion de las empresas y
entidades externas, y de los egresados.

16 Especificacion del modo en que los
grupos de interés estan implicados en el
disenoy el desarrollo de los sistemas de

orientacion profesional de los estudiantes.

2.10, Orientacion Profesional

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SF

Los grupos de interés estan recogidos en los
procedimientos implicados.

17 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora de
los sistemas de orientacion profesional de
los estudiantes.

2.10, Orientacion Profesional

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

9.3, Revision y Mejora

SF

Las valoraciones realizadas anualmente sobre la
orientacion profesional son tenidas en cuenta por el
proceso 9 Evaluacion, Revision y Mejora.

5 Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias

18 Presencia de mecanismos que regulen y
garanticen el proceso de toma de decisiones
relacionadas con las alegaciones,
reclamaciones y sugerencias.

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones

2.11, Incidencias, Reclamaciones y
Sugerencias

SA

El procedimientos 2.11, Incidencias, Reclamaciones yj
Sugerencias garantiza y regula proceso de toma de
decisiones relacionadas con las alegaciones,
reclamaciones y sugerencias.

19 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer y valorar las necesidades y el

desarrollo de los sistemas de alegaciones,
reclamaciones y sugerencias.

2.11, Incidencias, Reclamacionesy
Sugerencias
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SA

El analisis periodico de las diferentes alegaciones,
reclamaciones y sugerencias permite establecer las
correspondientes acciones de mejora del
procedimientos 2.11, Incidencias, Reclamaciones y
Sugerencias

20 Especificacion del modo en que los
grupos de interés estan implicados en el
disenoy el desarrollo de los sistemas de

alegaciones, reclamaciones y sugerencias

2.11, Incidencias, Reclamacionesy
Sugerencias

SF

Los grupos de interés estan recogidos en el
procedimiento citado.

21 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento revision y mejora del
sistema de alegaciones, reclamaciones y

2.11, Incidencias, Reclamaciones y
Sugerencias

9.3, Revisiony Mejora

sugerencias.

SF

Las valoraciones realizadas anualmente sobre el
sistema de alegaciones, sugerencias y reclamaciones
son tenidas en cuenta por el proceso 9 Evaluacion,

Revision y Mejora.

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.2. Orientacion de las Ensenanzas a los estudiantes

ELEMENTOS

| PROCEDIMIENTOS

[vaL]

COMENTARIO

6 Otros elementos que afectan la orientacion de las ensenanzas a los estudiantes

22 Presencia de mecanismos que regulen e
informen sobre normativas que afectan a los
estudiantes (Ej: reglamentos, uso de
instalaciones, calendarios, horarios, etc.)

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones

2.04, Programacion

8.1, Comunicacion de la Informacion

SA

La web del Centro dispone de una seccion especifica
en la que se recogen las normativas que afecta al
personal del Centro (alumnado, PDIly PAS). También
se facilita informacion mediante las listas de
distribucion, folletos, paneles informativos, etc.

1.3. Garantia y mejora de la calidad del personal académico y de apoyo a la docencia

ELEMENTOS

| PROCEDIMIENTOS

[vaL]

COMENTARIO

1 Definicion de la politica de personal académico y de apoyo a la docencia

01 Existencia de un 6rgano con capacidad
para definir y aprobar la politica del personal
académicoy de apoyo a la docencia, el
acceso, la formacion, la evaluacion, la
promociony reconocimiento

1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

4.1, PDly PAS

4.3, Implicacion, Promociony
Reconocimiento

SA

La politica de personal de la Universidad se define
por la UPV/EHU, a través de su Consejo de Gobierno.
Son los departamentos los 6rganos con capacidad
para gestionar su personal académico. La Direccion
del centro es la responsable de gestionar los servicios
generales de apoyo a la docencia, y de la acogiday el
reconocimiento al personal.

02 Especificacion del modo en que los

A través de los representantes de los grupos de

la rendicion de cuentas sobre los resultados
de la politica de personal

8.1, Comunicacion de la Informacion

grupos de interés participan en la definicion 41, PDIyPAS SA interés en los 6rganos de gobierno de la UPV/EHU, y
y desarrollo de la politica del personal en la Junta de Facultad y los Consejos de
adémi dea ala nci Departamento.
03 Presencia de procedimientos de recogida 41 PDIvPAS SA Los grupos de interés estan recogidos en este
y analisis de informacion que permitan o 4 procedimiento, a través del cual se elevan las
conocer las necesidades de personal necesidades de personal académico y de apoyo a la
académicoy de apoyo a la docencia docencia a los 6rganos correspondientes de la
UPV/EHU.
04 Existencia de mecanismos que hagan 41 PDIvPAS SE Una encuesta bienal permite conocer el grado se
posible el seguimiento, revision e o Y satisfaccion del personal, informacion que se
implantacion de mejoras en la politica de 9.1, Medicion de la Satisfaccion de los considera en proceso 9 Evaluacion, Revision y
personal Grupos de Interés Mejora.
9.3, Revisiony Mejora
05 Presencia de mecanismos que permitan 4.1, PDIy PAS SA La informacion se difunde a través de los cauces

habituales: Junta de centro, web del Centro, Informesg
se seguimiento del titulo, informes de gestion, etc...

2 Acceso del personal académicoyd

e apoyo a la docencia

06 Presencia de mecanismos que reguleny
garanticen la toma de decisiones sobre el
acceso del personal académico y de apoyo a
la docencia

4.1, PDIy PAS

SF

Presencia de un procedimiento que regula el acceso
del personal académico y de apoyo a la docencia.

07 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer las competencias y resultados del
personal académicoy de apoyo ala
docencia con vistas al acceso.

4.1, PDIy PAS

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SF

Existe un reglamente especifico que regula el acceso
personal académico y de apoyo a la docencia. Se
realizan sistematicamente las encuestas al personal,
y larealizada al alumnado sobre la docencia de su
profesorado.

08 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora en
elacceso del personal académico y de apoyo
a la docencia.

4.1, PDIy PAS

9.3, Revision y Mejora

SF

La informacion recogida en el acceso del personal
académicoy de apoyo a la docencia considera en el
proceso 9 Evaluacion, Revision y Mejora,
estableciéndose las correspondientes acciones de

mejora.

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.3. Garantia y mejora de la calidad del personal académico y de apoyo a la docencia

ELEMENTOS

garanticen la toma de decisiones sobre la
formacion del personal académico y de
apoyo ala docencia.

PROCEDIMIENTOS |VAL| COMENTARIO
3 Formacion del personal académico y de apoyo a la docencia.
09 Presencia de mecanismos que reguleny 4.2, Formacion SA Este proceso realiza las acciones necesarias para

satisfacer las necesidades internas de formacion del
personal. Ademas, la UPV/EHU dispone de
programas de formacion, especificos para le PDl y
para el PAS.

10 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer las competencias y resultados del
personal académicoy de apoyo a la
docencia con vistas a su formacion.

4.2, Formacion

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SF

Las distintas acciones formativas son evaluadas
mediante la correspondiente encuesta de
satisfaccion. Ademas, el programa DOCENTIAZ
(UPV/EHU) permite realizar el seguimiento de la
calidad del personal académico.

11 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento revision y mejora del
plan de formacion del personal académico y

de apoyo a la docencia.

4.2, Formacion

9.3, Revision y Mejora

SF

Las acciones formativas y la calidad del profesorado
son evaluadas en el proceso 9 Evaluacion, Revisiony
Mejora.

4 Evaluacion, promocion y reconocimiento del personal académico y de apoyo a la docencia.

12 Presencia de mecanismos que regulen y
garanticen la toma de decisiones sobre los
modelos de evaluacion, promociéony
reconocimiento del personal académico y
de apoyo a la docencia

4.3, Implicacion, Promociony
Reconocimiento
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SF

Estos procedimientos son los encargados de
establecer el reconocimiento al personal. Se realiza
en el mes de diciembre un Acto de Reconocimiento

al alumnado, al profesorado, al personal de

administracion v servicios, etc

13 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer las competencias y resultados del
personal académicoy de apoyo ala
docencia con vistas a su evaluacion,
promocion v reconocimiento

4.3, Implicacion, Promociony
Reconocimiento
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SF

Existen mecanismos para tomar informacion sobre
la satisfaccion del personal implicado.

14 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora de
los modelos de evaluacion, promociony
reconocimiento del personal académico y
de apoyo a la docencia.

4.3, Implicacion, Promociény
Reconocimiento

9.3, Revisiony Mejora

SF

Toda la informacion relativa a la evaluacion,
promociony reconocimiento del personal
académicoy de apoyo a la docencia el tenido en
cuenta por el proceso 9 Evaluacion, Revisiony
Mejora.

1.4.a. Gestion y mejora de los recursos materiales y servicios

ELEMENTOS

PROCEDIMIENTOS

VAL

COMENTARIO

01 Existencia del 6rgano con capacidad para
gestionar los recursos materiales y los
servicios

6.1, Localesy Servicios

6.2, Seguridad, Prevencion y Medio
Ambiente

SA

El Equipo Decanal es el 6rgano competente para
gestionar los recursos materiales y los servicios del
Centro.

02 Existencia de mecanismos que regulen y
garanticen la toma de decisiones sobre los
recursos materiales y los servicios

6.1, Locales y Servicios

6.2, Seguridad, Prevencion y Medio
Ambiente

SA

La toma de decisiones sobre la gestion y la mejora de

los recursos materiales y servicios recae sobre el

Equipo Decanal, bajo la supervision de la Junta de
Facultad.

03 Especificacion de mecanismos de
participacion de los grupos de interés en la
gestion de los recursos materiales y los
servicios

6.1, Localesy Servicios

6.2, Seguridad, Prevencion y Medio
Ambiente

SA

Los grupos de interés estan recogidos en los
procedimientos. Ademas, participan a través de sus
representantes en la Junta de Facultad. Existe un
comité de autoproteccion en el Centro. Los
departamentos plantean sus necesidades de
infraestructura docente, que son coordinadas por el
Equipo Decanal mediante un plan plurianual.

04 Presencia de sistemas de recogida y
analisis de informacion que permitan
conocer las necesidades sobre el diseno,
dotacion, mantenimiento y gestion de los
recursos materiales y los servicios, asi como
sobre la adecuacion de los mismos

2.11, Incidencias, Reclamacionesy
Sugerencias

6.1, Localesy Servicios

6.2, Seguridad, Prevencion y Medio
Ambiente

SF

Se recoge informacion a través de las diferentes
encuestas de satisfaccion (PDI, PAS, alumnado),y a
través de las quejas, reclamaciones y sugerencias.

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.4.a. Gestion y mejora de los recursos materiales y servicios

ELEMENTOS

PROCEDIMIENTOS

VAL

COMENTARIO

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

05 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora de
los recursos materiales y servicios

6.1, Localesy Servicios

6.2, Seguridad, Prevencion y Medio
Ambiente

9.3, Revisiony Mejora

SF

La informacién recogida de los distintos grupos de
interés sobre recursos materiales y servicios se toma

en consideracién en le proceso 9 Evaluacion,
Revision y Mejora.

06 Presencia de mecanismos que permitan
la rendicion de cuentas sobre los recursos
materiales y servicios y su nivel de uso por

parte del estudiante

6.1, Locales y Servicios

6.2, Seguridad, Prevencion y Medio
Ambiente

8.1, Comunicacion de la Informacion

SFs

servicios del Centro de manera continuada a la Junta

principales grupos de interés. Ademas, se mantienen

El Equipo Decanal realiza la rendicion de cuentas
obre la gestion y la mejora los recursos materiales y

de Facultad, en la que estan representados los

actualizadas las secciones de la web institucional

dedicadas a "Servicios y locales’

1.4.b. Calidad del personal de administracion y servicios

ELEMENTOS

COMENTARIO

07 Existencia del 6rgano con capacidad para
definir y aprobar la politica del personal de
administraciony servicios

por la UPV/EHU, a través de su Consejo de Gobierno.

Direccion del Centro es la responsable de gestionar a

La politica de personal de la Universidad se define

Son los departamentos los 6rganos con capacidad
para gestionar su personal administrativo. La

personal de administraciéon y servicios, y de la
acogida v el reconocimiento.

08 Especificacion de los mecanismos de
participacion de los grupos de interés en la
definicion, revision y mejora de la politica del
personal de administracion v servicios

A través de los representantes de los grupos de
interés en los 6rganos de gobierno de la UPV/EHU, y
en laJunta de Facultad y los Consejos de
Departamento

09 Presencia de procedimientos para la
recogida y analisis de informacion que
permitan conocer las necesidades del
personal de administracion y servicios

considerando las necesidades de los departamento y

La Direccion del Centro es la responsable de
gestionar las necesidades de personal de
administraciony servicios. Estas se determinan

las encuestas de satisfaccion del personal.

10 Existencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora en
la politica y las actuaciones relacionadas con

el personal de administracion y servicios

La informacién recogida de los distintos grupos de
interés sobre el personal de administraciony
servicios se toma en consideracion en le proceso 9
Evaluacion, Revision y Mejora.

11 Presencia de mecanismos que permitan
la rendicion de cuentas al personal de
administracion y servicios sobre los
resultados de la politica de personal

PROCEDIMIENTOS VAL
1.0, Plan Estratégico y Plan Anual SA
4.1, PDIy PAS

4.1, PDIy PAS SA
4.1, PDly PAS SF

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los

Grupos de Interés
4.1, PDly PAS SF
9.3, Revision y Mejora

4.1, PDIy PAS SF

8.1, Comunicacion de la Informacion

El Equipo Decanal realiza la rendicion de cuentas
sobre el personal de administracion y servicios a la
Junta de Facultad, en |la que estan representados los
principales grupos de interés.

1.5. Analisis y utilizacion de los resultados

ELEMENTOS

PROCEDIMIENTOS

VAL

COMENTARIO

01 Presencia de mecanismos que permitan
obtener informacion sobre las necesidades
de los distintos grupos de interés en relacion
con la calidad de las enseianzas

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

SA

Procedimientos que permiten analizar la opinion del
alumnado y los egresados sobre la calidad de la
ensenanza recibida.

1 Analisis y utilizacion de los resultados del aprendizaje

02 Existencia del 6rgano con capacidad para
gestionar el analisis y utilizacion de los
resultados del aprendizaje

2.01, Planificacion y Seguimiento de las
Titulaciones

SA

El Equipo de Decanal es el responsable de gestionar
el analisis y la utilizacion de los resultados
académicos. Son evaluados tras cada cuatrimestre,
analizados por la Comision de Calidad, las

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.5. Analisis y utilizacion de los resultados

analisis de informacion que faciliten datos
relativos a los resultados de aprendizaje

Titulaciones

2.06, Evaluaciéony Graducacion

ELEMENTOS [ PROCEDIMIENTOS [vaL| COMENTARIO
1 Analisis y utilizacion de los resultados del aprendizaje
Comisiones de Estudios de Grado y la Junta de
Facultad.
03 Presencia de mecanismos que reguleny |2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SE En el marco de este procedimiento se analizan los
garanticen el proceso de toma de decisiones Titulaciones indicadores académicos y los resultados de
sobre los resultados del aprendizaje aprendizaje, planteandose las correspondientes
acciones de mejora
04 Especificacion del modo en que los 2.01, Planificacion y Seguimiento de las SF El Equipo Decanal analiza los resultados de
grupos de interés estan implicados en los Titulaciones aprendizaje con el apoyo de las Comisiones de
procesos de medicion, analisis y mejora de Estudios de Grado (coordinadores de Titulacion,
los resultados del aprendizaje Curso, etc) y los coordinadores de Asignatura. Se
realizan reuniones con delegados de grupo tras el
primer cuatrimestre para analizar los resultados
académicos.
05 Presencia de sistemas de recogida y 2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SF Se realiza el seguimiento de los resultados

@cadémicos tras el primer cuatrimestre. Al finalizar e
curso académico se realiza un informe de los
resultados de aprendizaje que es difundido para su
analisis entre el profesorado, y presentado a la junta
de Facultad

06 Existencia de mecanismos que hagan

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|

El Equipo Decanal lidera el seguimiento, revision y

permitan la rendicion de cuentas sobre los

posible el seguimiento, revision y mejora Titulaciones SF mejora continua de los resultados del aprendizaje y
continua de los resultados del aprendizaje y . . de la fiabilidad de los datos utilizados. Los datos
de la fiabilidad de los datos utilizados; asi 2.06, Evaluaciony Graducacion obtenidos se toma en consideracion en le proceso 9
como estrategias para mejorar dichos L . Evaluacion, Revision y Mejora.
resultados 9.3, Revisiony Mejora
07 Presencia de procedimientos que 2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SE Los informes de seguimiento de las titulaciones son
permitan la rendicion de cuentas sobre los Titulaciones presentados y aprobados por la Junta de Facultad, y
resultados del aprendizaje L . se encuentran publicados en la web del Centro.
8.1, Comunicacion de la Informacion
2 Analisis y utilizacion de los resultados de la insercion laboral
08 Existencia del 6rgano con capacidad para [2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SE Actualmente no se dispone de datos sobre los
gestionar el analisis y utilizacion de los Titulaciones resultados de la insercion laboral. La informacion
resultados de la insercion laboral que en sumomento se recoja, asi como los
resultados de la encuesta de opinion de los
egresados, se tendran en consideracion en el
proceso 9 Evaluacion, Revision v Mejora
09 Presencia de mecanismos que reguleny |2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SF Actualmente no se dispone de datos sobre los
garanticen el proceso de toma de decisiones Titulaciones resultados de la insercion laboral. La informacion
sobre los resultados de la insercion laboral i . . gque en su momento se recoja, asi como los
2.10, Orientacion Profesional resultados de la encuesta de opinion de los
egresados, se tendran en consideracion en el
proceso 9 Evaluacion, Revision v Mejora
10 Especificacion del modo en que los 2.01, Planificaciony Seguimiento de las| SE Actualmente no se dispone de datos sobre los
grupos de interés estan implicados en los Titulaciones resultados de la insercion laboral. La informacion
procesos de medicion, analisis y mejora de X . . que en sumomento se recoja, asi como los
los resultados de la insercion laboral 2.10, Orientacion Profesional resultados de la encuesta de opinién de los
egresados, se tendran en consideracion en el
proceso 9 Evaluacion, Revision v Mejora
11 Presencia de sistemas de recogida y 2.10. Orientacion Profesional SF Actualmente no se dispone de datos sobre los
analisis de informacion que faciliten datos e resultados de la insercion laboral. La informacion
relativos a los resultados de la insercion 9.1, Medicion de la Satisfaccion de los gque en su momento se recoja, asi como los
laboral Grupos de Interés resultados de la encuesta de opinion de los
egresados, se tendran en consideracion en el
proceso 9 Evaluacion, Revision v Mejora
12 Existencia de mecanismos que hagan  2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SE Actualmente no se dispone de datos sobre los
posible el seguimiento, revision y mejora de Titulaciones resultados de la inserciéon laboral. La informacion
los resultados de la insercion laboral y de la X » . que en sumomento se recoja, asi como los
fiabilidad de los datos utilizados, asi como 2.10, Orientacion Profesional resultados de la encuesta de opinion de los
las estrategias para mejorar dichos L . egresados, se tendran en consideracion en el
resultados 9.3, Revision y Mejora proceso 9 Evaluacion, Revision y Mejora.
13 Presencia de procedimientos que 2.10, Orientacion Profesional SE Actualmente no se dispone de datos sobre los

resultados de la insercion laboral. La informacion

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.5. Analisis y utilizacion de los resultados

ELEMENTOS

| PROCEDIMIENTOS

[vaL]

COMENTARIO

2 Analisis y utilizacion de los resultados de la insercion laboral

resultados de la insercion laboral

8.1, Comunicacion de la Informacion

que en sumomento se recoja, asi como los
resultados de la encuesta de opinion de los
egresados, se tendran en consideracion en el
proceso 9 Evaluacién, Revisioén y Mejora.

3 Analisis y utilizacion de los resultados de la satisfaccion de los grupos de interés

14 Existencia del 6rgano con capacidad para

2.01, Planificacion y Seguimiento de las

El Equipo Decanal, con el apoyo de la Comision de

gestionar el analisis y utilizacion de los Titulaciones SA Calidad y Comisiones de estudios de grado, es el
resultados de la satisfaccion de los grupos | 9.1, Medicién de la Satisfaccion de los organo responsable de gestionar la informacion
deinterés Grupos de Interés sobre la satisfaccion de los grupos de interés.
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado
15 Presencia de mecanismos que reguleny [2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SE Procedimientos que gestionan el analisis de los

garanticen el proceso de toma de decisiones
sobre la satisfaccion de los grupos de interés

Titulaciones
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

resultados académicos, y la realizacion de las
encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de
interés: personal, alumnado, egresados,
empleadores, etc.

16 Especificacion del modo en que los

2.01, Planificacion y Seguimiento de las

Los grupos de interés quedan recogidos en el

grupos de interés estan implicados en los Titulaciones SF procedimientos.
procesos de medicion, analisis y mejora de
los resultados de la satisfaccion de los
grupos de interés
17 Presencia de sistemas de recogida y 9.1, Medicion de la Satisfaccion de los SE Procedimientos que gestionan el analisis de los

analisis de informacion que faciliten datos
relativos a la satisfaccion de los grupos de
interés

Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

resultados académicos, y la realizacion de las
encuestas de satisfaccion a los diferentes grupos de
interés: personal, alumnado, egresados,
empleadores, etc.

18 Existencia de mecanismos que permitan
el seguimiento, revision y mejora de los
resultados de la satisfaccion de los grupos
deinterés y de la fiabilidad de los datos
utilizados, asi como estrategias para mejorar
dichos resultados

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado

9.3, Revision y Mejora

SF

La informacion relativa a la satisfaccion de los
grupos de interés son considerados en el proceso 9
Evaluacion, Revision y Mejora para plantear las
correspondientes acciones de mejora.

19 Presencia de procedimientos que hagan
posible la rendicion de cuentas sobre los
resultados de la satisfaccion de los grupos

8.1, Comunicacion de la Informacion

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los

SF

Los informes sobre la satisfaccion de los grupos de
interés se difunden entre el personal del Centroy el
alumnado. Ademas, se encuentran publicados el la

deinterés Grupos de Interés intranet de la Facultad.
9.2, Medicion de la Calidad de la
Docencia del Profesorado
1.6. Publicacion de informacion sobre las titulaciones
ELEMENTOS PROCEDIMIENTOS VAL COMENTARIO
01 Existencia del 6rgano con capacidad para [2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SA El Equipo Decanal, a través de estos procedimientos,
gestionar la publicacion de informacion Titulaciones es el responsable de la publicacion de informacion
actualizada de las titulaciones L » actualizada de las titulaciones.
8.1, Comunicacion de la Informacion
02 Presencia de mecanismos que reguleny [2.01, Planificacion y Seguimiento de las SA Procedimientos que gestionan la publicacion de
garanticen los procesos de toma de Titulaciones informacion a través de la web del Centro, edicion de
decisiones sobre la publicacion de » folletos, etc. También se suministra informacion de
informacion actualizada de las titulaciones 2.02, Captacion las titulaciones durante las Ferias de Orientacion
L B Universitaria, Jornadas de Puestas Abiertas, visitas a
8.1, Comunicacion de la Informacion Centros de Ensefianza Secundaria, etc.

03 Presencia de mecanismos que faciliten la [2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SF Tras cada curso académico, estos procedimientos
recogida y analisis de informacion sobre el Titulaciones son los encargados re la toma de informacion
desarrollo de las titulaciones y programas | 9.1, Medicion de la Satisfaccion de los relevante sobre el desarrollo de las titulaciones:

Grupos de Interés resultados de aprendizaje, calidad de la ensenanza,

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.6. Publicacion de informacion sobre las titulaciones

posible informar a los grupos de interés
sobre:

- la oferta formativa, objetivos y
planificacion de las titulaciones

- las politicas de acceso y de orientacion de

los estudiantes
-lametodologia de ensefanza, aprendizaje
y evaluacion
- la politica de movilidad y los programas de
practicas externas

Titulaciones

2.02, Captacion
2.03, Admisién y Matriculacion
2.07, Intercambio Académico
2.08, Practicas Externas

8.1, Comunicacion de la Informacion

ELEMENTOS PROCEDIMIENTOS VAL COMENTARIO
9.2, Medicion de la Calidad de la . L . )
Docencia del Profesorado satisfaccion de los grupos de interés, etc.
04 Presencia de procedimientos que hagan [2.01, Planificacion y Seguimiento de las| SA Los procedimientos relacionados trasmiten

informacion a los distintos grupos de interés, y se
publica la informacion relevante y los

correspondientes informes a través de la intranet y |3

web del Centro.

05 Presencia de procedimientos que
informen a los grupos de interés sobre las
alegaciones, reclamaciones y sugerencias

2.11, Incidencias, Reclamacionesy
Sugerencias

8.1, Comunicacion de la Informacion

SF

Procedimiento para la gestion de las alegaciones,
reclamaciones y sugerencias.

06 Presencia de procedimientos que
informen a los grupos de interés sobre el
acceso, evaluacion, promociony
reconocimiento del personal académico y
de apoyo a la docencia

4.1, PDIy PAS

4.3, Implicacion, Promociony
Reconocimiento

8.1, Comunicacion de la Informacion

SF

El equipo decanal es el responsable de suministrar
informacion sobre la gestion del personal.
Periédicamente informa a la Junta de Facultad, en la
que estan representados los distintos grupos de
interés internos. En el mes de diciembre se realiza
una el Acto de Reconocimiento al personal vy el
alumnado del centro.

07 Presencia de procedimientos que
informen a los grupos de interés sobre la
utilizacion de los recursos materiales y
servicios

6.1, Locales y Servicios

8.1, Comunicacion de la Informacion

SF

La informacion sobre los recursos materiales y
servicios se suministra fundamentalmente a través
de la web del Centro (locales y servicios, consulta de

horarios, etc.)

08 Presencia de procedimientos que
informen a los grupos de interés sobre los
resultados del aprendizaje

2.01, Planificaciony Seguimiento de las|
Titulaciones

8.1, Comunicacion de la Informacion

SF

Los informes de seguimiento de las titulaciones
elaborados anualmente se publican en la web del
Centro. Los resultados académicos de cada una de
las asignaturas se difunden entre todo el
profesorado, y se analizan en la Comisién de Calidad
vlaJunta de Centro

09 Presencia de procedimientos que
informen a los grupos de interés sobre los
resultados de la insercion laboral

2.10, Orientacion Profesional

8.1, Comunicacion de la Informacion

SF

Actualmente no se dispone de datos sobre los
resultados de la insercion laboral. La informacion
que en sumomento se recoja, asi como los
resultados de la encuesta de opiniéon de los
egresados, se tendra en consideracion en el proceso
9 Evaluacion, Revision y Mejora. La informacién
relevante se hara publica a través de los canales de
comunicacion habituales, principalmente la web de
la Facultad.

10 Presencia de procedimientos que
informen sobre los resultados de la
satisfaccion de los grupos de interés

8.1, Comunicacion de la Informacion

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

SF

Periddicamente se difunde entre el personal del
centro los informes sobre la satisfaccion de los
diferentes colectivos (personal, alumnado,
egresados, empleadores) con los distintos aspectos
del desarrollo de las titulaciones (formacion recibida,
calidad del profesorado, competencias de los
estudiantes, etc.)

11 Presencia de mecanismos que hagan
posible el seguimiento, revision y mejora de
la informacion publica que se facilita a los
grupos de interés

8.1, Comunicacion de la Informacion

9.1, Medicion de la Satisfaccion de los
Grupos de Interés

9.3, Revisiony Mejora

SF

El Equipo Decanal evalta periddicamente la politica

de comunicaciony la informacion suministrada a los

grupos de interés, mediante proceso 9 Evaluacion,
Revision y Mejora.

*SA: Satisfactorio, SF: Suficiente, IN:Insuficiente
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1.0, Plan Estratégico y Plan Anual

Accion

Resultados

Tipo

Responsable

Elaboracion de un nuevo Plan Estratégico de la Facultad

Dado que el plan estratégico finaliza el curso 2015/14
debe comenzarse un nuevo proceso de reflexion
estratégica.

Nuevo Plan Estratégico de la Facultad,
| Se ha prorrogado el PE durante el
curso 2015/16, dado que se ha
abordado la doble evaluacion
EUSKALIT-UNIBASQ. Se mantiene la

accion para el curso 2016/17.

Abordar la Doble Evaluacion AUDIT-MGA

El Centro participa en la experiencia piloto de sobrg
evaluacion segun las directrices AUDIT y el Modelo dd
Gestion Avanzada. Este piloto ha sido impulsado por e
equipo de trabajo formado por EUSKALIT, UNIBASQy e
Sistema Universitario Vasco (UPV/EHU, Universidad d¢

Deusto y la Universidad de Mondragén).

De mejora

Vicedecanato de Calidad
e Innovacién

- Certificacion de la Implantacion del
SGIC del Centro

- Reconocimiento por parte de
EUSKALIT a la Excelencia en la Gestion

De mejora

Vicedecanato de Calidad
e Innovacioén

2.01, Planificacion y Seguimiento de las Tit

ulaciones

Accion

Resultados

Tipo

Responsable

Adecuacion de las modalidades docentes empleadas (GQ)

En relaciéon con la recomendacion de ANECA respecto 3
la planificacion docente, y tras los resultados obtenidos
se plantea la necesidad de la revision de las modalidade
docentes empleadas. Un ejemplo seria la posibilidad dd
revision de los contenidos de Seminario y la utilizacion
de ese recurso hacia otras modalidades como practica
de aula, o clases magistrales. Dicha modificacion sq
llevara a cabo en cada curso del grado tras los primero
anos de implantacién con objeto de proporcionar |3
mejor formacion posible y optimizar los resultados.
Dicha accién se mantiene abierta ya que algunos curso
acaban de ser implantados

Se espera mejorar la formacion y el
rendimiento del alumnado.

g

De Mejora de
Titulacion

Secretaria del Centro

Informacién complementaria sobre perfil docente
investigador de los responsables de asignatura (GG)
Incluir el perfil docente e investigador en la informacior]
web (UPV/EHU, Facultad).

FMejora de la informacion facilitada
sobre el profesorado de la titulacion

De Mejora de
Titulacion

Secretario/a
Académico/a

Realizar reuniones con los coordinadores de asignatura
(GG)

En las asignaturas en las que se aprecien resultados pocq
satisfactorios, se recomienda seguir realizandd
reuniones peridodicas con los coordinadores de la
asignaturas para evaluar las causas de los malo
resultados y proponer, en su caso, posibles acciones dé
mejora.

PLos resultados de primer curso
mejoran, aunque solo ligeramente, por
lo que se propone continuar con estas
reuniones para acelerar el proceso de
mejora.

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Mejora de la informacion relativa a las prdcticas externa
(GQ)

Se trata de completar y hacer mas accesible I3
informacion relativa a las practicas externas puesta 4§
disposicion del alumno en la web de la Facultad

PEl alumnado estara mas informado
sobre todas las posibilidades que le
ofrece la titulacion para formarse.

De Mejora de
Titulacion

Externo -Vicerrector/a
de Campus

Informacioén sobre salidas profesionales (GF)

La actualizdcion de la informacion sobre salida
profesionales es de vital importancia y de interés entre ¢
alumnado. Informacién sobre posibles salidas en I3
industria, empresas y entidades publicas dé
investigacion, sanidad etc.

Mejorar la informacion suministrada al
estudiante sobre su insercion
profesional

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacion Docente

Andlisis de la sostenibilidad de los TFG (GQ)

Considerarndo la falta de financiacion y d¢
reconocimiento al profesorado para realizar la necesaria
supervision de los estudiantes en los laboratorios sq
considera necesario un analisis de la viabilidad de |3
realizacion del TFG cuando crezca el nimero de alumno

€N cursos Eosteriores.

Se espera realizar un estudio de la
situacion del trabajo fin de grado en la
titulacion, poner de manifiesto los
problemas detectados en los primeros
cursos de implantacion y plantear las
posibles soluciones.

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Ampliar la informacién en la web sobre el PAT (GBT)

Poner a disposicion del alumnado informacion completd
sobre el PAT de Biotecnologia. Apartado de la web de I3
titulacion

Mejorar la implantacion del PAT y
hacerlo mas atractivo para el
alumnado. Durante el Curso 2015/2016
no se ha establecido definitivamente
esa informacion. En el curso 2016/2017

se continuara desarrollando el

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificaciéon Docente
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documento con la informacion para
los alumnos

Implementacion de las Competencias Transversales de |
Facultad (GG).

Organizar reuniones informativas con el profesorado de
Grado en Geologia, sobre las competencia
Transversales de la Facultad.

Sensibilizar al profesorado sobre la
necesidad de trabajar las CT del
alumnado

De Mejora de
Titulacion

Comision de Calidad

Estudio y planificacion de una propuesta de Doble Grad
en Matemadticas entre la UPV/EHU y la Université de Pau ¢
des Pays de L'Adour (GM)

Analizar la viabilidad y mantener contactos con lo
responsables de la Universidadde Pau et des Pays dé¢
L'Adour para estudiar la oferta de un Doble Grado er
Matematicas entre ambas universidades

Ofrecer a los estudiantes una doble
Etitulacion

De Mejora de
Titulacion

Secretario/a
Académico/a

Unificacion de la informacion disponible en la we
(UPV/EHU_2) (GB)

Existen dos paginas web; una correspondiente a |4
universidad y otra correspondiente al centro. L{
informacion publica disponible en ambas paginas debd
serigual y actualizada.

La informacion respecto al Plan de
estudios del Grado en Biologia es
idéntica siguiendo ambos accesos.
Accediendo a través de la pagina de la
Facultad (http://www.ehu.
eus/es/web/ztf-fct/grado-biologia) se
encuentra informacion adicional mas
especifica para un estudiante de
Biologia (Comision de Estudios de
Grado de Biologia, Coordinacion de
asignaturas de Biologia, Acceso a la
normativa de Trabajos de Fin de Grado,|
Competencias Transversales del Grado
en Biologia) v documentacion
relacionada con las Guias del
Estudiante.

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GB)

Se recomienda prestar especial atencion para garantiza
la plantilla docente especificada en la memoria dg
verificacion.

Plantilla docente garantizada

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1
(GB)

Seria recomendable fomentar los procedimientos dé
captacion de la satisfaccion de los grupos de interé
externos, particularmente de los empleadores con I3
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de los
empleadores con los egresados

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la we
(UPV/EHU_1) (GB)

rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢
insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo
informes de seguimiento y no cuentan con ung
ubicacion especifica en la pagina web.

Los principales indicadores del titulo en relacion aj

Pinformacion mas accesible de los
resultados de la titulacion

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir la composicién de la CEG en la web institucional d€

lInformacion web realizada

Recomendaci

Comisiones de Estudios

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y e
profesorado) existe un alto grado de desconocimientd
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo qug
se recomienda que el centro haga un especial esfuerzo

disposicion

grado (UPV/EHU_3) (GB) on de Grado

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo 4

informacion relativa a la composicion de la Comision d¢

Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la paging

web del centro).

Informar al alumnado sobre los servicios del Centro y I§E| alumnado estara mejor informado|Recomendaci| Comisiones de Estudios
Universidad (ZTF-FCT_3) (GB) sobre los servicios puestos a su on de Grado
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de informacién a los alumnos.

Realizar acciones para incrementar la movilidad dglpyomover charlas, jornadas|Recomendaci| Comisiones de Estudios

alumnado (ZTF-FCT_4) (GB) informacion a través del programa on de Grado
PATI.

La movilidad del alumnado es practicamente inexistentg

por lo que se deben aumentar las acciones parg

fomentarla.

Mejorar la Coordinacién vertical en la Titulacion (GB) Mejora de la coordinacién verticallRecomendaci| Comisiones de Estudios

. entre el profesorado. on de Grado

Se debe mejorar la coordinacion vertical para permitif Esta acciéon no se ha ejecutado. Esta

solucionar los problemas detectados por la propidaccion se retomara cuando esté bien

titulacion. establecida la Coordinacién Horizontal.

Mejora de la Coordinacion en la Titulacién (GBQyBM) Consideramos conveniente mantener|Recomendaci| Comisiones de Estudios

. abierta esta accion para mejorar la on de Grado

Se debe mejorar la coordinaciéon horizontal y vertical coordinacion entre el profesorado

para permitir solucionar los problemas detectados por |4

propia titulacion.

Unificacién de la informacién disponible en la webpisponer de un unico lugar web con|Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_2) (GBQyBM) toda la informacion del Grado on de Grado

Existen dos paginas web; una correspondiente a |J

universidad y otra correspondiente al centro. L3

informacion publica disponible en ambas paginas debd

ser igual y actualizada.

Incluir los principales indicadores del titulo en la wePinformacion mas accesible de los|[Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_1) (GBQyBM) resultados de la titulacion 6n de Grado

Los principales indicadores del titulo en relacion aj

rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢

insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo

informes de seguimiento y no cuentan con ung

ubicacion especifica en la pagina web.

Publicar en la web las competencias de la memorifinformacion web mas completa Recomendaci| Comisiones de Estudios

verificada (UPV/EHU_7) (GBQyBM) on de Grado

Se recomienda incluir la informacién publica en relacion

a las competencias tal como esta establecida en |3

memoria verificada, con el fin de evitar confusion aj

alumnado.

Publicacion en la web de un breve CV del profesorad®|nformacion web mas completa Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_4) (GBQyBM) on de Grado

Seria conveniente incluir en la web un breve CV de

profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Realizar acciones para incrementar la movilidad dglincremento de la participacion dellRecomendaci| Comisiones de Estudios

alumnado (ZTF-FCT_4) (GM) alumnado en los programas de on de Grado
movilidad

La movilidad del alumnado es practicamente inexistentg

por lo que se deben aumentar las acciones para

fomentarla.

Coordinacion entre Centros de Bizkaia y Gipuzkoa (GQ) [ coordinacién entre Centros mas|Recomendaci| Comisiones de Estudios
efectiva on de Grado

La coordinacion argumentada entre los centros que d¢

Bizkaia y Gipuzkoa se limita a normativas generaleg,

intercambio de estudiantes y oferta erasmus. Sg
recomienda reforzar la coordinacion entre los do
centros.
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Intensificar la coordinacion con Centros de Secundari
(GQ)

Se recomienda intensificar las actividades d¢
coordinacion ya iniciadas con los centros de secundarig
de forma que los alumnos de nuevo ingreso accedan a |3
titulacion habiendo cursado la eleccion mas adecuads
de asignaturas en el Bachillerato.

'Mejora del perfil de ingreso de los
estudiantes

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1
(GBQyBM)

Seria recomendable fomentar los procedimientos dd
captacion de la satisfaccion de los grupos de interé
externos, particularmente de los empleadores con |3
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de los
empleadores con los egresados on

Recomendaci

Comisiones de Estudios
de Grado

grado (UPV/EHU_3) (GBT)

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo 4
informacion relativa a la composicion de la Comision d¢
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la paging
web del centro).

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional ddl|nformacion web mas completa

on

Recomendaci

Comisiones de Estudios
de Grado

Unificacion de la informacion disponible en la we
(UPV/EHU_2) (GBT)

Existen dos paginas web; una correspondiente a |4
universidad y otra correspondiente al centro. L4
informacion publica disponible en ambas paginas debég
serigual y actualizada.

Disponer de un Unico lugar web con
toda la informacion del Grado on

Recomendaci

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la we
(UPV/EHU_1) (GBT)

Los principales indicadores del titulo en relacion aj
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢
insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo
informes de seguimiento y no cuentan con ung
ubicacion especifica en la pagina web.

Pinformacion mas accesible de los
resultados de la titulacion

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

verificada (UPV/EHU_T7) (GBT)

Se recomienda incluir la informacion publica en relacior]
a las competencias tal como esta establecida en I3
memoria verificada, con el fin de evitar confusion aj
alumnado.

Publicar en la web las competencias de la memori@nformacion web mas completa

on

Recomendaci

Comisiones de Estudios
de Grado

(UPV/EHU_6) (GBT)

Se recomienda ampliar en la web la informacién sobre |3
movilidad.

Ampliacion en la web la informacién sobre movilidadnformacion web mas completa

on

Recomendaci

Comisiones de Estudios
de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1
(GBT)

Seria recomendable fomentar los procedimientos d¢
captacion de la satisfaccion de los grupos de interé
externos, particularmente de los empleadores con I3
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de los
empleadores con los egresados on

Recomendaci

Comisiones de Estudios
de Grado

Informar al alumnado sobre los servicios del Centro y |
Universidad (ZTF-FCT_3) (GBT)

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y e
profesorado) existe un alto grado de desconocimientd

'El alumnado estara mejor informado
sobre los servicios puestos a su
disposicion

sobre los servicios del Centro (v la UPV/EHU). por lo gue

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado
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se reocomienda que el centro haga un especial esfuerzq

de informacién a los alumnos.

Intensificacion del Plan de Acccién Tutorial (GF) Mejor integracion del alumnado en sus|Recomendaci| Comisiones de Estudios
. estudios de grado on de Grado

Se recomienda intensificar la utilizacion del Plan dé

Accion Tutorial por parte de los estudiantes.

Establecer una Comision de Estudios de Grado (GF) Disponer de mecanismos de|Recomendaci| Comisiones de Estudios
. organizaciéon y coordinacion en el 6n de Grado

La existencia de una CEG en Fisica, con el fin de: i) Grado en Fisica

Homogeneizar en la carga de trabajo de los estudiante

tanto temporal como entre diferentes asignaturas; ii

Optimizar la secuencia temporal de materias; iii) Evita

repeticiones entre asignaturas

Integracion del Coordinador de Intercambio en la CEG (GF)| Mejora de la coordinacion de los|Recomendaci| Comisiones de Estudios
. programas de intercambio on de Grado

Se recomienda incluir en la Comision de Estudios dd

Grado el coordinador de intercambio, y publicarlo en |3

pagina web.

Unificacion de la informacion disponible en la webpisponer de un tnico lugar web con|Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_2) (GQ) toda la informacion del Grado on de Grado

Existen dos paginas web; una correspondiente a |4

universidad y otra correspondiente al centro. L{

informacion publica disponible en ambas paginas debé

serigual y actualizada.

Incluir los principales indicadores del titulo en la wehnformacion mas accesible de los|Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_1) (GQ) resultados de la titulacion on de Grado

Los principales indicadores del titulo en relacion aj

rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢

insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo

informes de seguimiento y no cuentan con ung

ubicacion especifica en la pagina web.

Publicar en la web las competencias de la memoriginformacion web mas completa Recomendaci| Comisiones de Estudios

verificada (UPV/EHU_T7) (GQ) on de Grado

Se recomienda incluir la informacion publica en relacion

a las competencias tal como esta establecida en I3

memoria verificada, con el fin de evitar confusién aj

alumnado.

Publicacion en la web de un breve CV del profesorad®|nformacion web mas completa Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_4) (GQ) on de Grado

Seria conveniente incluir en la web un breve CV de

profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1Conocer el grado de satisfaccion de los|Recomendaci| Comisiones de Estudios

(GQ) empleadores con los egresados on de Grado

Seria recomendable fomentar los procedimientos dd

captacion de la satisfaccion de los grupos de interé

externos, particularmente de los empleadores con |3

formacion de los egresados.

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GQ) Plantilla docente garantizada Recomendaci| Comisiones de Estudios

on de Grado

Se recomienda prestar especial atencion para garantiza
la plantilla docente especificada en la memoria dg
verificacion.
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Realizar acciones para incrementar la movilidad dgl|ncremento de la participacion del

alumnado (ZTF-FCT_4) (GQ)

La movilidad del alumnado es practicamente inexistentg
por lo que se deben aumentar las acciones parg
fomentarla.

alumnado en los programas de
movilidad

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1
(GF)

Seria recomendable fomentar los procedimientos d¢
captacion de la satisfaccion de los grupos de interé
externos, particularmente de los empleadores con |3
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de los
empleadores con los egresados

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Informar al alumnado sobre los servicios del Centro y |
Universidad (ZTF-FCT_3) (GF)

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y e
profesorado) existe un alto grado de desconocimientd
sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo qug
se reocmienda que el centro haga un especial esfuerzg
de informacion a los alumnos.

'El alumnado estara mejor informado
sobre los servicios puestos a su
disposicion

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Unificacion de la informacion disponible en la we
(UPV/EHU_2) (GG)

Existen dos paginas web; una correspondiente a |g
universidad y otra correspondiente al centro. L3
informacion publica disponible en ambas paginas debd
ser igual y actualizada.

Disponer de un uUnico lugar web con
toda la informacion del Grado

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la we
(UPV/EHU_1) (GG)

Los principales indicadores del titulo en relacion aj
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢
insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo
informes de seguimiento y no cuentan con ung
ubicacion especifica en la pagina web.

Pinformacion mas accesible de los
resultados de la titulacion

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Publicar en la web las competencias de la memori
verificada (UPV/EHU_T7) (GG)

Se recomienda incluir la informacion puablica en relacion
a las competencias tal como esta establecida en I3
memoria verificada, con el fin de evitar confusién aj
alumnado.

Informacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Ampliacion en la web la informacion sobre movilida
(UPV/EHU_6) (GG)

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre 4
movilidad.

lInformacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Publicacion en la web de un breve CV del profesorad
(UPV/EHU_4) (GG)

Seria conveniente incluir en la web un breve CV de
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Informacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1
(GG)

Seria recomendable fomentar los procedimientos dg
captacion de la satisfaccion de los grupos de interé
externos, particularmente de los empleadores con I3
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de los
empleadores con los egresados

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado
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Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GG)

Se recomienda prestar especial atencion para garantiza
la plantilla docente especificada en la memoria dg
verificacion.

Plantilla docente garantizada

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Mejorar las aulas para grupos que compartes asignatura
bdsicas (ZTF-FCT_2) (GG)

Se recomienda mejorar los recursos materiales, ef
particular las aulas para grupos que comparter
asignhaturas basicas.

PAulas mas adecuadas para grupos
heterogéneos

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Mejorar aspectos de la accesibilidad a la informacion en |
web (UPV/EHU_10) (GIQ)

Deberian mejorarse los aspectos relacionados cor
horarios y calendario académico general.

'Mayor accesibilidad a la informacion
enlaweb

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Publicacion en la web de un breve CV del profesorado y d
los coordinadores de asignatura (UPV/EHU_4) (GIQ)

Seria conveniente incluir en la web un breve CV de
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion, \
explicitar tanto al profesorado responsable de la
asignaturas, como las competencias a adquirir.

FInformacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Plantear acciones para mejorar el rendimiento académic
de las asignaturas de 1° (GG)

Se recomienda mejorar los resultados de rendimiento d¢
las asignaturas basicas de primer curso.

Mejores resultados académicos de los
estudiantes de primer curso

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Realizar un andlisis sobre la adecuacion del perfil d
egreso (GIE) .

Para verificar el grado de relevancia y actualidad de
perfil de egreso definido, conviene recabar datos de la

que requieren de las competencias y de los servicios qug
pueden proporcionar las personas que respondan 3
dicho perfil.

empresas y de los organismos, nacionales o extranjeroq,

FConocer si se mantiene la relevancia y
adecuacion del perfil de egreso

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Mejorar la tasa de éxito en las asignaturas bdsicas d
primer curso. (GG)

Se ha de mejorar la tasa de éxito en las asignatura
basicas de primer curso.

FLa primera propuesta ha sido plantear
un Proyecto de Innovacion Educativa
(PIE) titulado: "Disefno e
implementacion de practicas
informaticas aplicadas a procesos y
conceptos geoldgicos reales: una
propuesta para la asignatura de
"Introduccion a la Computacion” del
primer curso del Grado en Geologia",
con objeto de mejorar los resultados
de esta materia,

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la we
(UPV/EHU_1) (GIE)

rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢
insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo
informes de seguimiento y no cuentan con ung
ubicacion especifica en la pagina web.

Los principales indicadores del titulo en relacion aj

Pinformacion mas accesible de los
resultados de la titulacién

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Mejora de las tasas en las asignaturas bdsicas de prime
curso. (GIE)

Recomendacion: disminuir la elevada tasa de abandong
y no presentados en algunas asignaturas de materia
mas basicas.

'Propuesta para mejorar las tasas de
primer curso

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado
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Responsable

Realizar un andlisis sobre la adecuacion del perfil d
egreso (GIQ) .

Para verificar el grado de relevancia y actualidad de
perfil de egreso definido, conviene recabar datos de la
empresas y de los organismos, nacionales o extranjerog
que requieren de las competencias y de los servicios qug
pueden proporcionar las personas que respondan 3
dicho perfil.

FConocer si se mantiene la relevancia y
adecuacion del perfil de egreso

a

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Establecer mecanismos con el fin de homogeneizar €
perfil de ingreso (GIQ)

Recomendacion: Establecer mecanismos con el fin dg
homogenizar el perfil de ingreso, ya que se har

el no haber cursado en el bachillerato asignaturas comd
Fisica y Biologia.

detectado carencias en algunos alumnos; en particulad,

’Mejora del perfil de ingreso de los
estudiantes

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la we|
(UPV/EHU_1) (GIQ)

rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢
insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo
informes de seguimiento y no cuentan con ung
ubicacion especifica en la pagina web.

Los principales indicadores del titulo en relacion aj

Pinformacion mas accesible de los
resultados de la titulacién

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir en la web informacion sobre el cardcter regulado
no regulado de la profesion (UPV/EHU_8) (GIQ)

Seria recomendable hacer mas accesible y directa |4

caracter regulado o no de la profesion y sus atribucione
profesionales.

informacion relativa al perfil de ingreso recomendadd,

Informacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1
(GlQ)

Seria recomendable fomentar los procedimientos dd
captacion de la satisfaccion de los grupos de interé
externos, particularmente de los empleadores con |3
formacion de los egresados.

Conocer el grado de satisfaccion de los
empleadores con los egresados

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incrementar la participacion del PDI en el program
DOCENTIAZ (GIQ)

Como la UPV/EHU tiene implantado el programg
DOCENTIAZ, seria muy recomendable que e
profesorado solicitase su evaluacion a través de estg
programa, lo que redundaria de forma muy positiva en |4
titulacion.

' Aumento del profesorado evaluado en

DOCENTIAZ

Se ha intensificado la difusion de
Programa DOCENTIAZ entre el
profesorado (lista de distribucion,
reuniones explicativas, recordatorios
en reuniones y consejos de
departamento). Es necesario continuar
con la labor de divulgacion en el
Programa Docentiaz para incrementar
paulatinamente la participacion del
profesorado.

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Establecer procedimientos de medicion de la satisfaccio
(GlQ)

Recomendacion: Desarrollar procedimientos propios d¢g
la titulacion para conocer la satisfaccion de lo
diferentes colectivos que intervienen en el grado

'Conocer la opinién de los grupos de

interés del Grado

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado
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Asegurar la medicion de la insercion laborar de lo
egresados (GIQ)

por lo que no se puede valorar este aspecto. Dada sU
importancia, se debiera asegurar la obtencion d¢
informacion fiable, puntual y precisa en este ambito.

No se dispone de datos actualizados de insercion laboral

PConocer la pertinencia del perfil de
egreso de los estudiantes

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional d€
grado (UPV/EHU_3) (GM)

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo 4
informacion relativa a la composicion de la Comision dg
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la paging
web del centro).

lInformacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Ampliacion en la web la informacion sobre movilida
(UPV/EHU_6) (GM)

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre |4
movilidad.

! Informacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Publicacion en la web de un breve CV del profesorad
(UPV/EHU_4) (GBT)

Seria conveniente incluir en la web un breve CV de
profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Informacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GBT)

Se recomienda prestar especial atencion para garantiza
la plantilla docente especificada en la memoria dg
verificacion.

Plantilla docente garantizada

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Realizar acciones para incrementar la movilidad d€
alumnado (ZTF-FCT_4) (GBT)

La movilidad del alumnado es practicamente inexistentg
por lo que se deben aumentar las acciones parg
fomentarla.

lincremento de la participacion del
alumnado en los programas de
movilidad

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir la composicion de la CEG en la web institucional d€g
grado (UPV/EHU_3) (GF)

Se recomienda incluir en la pagina web del titulo I3
informacion relativa a la composicion de la Comision dg
Estudio de Grado (aunque ya esté incluida en la paging
web del centro).

lInformacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Unificacion de la informacidon disponible en la we
(UPV/EHU_2) (GF)

Existen dos paginas web; una correspondiente a |4
universidad y otra correspondiente al centro. L3
informacion publica disponible en ambas paginas debd
ser igual y actualizada.

PDisponer de un Gnico lugar web con
toda la informacion del Grado

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Incluir los principales indicadores del titulo en la we|
(UPV/EHU_1) (GF)

Los principales indicadores del titulo en relacion aj
rendimiento, satisfaccion de los diferentes colectivos ¢
insercion laboral solo se pueden consultar a través de lo
informes de seguimiento y no cuentan con ung
ubicacion especifica en la pagina web.

Pinformacion mas accesible de los

resultados de la titulacién

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Publicar en la web las competencias de la memori
verificada (UPV/EHU_7) (GF)

Informacion web mas completa

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado
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Se recomienda incluir la informacién publica en relacion

a las competencias tal como esta establecida en |3

memoria verificada, con el fin de evitar confusion aj

alumnado.

Ampliacion en la web la informacién sobre movilidadl\nformacion web mas completa Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_6) (GF) én de Grado

Se recomienda ampliar en la web la informacion sobre I3

movilidad.

Publicacion en la web de un breve CV del profesorad|nformacion web mas completa Recomendaci| Comisiones de Estudios

(UPV/EHU_4) (GF) on de Grado

Seria conveniente incluir en la web un breve CV de

profesorado que imparte asignaturas en la titulacion.

Actualizacion de las guias docentes (GF) Mejora de la informacion suministrada|Recomendaci| Comisiones de Estudios
. sobre las asignaturas on de Grado

Se recomienda actualizar las guias docentes de modq

que la informacion de las asignaturas esté actualizada \

completa.

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GF) Plantilla docente garantizada Recomendaci| Comisiones de Estudios
: on de Grado

Se recomienda prestar especial atencion para garantiza

la plantilla docente especificada en la memoria d¢

verificacion.

Realizar acciones para incrementar la movilidad delincremento de la participacion del|Recomendaci| Comisiones de Estudios

alumnado (ZTF-FCT_4) (GF) alumnado en los programas de on de Grado

movilidad

La movilidad del alumnado es practicamente inexistentg

por lo que se deben aumentar las acciones para

fomentarla.

Incluir los criterios de evaluacion en la Guia Docente ddl| 5 gyia de TFG mejorada Recomendaci| Comisiones de Estudios

TFG (GIE) on de Grado

Recomendacion: Mejorar la guia docente de I3

asignatura Trabajo Fin de Grado, para que reflejd

adecuadamente los criterios de evaluacion.

Infqrmqr al alumnado sobre los servicios del Centro y I§ig| glumnado estara mejor informado|Recomendaci| Comisiones de Estudios

Universidad (ZTF-FCT_3) (GQ) sobre los servicios puestos a su on de Grado

disposicion

Se ha constatado que, entre los estudiantes (y e

profesorado) existe un alto grado de desconocimientd

sobre los servicios del Centro (y la UPV/EHU), por lo qud

se recomienda que el centro haga un especial esfuerz

de informacién a los alumnos.

Medicion de los grupos de interés externos (ZTF-FCT_1)Conocer el grado de satisfaccion de los|Recomendaci| Comisiones de Estudios

(GM) empleadores con los egresados on de Grado

Seria recomendable fomentar los procedimientos dg

captacion de la satisfaccion de los grupos de interé

externos, particularmente de los empleadores con I3

formacion de los egresados.

Garantizar la plantilla docente (UPV/EHU_11) (GM) Plantilla docente garantizada Recomendaci| Comisiones de Estudios

on de Grado

Se recomienda prestar especial atencion para garantiza
la plantilla docente especificada en la memoria dé
verificacion.
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Andlisis de la homogeneidad de resultados de lo
estudiantes (GB)

Se debe revisar la satisfaccion de los estudiantes er
relacion a la homogenidad de los resultados a nivel dé
materia, grupo y curso.

PEl tema de homogeneidad de los
resultados a nivel

de materia, grupo y curso es de interés
parala CEGBIOL.

En el analisis de los resultados del
curso

2014/15 se observa que en general no
hay

diferencias significativas entre los
resultados

obtenidos por los diferentes grupos, a
excepcion de

segundo curso en el que se ha
observado una

diferencia de 10% mas de aprobados
en el grupo de

euskera con respecto a castellano.

En el analisis de los resultados del
curso 2015/16 se observa que en
general no hay diferencias
significativas entre los resultados
obtenidos por los diferentes grupos, si
bien, en determinadas asignaturas)
fundamentalmente de 1° y 4° se sigue
observando esta diferencia de 10%
mas de aprobados en el grupo de
euskera con respecto al de castellano,
Los factores que pueden influir sonj
nota de ingreso ligeramente superior
en las matriculas en euskera y que los
alumnos de intercambio se matriculan
en castellano, entre otras razones.

Recomendaci
on

Comisiones de Estudios
de Grado

Andlisis de la carga de trabajo del alumnado (GIQ)

Recomendacion: En las actividades de coordinacior
conviene incluir el analisis sobre la carga global d¢
trabajo del estudiante y la distribucion entre partg
tedrica y practica de las asignaturas, entre otro
aspectos.

Carga de trabajo del estudiante mas

Recomendaci
homogénea .

on

Para el curso 16/17 se ha establecido
un plan de actuacion para mejorar la
coordinacion de las actividades
docentes a realizar por el alumnado
durante el curso académico. A través
de una herramienta (aulas virtuales de
curso en la plataforma egela) que
permita visualizar y gestionar las tareas
asociadas a cada asignatura y el
tiempo de dedicacion no presencial, se
programara de forma homogénea la
carga de trabajo del estudiante a lo
largo del 2° curso del Grado.

Comisiones de Estudios
de Grado

Establecer mecanismos para confeccionar una propuest
estable y equitativa de TFG

La falta de experiencia y el escaso reconocimiento de lo
TFG llevan, ano tras ano, a un reparto desigual de |3

carga de trabajo asociada.

'Una propuesta amplia de TFG
equitativamente repartida entre todo
el profesorado.

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Alumnado

Mejorar la informacion de la pdgina web (GFIE)

Informacion ampliada y actuializada| De Mejora de

Vicedecanato de Calidad

Ante la implantacion de los nuevos cursos del doblg €N laweb Titulacion e Innovacion
grado es conveniente completar la informacion de |4
pagina web
Mejora del TFG (GQ) Disponer de una informacidon mas|Recomendaci|Vicedecanato de Calidad
Creacion de un Grupo de Mejora que estudie las posible completa sobre la qulucién del TFG en on e Innovacion
acciones de mejora respecto al TFG el Grado de Quimica y proponer

acciones que solucionen algunos de

los problemas hasta ahora detectados.
Tutorizacion de Prdcticas Externas (GBT) Grantizar la transparencia de las|Recomendaci Departamentosy
Intensificar la accion del tutor del centro en las practicaactividades desarrolladas por el on Secciones

voluntarias en empresa realizadas por el alumnado

alumnado y favorecer su formacion

complementaria.

Departamentales con
sede en la Facultad
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Matemadticas y para el Doble Grado en Fisica y e
Ingenieria Electronica. (GM) (GF) (GFIE) (GIE)

Imparticion en inglés de la asignatura 26637 Fisicd
General, para los grados en Fisica, en Ingenierid
Electronica, en Matematicas y para el Doble Grado e
Fisica y en Ingenieria Electronica. Asignatura obligatorid
de 1°

el Vicerrectorado de Euskera para ser|
impartida durante el curso 2016/17

Accion Resultados Tipo Responsable
Imparticion en inglés de la asignatura Fisica General, par§incrementar la oferta de asignaturas| De Mejorade|  Vicedecanato de
los grados en Fisica, en Ingenieria Electrénica, efen inglés de los Grados. Autorizada por| Titulacién | Planificacién Docente

Imparticion en inglés de la asignatura Medida
Integracion (GM)

Imparticion en inglés de la asignatura 26680 Medida ¢
Integracion, obligatoria de 3° en el Grado e
Matematicas

FIncrementar la oferta de asignaturas
en inglés del Grado. Autorizada por el
Vicerrectorado de Euskera para ser|
impartida durante el curso 2016/17

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacion Docente

Imparticion en Inglés de la asignatura Propiedade
Estructurales de Solidos, del grado en Fisica (GF)

Imparticion en Inglés de la asignatura 26657 Propiedade
Estructurales de Sélidos, del grado en Fisica. Optativa d¢g
40,

PIncrementar la oferta de asignaturas
en inglés del Grado. Autorizada por el
Vicerrectorado de Euskera para ser
impartida durante el curso 2016/17

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificaciéon Docente

Imparticion en inglés de la asignatura Andlisis Funciona
(GM)

Imparticion en inglés de la asignatura 26679 Analisi
Funcional, optativa de 4° en el Grado en Matematicas

lincrementar la oferta de asignaturas
en inglés del Grado. Autorizada por el
Vicerrectorado de Euskera para ser
impartida durante el curso 2016/17

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacion Docente

Cambio del 1° al 2° cuatrimestre de la asignatura optativ
(26672) Variedades Diferenciables, de 4° del Grado e
Matematicas

Se solicita el cambio del cuatrimestre de imparticion, de
1° al 2°, de la asignatura optativa (26672) Variedade
Diferenciables, de 4° del Grado en Matematicas. Estg
cambio permitira que los estudiantes dispongan de ung
oferta de optativas mas equilibrada el curso 2016/17

'Este cambio permitira que los
lestudiantes de 4° del Grado en
Matematicas dispongan de una oferta
de optativas mas equilibrada el curso
2016/117.

De
Modificacion
de Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Cambio del vector docente de la asignatur
Complementas de Geologia (26805), de Ter curso del Grad
en Geologia.

GCA 1.5 (sin cambio)

'Refuerzo las actividades de practicas

De Mejora de

Comisiones de Estudios

Experimental en Quimica (26134), de primer curso de
Grado en Quimica.
Cambio del vector docente de la asignatura Metodologid
Experimental en Quimica, de primer curso del Grado e}
Quimica, de la siguiente manera: GL 3.6 (sin cambio), GQ
de1.4a1.0, GAde0.6a0.5ySde0,4a0.9.

'Mejorar la preparacion de las practicas
la realizar en el laboratorio, asi como Y
la revision de los resultado obtenidos
en ellas.

Modificacion
de Titulacion

de aula de la asignatura Titulacion de Grado
Se solicita el cambio del vector docente de la asignaturd
Complementos de Geologia (26805), de la siguientg
manera: M 3.5 (sin cambio), GAde 0.8a1.0,GOde0.2a(,
Cambio del vector docente de la asignatura Metodologi De

Comisiones de Estudios
de Grado

Cambio coordinado de cuatrimestre y/o curso de tre
asignaturas del Grado en Matemadticas: Topologia (Cod
26687), Estructuras Algebraicas (Cod. 26684) y Andlisi
Complejo (Cod. 26683).

Se solicita el cambio de cuatrimestre y/o curso de la
siguientes asignaturas: i) Topologia (Cod. 26687) del 1e
cuatrimestre de 3° curso al Ter cuatrimestre 2° curso; ii
Estructuras Algebraicas (Cod. 26684) del 1e

iif) Analisis Complejo (Cod. 26683) de 2° cuatrimestre d¢g
2° curso al 1er cuatrimestre de 3er curso.

cuatrimestre de2° curso al 2° cuatrimestre de2° cursqg;

PCorrecta ubicacion de las asignatura
-en el plan de estudios. Aprobado por la
Pcomision de Grado del 30 de
noviembre de 2016.

De
Modificacion
de Titulaciéon

Comisiones de Estudios
de Grado

Modificacion del n® de créditos reconocidos por realizacio
de prdcticas externas voluntarias, de 9 a 6 ECTS, en ¢
Grado en Biotecnologia (GBT).

Se solicita la modificacion del n? de créditos reconocido
por realizaciéon de practicas externas voluntarias, de 9 a ¢
ECTS. El cambio propuesto en el texto de la memoria sé
propone en la documentacion adjunta.

fAdaptacion del reconocimiento de
Icréditos por practicas externas
voluntarias y homogeneizacion de los
tres Grados en Biociencias.

De
Modificacion
de Titulaciéon

Comisiones de Estudios
de Grado

Modificacion del n® de créditos reconocidos por realizacio
de prdcticas externas voluntarias, de 9 a 6 ECTS, en €
Grado en Bioquimica y Biologia Molecular.

Se solicita la modificacion del n? de créditos reconocido
por realizacion de practicas externas voluntarias, de 9 a ¢

Adaptacion del reconocimiento de
Icreditos por practicas externas
voluntarias y homogeneizacion de los
tres Grados en Biociencias.

ECTS. El cambio propuesto en el texto de la memoria se

De
Modificacion
de Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado
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Grado en Biologia.

Se solicita la modificacion del n? de créditos reconocido
por realizaciéon de practicas externas voluntarias, de 12 3
6 ECTS. El cambio propuesto en el texto de la memoria s¢
propone en la documentacion adjunta.

voluntarias y homogeneizacion de los
tres Grados en Biociencias.

de Titulacion

Accion Resultados Tipo Responsable
propone en la documentacion adjunta.
Modificacion del n® de créditos reconocidos por realizaciohpdaptacion del reconocimiento de De Comisiones de Estudios
de prdcticas externas voluntarias, de 12 a 6 ECTS, en dlcreditos por practicas externas|Modificacion

de Grado

Implantacién del Plan de Accion Tutorial entre igualeq

'Facilitar la adaptacion inicial del

De Mejora de

Comisiones de Estudios

Grado en Ingenieria Quimica

Se solicita impartir en ingles la asignatura optativg
Biotecnologia Ambiental (26741), impartid{
conjuntamente en el Grado en Biotecnologia (4° curso) \

en el Grado en Ingenieria Quimica.

len inglés de la Titulacion

de Titulacion

PATI (GIQ) alumnado del primer curso a la vida| Titulacién de Grado
Inclusiéon del Grado en el Plan Acciéon Tutorial entre universitaria.

iguales para el curso 2016/2017, bajo el amparo de

Decanato y el Vicerrectorado de Estudiantes, Empleo \

Responsabilidad Social.

Imparticién en ingles de la asignatura optativ@ncrementar la oferta de asignaturas De Comisiones de Estudios
Biotecnologia Ambiental (26741), impartida en 4° deg Modificacion

de Grado

Imparticion en euskera de la asignatura Sensores
Actuadores (C6d.26632), que se ofertard en castellano en €
doble grado Grado en Fisica y en Ingenieria Electrénic
(obligatoria 5°).

Se solicita la imparticion en euskera de la asignaturdg
Sensores y Actuadores (C6d.26632), que se ofertadd
actualmente en castellano, de manera conjunta, en e
Grado en Ingenieria Electrénica (optativa 4°), en Fisicd
(optativa curso indiferente) y en el doble grado en Fisicd

y de Ingenieria Electronica (obligatoria 5°).

Ampliar la oderta de asignatura en

leuskera de la Titulacion
1

De
Modificacion
de Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Imparticion en euskera de la asignatura Sensores
Actuadores (€6d.26632), que se oferta actualmente e
castellano en el Grado en Ingenieria Electronica (optativ
4°)(GIE).

Se solicita la imparticion en euskera de la asignaturd
Sensores y Actuadores (C6d.26632), que se ofertd
actualmente en castellano, de manera conjunta, en ¢
Grado en Ingenieria Electrénica (optativa 4°), en Fisicd
(optativa curso indiferente) y en el doble grado en Fisicd

e Ingenieria Electronica (obligatoria 5°).

Ampliar la oferta de asignaturas en

euskera de la Titulacidn
1

De
Modificacion
de Titulaciéon

Comisiones de Estudios
de Grado

Imparticion en euskera de la asignatura Sensores
Actuadores (C6d.26632), que se ofertada actualmente e
castellano en el Grado en Fisica (optativa curs
indiferente).

Se solicita la imparticion en euskera de la asignaturd
Sensores y Actuadores (C6d.26632), que se ofertadd
actualmente en castellano, de manera conjunta, en ¢
Grado en Ingenieria Electrénica (optativa 4°), en Fisicd
(optativa curso indiferente) y en el doble grado en Fisicd

y de Ingenieria Electronica (obligatoria 5°).

Ampliar la oderta de asignatura en
euskera de la Titulacion

De
Modificacion
de Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Imparticion en ingles de la asignatura optativ
Biotecnologia Ambiental (26741), impartida en 4° de
Grado en Biotecnologia
Se solicita impartir en ingles la asignatura optativg
Biotecnologia Ambiental (26741), impartid{
conjuntamente en el Grado en Biotecnologia (4° curso) \

en el Grado en Ingenieria Quimica.

Incrementar la oferta de asignaturas
len inglés de la Titulacion

De
Modificacion
de Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Programa Piloto de Aulas Virtuales de Curso (GM)

Explorar las posibilidades de uso de un aula virtual dg
curso para mejorar la coordinacion del curso

Mejorar la coordinacion horizontal

De Mejora de
Titulacion

Comision de Estudios de
Grado de Matematica

Incentivar la participacion de alumnos en la PATi (GBT)
Realizar la presentacion del PATi a los alumnos dég
Biotecnologia para incentivar su participacion comd
tutores de los alumnos de 1° en cursos posteriores

Participacion de los alumnos como
Tutores en el PATi. Se ha realizado un
intento a finales del Curso 2015/2016)
pero no se pudo implantar el PATi por

falta de voluntarios.

De Mejora de
Titulacion

Secretario/a
Académico/a
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2.01, Planificacion y Seguimiento de las Tit

ulaciones

Crear nuevos acuerdos académicos con Universidade
de prestigio europeas para el intercambio de estudiante

dentro del Grado en Ingenieria Quimica

incrementar la oferta de movilidad
dentro del Programa ERASMUS+

Accion Resultados Tipo Responsable
Incrementar la oferta de Universidades de destino dentr@gstaplecer nuevos convenios con|De Mejora de| Comisiones de Estudios
del Programa de Movilidad ERASMUS+ (GIQ) Universidades Europeas para| Titulacion de Grado

Ofertar a los alumnos de nueva incorporacién un curs
introductorio.sobre el manejo de recursos bibliogrdfico
(Visita Guiada y Presentacion de los Servicios de |
Biblioteca) (GIQ)

Incrementar la formacion complementaria de
alumnado de nuevo ingreso

Con el objeto de incidir positivamente

Pen un incremento en la tasa de éxito
del primer curso, se ofrecen a los
alumnos herramientas y cursos que
contribuyan a la mejora de su
rendimiento.

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Intensificacion del Plan de Accion Tutorial, en relacion co
la matricula de asignaturas (GG).

Se propone realizar una reunion con los estudiante
tutorizados, para aconsejarles sobre la matriculacion dd
asignaturas del curso siguiente. El objetivo es evitar, er}
lo posible, que el alumno se matricule en asignatura
para las cuales no ha adquirido los conocimiento
previos necesarios.

'Se prevee que los estudiantes realicen

una matriculacion de asignaturas
acorde al perfil de los conocimientos
previamente adquiridos

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Implementar la Coordinacion Horizontal (GB)

En las encuentas de satisfaccion del alumnado entre lo
items peor valorados se encuentran ";La carga d¢
trabajo del estudiante es razonable?", ";Consideras qugd
la coordinacion entre el profesorado de las materias qusg
has cursado es adecuado?" y "¢Fruto de estg3
coordinacioén, consideras que se planifica de

forma adecuada la carga de trabajo de los estudiantes?
Para ello se ha disenado un protocolo de ;Coordinacior
horizontal basado en reuniones periédicas cone
profesorado (Coordinadores de asignaturas) implicadd
en la docencia de cada curso con el fin de detectar lo
periodos de mayor carga de trabajo y consensua
medidas correctoras si fuera necesario.

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Coordinacion de actividades encaminadas a la captacion
participacion de estudiantes (GIE)

Se trata de que la CEG coordine y/o0 supervise urf
conjunto de iniciativas que se han ido implementando
lo largo de los Gltimos afnos y cuyo objeto Gltimo e
comunicar y fomentar la integracion y participacion dg
estudiantes.

Mejorar la comunicaciéon vy
participacion del alumnado

De Mejora de
Titulacion

Comisiones de Estudios
de Grado

Acuerdo Bilateral con el Grado de Biotecnologia de |
Universidad de Almeria (Programa de movilidad SICUH
(GBT)

Establecer un acuerdo bilateral con la Universidad d¢
Almeria para el intercambio de alumnos del Grado dg

Biotecnologia.

'Movilidad de alumnos de intercambio
por el Programa SICUE a partir cel
Curso 2017/2018.

Recomendaci
on

Coordinadores de
Intercambio Académico
por Titulacion

Modificacion de los criterios de evaluacion de los Trabajo
Fin de Grado.(GF)

Ante la complejidad del sistema de evaluacion actual, sé
propone una simplificacion del mismo mediante |4
reduccion del ndmero de criterios, muchos de los cuale

son totalmente subjetivos.

PUna calificacion mas simple, objetiva y
que dé respuesta sencilla a las posibles
reclamaciones.

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Alumnado

Apertura de aulas virtuales de curso con el fin de facilita
la coordinacian de asignaturas (GBQyBM)

Las aulas virtuales pueden ser un instrumento adecuadg
de comunicacion entre profesores y alumnos del mismg
grupo/curso, y ayudar a lograr una mejor coordinacion
de tareas y contenidos.

'Mejora de la coordinacion horizontal
del grado

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Alumnado

Automatizacion de asignacion de tutores. (GF)

Asignacion automatica de tutores en el proceso dé
matriculacion de los estudiantes de nuevo ingresq
mediante un procedimiento iterativo que afecto a todd

slos profesores de la titulacion.

Mejora del Plan de Accion Tutorial.

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Planificacion Docente

Incentivar a los alumnos a participar en la Federacio
Espanola de Bjotecndlogos (FEBiotec). (GBT)
Dar a conocer e impulsar a los alumnos a participar er]

'Reuniones de presentacion de esta
Federacion para impuldsar la
participacion de nuestros alumnos en

esta Federacion

dicha Federacion.

Recomendaci
on

Equipo Decanal
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2.01, Planificacion y Seguimiento de las Tit

ulaciones

Organizar uh seminario para compartir con otro
docentes experiencias metodolégicas. y presenta
ejemplos concretos de aplicacion de alguna
metodologias activas en asignaturas del grado.

asignaturas.

Accion Resultados Tipo Responsable
Actualizacion de metodologias docentes (GBQyBM) Mejora en la imparticion y en la|De Mejora de| Comisiones de Estudios
planificaciéon docente de las| Titulaciéon de Grado

Revision de la normativa sobre los TFG del grado de BQB
(BQyBM)

Proporcionar a los alumnos del grado

De Mejora de

Comisiones de Estudios

Se detecta que la finalidad de estas charlas queds
perfectamente cubierta con las ferias de orientacior

universitarias y las jornadas de puertas abiertas

captacion

de BQBM una informacion mas precisa| Titulacion de Grado

Se pretende revisar la normativa especifica del grado d¢ sobre la defensa de los TFG.
BQBM, especialmente en dos aspectos: a) Idioma d
defensay presentacion, b) Estructura del informe escrit
en relacion con el tipo de TFG realizado (para inclui
también los trabajos bibliograficos y unidades docenteq,
ademas de los experimentales)
2.02, Captacion

Accion Resultados Tipo Responsable
Revision de las visitas a centros de bachillerato Optimizar el procedimiento de De mejora Vicedecanato de

Alumnado

Creacion de un grupo de trabajo para incrementar ¢
conocimiento de la Geologia por parte de los futuro
estudiantes de Grado (GG)

Creacion de un grupo de trabajo formado por profesore
de los tras de Geologia que trabaje sobre acciones pard
incrementar el conocimiento de la Geologia por parte dg

IE| grupo de trabajo, creado en junio de
P2016 y formado por dos profesores de
cada departamento, desarrollara su
tarea durante el curso 2016/17

la sociedad en general y los futuros estudiantes de Gradd

De Mejora de
Titulacion

Vicedecanato de
Comunicaciéony
Proyeccién Social

2.07, Intercambio Académico

Accion

Resultados

Tipo

Responsable

Reunidn con los coordinadores de intercambio y con lo
representantes de cada grado en la comision d
convalidacion

Se deben definir las condiciones bajo las que e
alumnado participa en los programas de movilidad.

PSe desea obtener una normativa de
FCentro sobre Intercambio a aprobar en
Junta de Facultad. Asimismo se
obtendran unas tablas de
equivalencias de notas en las distintas
Universidades.

De mejora

Vicedecanato de
Euskeray Relaciones
Internacionales

Tablas Conversion Universidades Extranjeras

Los coordihadores de intercambio académicg
encuentran problemas a la hora de convertir las notas d¢
los estudiantes de intercambio a sistema de nuestra
evaluacion.

Se decide por tanto realizar una tabla donde se recopiler|
las distintas escalas de calificacion de las universidade
con las que el centro tiene contactos.

Esta tabla (aun en construccién) ha sido recibida cor
mucho entusiasmo por la Directora de Intercambio de |3
UPV/EHU que la ha enviado a otros centros para qué
colaboren en rellenarla

Facilitar la labor de los coordinadores
de intercambio y convalidaciones.

Esta tabla (aun en construccién) ha
sido recibida con mucho entusiasmo
por la Directora de Intercambio de la
UPV/EHU que la ha enviado a otros
centros para que colaboren en
rellenarla

De mejora

Vicedecanato de
Euskeray Relaciones
Internacionales

Elaborar una encuesta de satisfaccion de la movilidad

Preparar und bateria de preguntas que recoja todo e
proceso de movilidad del alumnado y la experiencia en |3
Universidad de destino.

Mejorar la gestion de la movilidad y
aumentar el conocimiento de las
universidades de destino. Facilitar la
movilidad

De mejora

Vicedecanato de
Euskeray Relaciones
Internacionales

2.08, Practicas Externas

Accion

Resultados

Tipo

Responsable

Implementar en Gaur los cambios necesarios para cerrq
correctamente la gestion de prdcticas curriculares

La fecha fin de las practicas curriculares debe se
recordada al alumnado/instructor/tutor dado qué
muchas veces es obviada por estos y el alumnado sigué
en practicas sin estar cubiertas por convenio.

Mejorar la cobertura del alumnado en
practicas.

De mejora

SAECYT

Cambiar la forma de introducir datos de prdctica
curriculares de GAUR,

PCorregir el diseiio del documento
"Proyecto formativo"

Modificacién de firma en el anexo "Proyecto formativo".

De mejora

Coordinador de
practicas curriculares del

Grado de Ingenieria
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2.08, Practicas Externas

Accion Resultados Tipo Responsable
i Quimica
Quitar RPP y poner TUTOR DEL CENTRO.
Cambiar la forma de introducir datos de prdcticappgilizar la gestion de practicas . Coordinador de
curriculares de GAUR, curriculares Demejora [practicas curriculares del
Habilitar la opcion de introducir el tutor de la Facultad er] Grado de Ingenieria
la opcion de nueva practica, asi como que aparezca e Quimica
nombre del alumno al introducir el DNL.
Cambiar la forma de introducir datos de prdcticafagilizar y facilitar la gestion . Coordinador de
curriculares de GAUR, Demejora |practicas curriculares del
Establecer la pantalla de oferta de practicas comg Grado dglngenieria
principal para cualquier modificacion y su traslado a |4 Quimica
documentacién gue se genera.
4.1, PDly PAS
Accion Resultados Tipo Responsable
Disefiar y establecer protocolo de acogida a profesor novel| Conseguir la adecuada incorporacion De mejora Vicedecanato de
Es necesario ‘establecer un protocolo de acogida, en e] del nuevo personal docente Economlran);rllisscursos
que al profesor novel se le facilitara la integracion en e
Centro.
4.2, Formacion
Accion Resultados Tipo Responsable
Actualizar el Plan de Formacién de la Facultad. Disponer del Plan de Formacion de PDI) | mejora Vicedecanato de
Actualizar el Plan de Formacion de la Facultad qug¢¥ PAS para intentar incrementar su Economlzli;lsscursos
contiene todas las actividades de formacion de PDIy PAS| Participacion en actividades de
actualizacion docente y administrativa.
Preparar un folleto digital con la informacién atil para lfimejorar el conocimiento sobre el . Vicedgcanato de
acogida del PAS y del PDI Centro y sus actividades que puedan Demejora | Economiay Recursos
Documento que recoja toda la informacién que puedg tener las personas que se incorporan Humanos
necesitar una persona de nueva incorporacion al Centro
5.0, Economia y Administracion
Accion Resultados Tipo Responsable
Crear equipo para la mejora de procedimientos efMejorar la eficacia de los Demejora |jefesa de Administracion
Secretaria : ) o ) procedimientos que se llevan a cabd € mejora |Jere/ade stracio
Crear un equipo de mejora para la revision y mejora d¢ en Secretaria-Saecyt y la satisfacciéon
los procedimientos que afectan al alumnado. De 104 de los usuarios.
resultados esta revision se puede obtener la Carta dg
Servicios
Elaboragl:én de una memoria de necesidades previa a I§Gestion mas eficaz del Prespuesto . Vicedgcanato de
aprobacion del Presupuesto satisfaciendo necesidades no cubiertas] P€™Meiora [ Economiay Recursos
Se trata de analizar las necesidades del Centro, previstas actualmente. Humanos
para el ejercicio presupuestario, previamente a |3
aprobacion del Presupuesto de la Universidad
Confeccion _Ia Carta d_e Servicios del Centro pard@iMejora en la gestion de los Servicios de . o B
Administracién, Conserjeria, Multimedia y Reprografia | |a Facultad y en la satisfaccion de los| D€Meiora |lefe/ade Administracion
Se trata de disponer de Carta de Servicios del resto d¢ uysuarios
Servicios de la Facultad
6.1, Locales y Servicios
Accion Resultados Tipo Responsable
Acondicionamiento y pintura de los pasillos del Edificio CDl|Saneamiento y limpieza de los . P
. De mejora Técnico/a de Centro
Acondicionamiento y pintura de los pasillos del Edificiq €sPacios comunes del Centro )
CD
Realizac;ic)n y puesta en marcha de una base de datos par§iGestion eficaz de los almacenes . o
la gestion de los almacenes. De mejora Técnico/a de Centro
Realizacion y puesta en marcha de una base de dato
para la gestion de los almacenes y del material existenté
en los mismos.
Instalacion de una pantalla de television en la entrada d¢Mejorar la informacion al alumnado. . o
la Secretaria del Centro De mejora Técnico/a de Centro
Para ofrecer informacion especifica de la Secretaria.
Renovacién de 30 ordenadores en el Aula de Informdticiejora de las infraestructuras . o
de Libre Uso . De mejora Técnico/a de Centro

ofrecidas al alumnado
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6.1, Locales y Servicios

Accion Resultados Tipo Responsable
Renovacion de 30 ordenadores en el Aula de Informaticd
de Libre Uso
Adecuacion locales A4.P1.5y A5.P1.1 como Seminariopfacilitar el trabajo en grupo de los . o
para trabajo en grupo de los estudiantes estudiantes De mejora Técnico/a de Centro
Adecuacion locales A4.P1.5 y A5.P1.1 como Seminario
para trabajo en grupo de los estudiantes
Adecuacion local de Videoconferencia A2.P1.10 para su usp adecuarla a las nuevas tecnologias. . o
con ordenadoyes. De mejora Técnico/a de Centro
Adecuacion local de Videoconferencia A2.P1.10 para s|
uso con ordenadores.
Adecuacion de local para despacho de Técnicos dgMejora en la calidad de sus funciones. . L
Laboratorio De mejora Técnico/a de Centro
Agrupacion del colectivo de Técnicos de Laboratorio dé
Centro en locales contiguos
6.2, Seguridad, Prevencion y Medio Ambiente.

Accion Resultados Tipo Responsable
Limpieza de conductos del sistema de climatizacion Por motivos de Seguridad De mejora Yi?ede(t:anatto de

. . nfraestructuras,

Mejora del sistema Prevencion y Seguridad
7.1, Euskara

Accion Resultados Tipo Responsable
Implantar la celebracion del Dia Internacional del Eusker@incrementar la participacion del . o
enla ZTF/FCT. alumnado, PDIl y PAS en las actividades Demejora | Comision de Euskara
Realizar actividades que impliquen la participacion de] realizadas en euskara en la ZTF/FCT
alumnado y del PDI y PAS para potenciar el uso de
euskera. Por ejemplo, concurso de preguntas de ciencid
en euskera.
7.2, Otras Lenguas No Oficiales

Accion Resultados Tipo Responsable
Impulsar la oferta en inglés en el Grado en Geologia. (GG) [Comenzar a ofertar en inglés|De Mejorade . Vi}::edecgn?to. de
Se realizarah reuniones con las direcciones de logasignaturas en el grado en Geologia. Titulacion ufnfg?ngdi::;;zges
departamentos y los profesores de la seccion d¢
geologia para intentar ofertar asignaturas en inglés er
este grado.
Ademas, se realizara una encuesta al alumnado de 1
curso para conocer si los estudiantes estariar
interesados en cursar asignaturas en inglés.
8.1, Comunicacion de la Informacion

Accion Resultados Tipo Responsable
Incorporar en la web del Centro informacion sobre l0bnjejorar la informacién suministradal De Mejora de Vicedec.ana.tf) de
recursos docentes para el desarrollo de los gradod.en |3 web sobre los recursos docentes| Titulacion Comunicaciony
(ZTF_FCT_5) disponibles en cada grado del Centro. Proyeccion Social
Segun se desprende de los Informes de Seguimiento d¢
las Titulaciones 2015/16, es necesario ampliar |3
informacion en la web sobre i) los recursos docentes d¢g
la Facultad ii) en el espacio de cada grado los recurso
docentes con que cuanta cada grado
Iniciar el uso generalizado del Twitter y Facebook de la ZTF| Promover las visitas a las RS de la ZTF De mejora Vicedecanato de
Sistematizar la aparicion de las noticias generadas en 4 Pigrglég;g?lcsl?)ziil
ZTF en las RS Twitter y Facebook de la ZTF y
8.2, Interaccion con la Sociedad

Accion Resultados Tipo Responsable
Invitar a instituciones a visitar la ZTF Establecer relacion con las| mejora Vicedecanato de
Invitar a instituciones a lo largo del curso16-17 avisitar linstituciones para futuras Pcrgrzlég;gzcslzr;iil
ZTF con el fin de entablar relaciones para futurag colaboraciones, practicas....etc 4
colaboraciones
8.3, Responsabilidad Social

Accion Resultados Tipo Responsable
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8.3, Responsabilidad Social

Accion Resultados Tipo Responsable
Recibir formacién en responsabilidad social corporativa | Adquirir formacién en RSC . Vicedecanato de
L De mejora Comunicaciony
La persona résponsable del proceso asistira a cursos de i .
! Proyeccion Social
formacion en RSC
8.4, Red Social de la Facultad
Accion Resultados Tipo Responsable
Difundir via intranet la existencia de la Red Social y I§ Ampliar y consolidar la Red Social de la . Vicedecanato de
forma de participar incluyendo nuevos miembros. Facultad. De mejora Comunicacién y
Incrementar el numero de personas en la Red Social, Proyeccion Social
que han tenido relacion con la facultad y actualmente s4
encuentra en activo en diferentes entidades |
organismos
Jornada de puertas abiertas de la ZTF a los integrantes dgMejorar la proyeccion social e imagen . Vicedecanato de
la Red Social . de la Facultad para potenciar la De mejora Comunicaciony
Organizar una jornada de puertas abiertas de la ZTfempleabilidad de nuestros futuros Proyeccion Social
destinada a los mienbros de la red social para qu4 egresados
conozcan la configuracion actual del Campus y de |3
Facultad. Asi como realizar una encuesta que permitd
obtener una vision de la percepcion que se tiene de I3
ZTF
8.5, Practicas en la ZTF-FCT
Accion Resultados Tipo Responsable
Ampliar los centros con los que se firman convenios Acoger a mas alumnos de FP en elf mejora Vicedecanato de
Contactar coh mas centros de FP para conseguir firmaf centro para la realizacion de practicas Comunicaciony
. D Proyeccion Social
convenios para ofertar practicas en la ZTF
9.1, Medicion de la Satisfaccion de los Grupos de Interés
Accion Resultados Tipo Responsable
Implantar una encuesta de opinion del alumnado dg¢Conocer la opinién de los estudiantes De meiora | Vicedecanato de Calidad
intercambio . de intercambio tras realizar las ) e Innovacion
Disefiar una encuesta de opinion para el alumnadq estancias correspondientes
participante en programas de intercambio. Se utilizara |3
aplicacion telematica EncuestaFacil, y se pasard
anualmente, tras finalizar las estancias de lo
estudiantes en cada curso académico
Implantar una encuesta de opinién del alumnado dg¢Conocer la opinion de los estudiantes De meiora | Vicedecanato de Calidad
postgrado sohre los servicios de la Facultad. de postgrado sobre los servicios de la ) e Innovacion
Disenar una encuesta de la opiniéon para el alumnado d¢ Facultad.
postgrado. Se utilizara la aplicacion telematicd
EncuestaFacil, y se pasara anualmente, tras finalizar cadd
curso académico. En cualquier caso, debe hacerse ung
consulta a la Escuela de Master y Doctorado parg
conocer siya se realiza una consulta eguiparable.
Intentar incrementar el nimero de respuestas obtenidaf|ncrementar las respuestas obtenidas De meiora | Vicedecanato de Calidad
en cada encuesta. en las encuestas de satisfaccion de los ) e Innovacion
Intentar incrementar el niimero de respuestas obtenida grupos de interés
en cada encuesta, ya que el % de personas qug
responden, en general, es bajo. Podria sistematizarsqg,
por ejemplo, un recordatorio unos dias antes de cerrar |3
encuesta.
9.3, Revision y Mejora
Accion Resultados Tipo Responsable
Participacion en un piloto para la creacion de Aulappisponer de una nueva herramienta : Vicedecanato de Calidad
Virtuales de Curso (AVC) icacié De mejora i6
u para la comunicacion con el alumnado) e Innovacion
Se impulsa un piloto, en colaboracion con el Campugy la coordinacién de las asignaturas
Virtual, para la creacion de Aulas Virtuales de Cursq.que conforman un curso.
Participan los grados en Biologia (2°), Ingenierid
Electronica (1°, 2° y 4°), Ingenieria Quimica (1° y 2°),
Matematicas (1° y 4°) y Quimica (1°, 2°, 3° y 4°).
Analizar los informes derivados de la doble evaluaciofpian de Mejora para la implantaciones . Vicedecanato de Calidad
AUDIT-MGA De mejora

Tras elaborar la memoria para la Doble Evaluacion
AUDIT-MGA (mes de junio-julio de 2016), la recepcion e
el primer cuatrimestre de 2016/17 de los informes

de las recomendaciones prioridades
tras el analisis de los informes de la
evaluacion piloto AUDIT-MGA

e Innovacién
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9.3, Revision y Mejora

Accion Resultados Tipo Responsable

correspondientes requerira su analisis y la elaboracion]
del un plan de mejora.

Puesta a punto de un protocolo para incentivar l@iprotocolo acordado en la Comision y| De Mejora de |Vicedecanato de Calidad
coordinacion horizontal (GB) aprobado por los equipos docentes Titulacion e Innovacion

Se ha disenado un procolo de mejora de la Coordinacion
horizontal del Grado con el fin de evitar la sobrecarga d¢
trabajo del alumnado, mejorando la distribucion dg
tareas por parte de las distintas asignaturas.

Observaciones

Pagina: 10dle 102 Documento Actualizado 01/02/2017



o -
ﬁ? SIANTASUN Informe de Gestion Anual

Universidad  Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea N INACION

Zientzia eta Teknologia Fakultatea
Curso 2015/2016 Facultad de Ciencia y Tecnologia

10. Informacion Adicional a partir de Registros

- 1.0.R5 Miembros de la Facultad que forman parte de los 6rganos de gobierno y las comisiones de la ZTF-
FCTyla UPV/EHU

-2.01.R2 Informes de Seguimiento de las Titulaciones

-2.01.R3 Relacién de las modificaciones de planes de estudios realizadas
-2.02.R1 Relacién de actividades de captacion en las que se ha participado
- 2.03.R1 Informes sobre el perfil de ingreso del alumnado

-2.06.R1 Informes de rendimiento académico de las Titulaciones

-2.07.R1 Relacién de participaciones es programas de intercambio

-2.08.R1 Relacion de practicas externas, curriculares y extracurriculares, realizadas por estudiantes de
Grado

-2.09.R1 Relacién de actividades de formacién complementaria realizadas

-2.10.R1 Relacién de actividades para la insercion laboral del alumnado

- 3.0.R3 Relacion de actividades cientificas en las que ha participado la Facultad

- 3.0.R5 Relacion de Masteres oficiales y Programas de Doctorado que se imparten en el Centro
-4.1.R1 Relacion de solicitudes de plazas de PDI tramitadas por el Centro

- 4.1.R2 Distribucion del personal del Centro (PDI, PAS, Ikerbaske, etc.)

- 4.2.R1 Participacion del PAS en programas de formaciéon y actualizaciéon (UPV/EHU y ZTF-FCT)
- 4.2.R2 Participacion del PDI en programas de formacioén y actualizaciéon (UPV/EHU y ZTF-FCT)
-4.3.R1 Informes sobre los Actos de Reconocimiento

- 5.0.R1 Informes Econdmicos (publicados en la intranet de la Facultad)

-6.1.R1 Relacion de actuaciones realizadas en el ambito de la gestion de locales y servicios
-6.2.R1 Relacion de actuaciones realizadas en el ambito de seguridad, prevencion y medio ambiente
- 7.1.R1 Relacién de actividades realizadas para el impulso del Euskera

- 7.2.R1 Relacion de asighaturas impartidas en idiomas no oficiales

- 8.2.R1 Relacion de notas de prensa emitidas

- 8.2.R2 Relacion de actividades culturales y/o de divulgacion cientifica en las que ha participado la
Facultad

- 8.2.R3 Informe anual Certamen Literario Alberto Magno

- 8.2.R4 Relacion de Convenios Marco firmados por el centro con otras entidades u organizaciones
- 8.3.R1 Informes de actividades de Responsabilidad Social

-9.1.R1 Informes de las encuestas periddicas realizadas a los grupos de interés

-9.2.R1 Informes de las encuestas al alumnado sobre la docencia de su profesorado

-9.2.R2 Informes de los procesos de evaluacion del personal académico. Programa DOCENTIAZ.
-9.3.R1 Informes de los Equipos de Mejora realizados en el Centro
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