TIE REVISION DEL ANO 2019

CAMPUSA

Uniesdad  Eustalberho | DCELENGA SERVICIO GENERAL DE LABORATORIO SINGULAR DE MULTIESPECTROSCOPIAS

del Pais Vasco  Unibertsitatea

Vicerrectorado de Investigacion

Resultados Carta de Servicios

Fecha de Aprobacion:
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% de solicitides atendidas en el alquiler de Grado de satisfaccion con respecto a la atencion
infraestructura. recibida.
g q 4
g - 1 o
8 T
2 9 2 -
¥ 24
% 9 = o
o J 9
e 7 4
B, o, B, D, 2 2 2 2
5, ‘o ’er “s >, s < %y L
"o 2, 7 %2, ., - %, %
Y R @ o 4 4 < 2
% de solicitudes atendidas en plazo Grado de satisfaccion con respecto al curso de
formacion.
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Grado de satisfaccion con la infraestructura
utilizada en autoservicio.
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Puntos Fuertes

Areas de Mejoras
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