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CIUDADES
COMPETITIVIDAD
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Basada en intangibles Desarrollo Local
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SMART CITYS

¥

v'Desarrollo basado en las nuevas tecnologias y el conocimiento

v Persigue la cooperacion para la innovacion

v Ciudadano proactivo situado en el centro del proc;_i -
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Es la ciudad que mejor evolucion presenta
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DEL CRECIMIENTO TERRITORIAL

MARKETING DE TERRITORIOS
OBJETIVOS

Establecer:

mediante
e
Estudio:

-Indicadores capital intelectual territorial
- Indicadores sostenibilidad territorial

NAZICARTERD
BIKAINTASUN
CAMPUSA
CAMPLUS DE
EXCELENCIA
INTERNACIONAL

MODELO PARA EL ANALISIS Y LA MEDICION

INTELIGENTE, Y SU REPERCUSION SOBRE EL

- Directrices de mejora calidad de vida ciudadanos
- Directrices incremento competitividad territorial
- Atraer inversores intensivos en capital intelectual.
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OBJETIVOS
COMPLEMENTARIOS

- Sensibilizacidén y alerta a los agentes regionales de la
importancia de los componentes del capital intelectual y
de la sostenibilidad

- Contribucion a la consecucion, por parte de los
territorios , de los cinco objetivos para la UE en 2020

- Inclusion de los objetivos de la “Estrategia Europa
2020” por medio de criterios de gestion de calidad total
(TQM) en los planes de accidn territoriales
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Estudio modelos: Intellectus de Capital Intelectual,
Sostenibilidad y Crecimiento Inteligente

Relaciones entre modelos

Bateria variables para obtener indicadores que
midan Capital Intelectual Territorial, base de
competitividad territorial

Técnicas cualitativas, como trabajo previo

Analisis de datos para validar la hipo6tesis

Propuesta de modelo
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Capital
humano

Capital

organizativo

Componentes

Capital
tecnolédgico

Capital
negocio

Capital
social

v Valoresy
aptitudes.

v Aptitudes.

v’ Capacidades.

v" Cultura.

v" Estructura.

v' Aprendizaje

organizativo.

v" Procesos.

v’ Esfuerzo en
[+D+i.

v’ Dotacidn
Tecnoldgica.

v’ Propiedad
intelectual e
industrial.

v' Relaciones

con:
* Clientes
* Proveedores
e Aliados
e Competidores

* Medios de
comunicacion

e |nstituciones

v

Relaciones
con :

Inversores
Adm. Publicas

Defensa del
medio
ambiente

Reputacion
corporativa
Otras

relaciones con
la sociedad
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* Elementos del Modelo “Smart city/region” basado en 6 factores
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Analisis cualitativo mediante exhaustiva revision de la
literatura existente que se refleja en:

TFM - Trabajo Fin de Master : “La |+D+i como agente impulsor del
desarrollo sostenible e inteligente de las ciudades en la Comunidad
Autéonoma Vasca” , desarrollado dentro del “Aula Sarriko-Tecnalia”

Articulo aceptado para revision: “La |+D+i y la sostenibilidad
urbana. El modelo “Smart city” en la Comunidad Auténoma Vasca”
(enviado a la revista Current Research del Centro de Estudios
Vascos de la University of Nevada).

Abstract aceptado recientemente: Papel del Capital Intelectual y de
la Sostenibilidad en el Desarrollo Regional Inteligente ” Congreso
Smart Regions for a Smarter Growth Strategy, Oviedo 2013)

Abstract enviado recientemente:“Ciudadano smart, motor de la
smart city-region ” (Congreso Smart City Expo, Barcelona 2013).
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 Soluciones para mejorar la gestion y la competitividad de las

ciudades

 Experiencia en valoracion de impactos que un proyecto publico
puede provocar en su entorno econémico, social y turistico

 Medicion de impacto econdémico, social y turistico de entidades
publicas y privadas (empresarial: tablas |-O; turistico: encuestas;
residencial: encuestas)

« Aplicacion del marketing relacional para la mejora de la gestiéon de
entidades y organismos publicos

EXPERIENCIA EN EL AMBITO:

“ El impacto de los éxitos deportivos del deportivo
Alavés y el Saski- Baskonia sobre la ciudad de
Vitoria- Gasteiz” (estudio solicitado por la
Diputacién Foral de Alava)
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