
PROGRAMA Y RELACION DE PROFESORADO 
ORGANIZACIÓN INDUSTRIAL I 
 
 
1. INTELIGENCIA DE NEGOCIO. Extraer inteligencia de negocio aprendiendo a elaborar 

paneles de mando empresarial. 
 
Profesora: Rosa María Río Belver (rosamaria.rio@ehu.eus) 
Carga lectiva: 3.5 ECTS 

 
 
2. FABRICACIÓN LEAN MANUFACTURING: Capacitar en la implementación de métodos y 

herramientas que optimicen los procesos de producción, reduciendo desperdicios y 
logrando procesos más ágiles y competitivos. 
 
Profesora: Enara Zarrabeitia Bilbao (enara.zarrabeitia@ehu.eus) 
Carga lectiva: 3.5 ECTS 

 
 
3. GESTIÓN DE PROYECTOS/: Conocer la gestión de proyectos a través del enfoque 

metodológico de PMI (Project Management Institute), basado en la gestión de áreas de 
conocimiento a través de procesos. 
 
Profesora: Izaskun Alvarez Meaza (izaskun.alvarez@ehu.eus) 
Carga lectiva: 3.5 ECTS 

 
 
4. CALIDAD Y HERRAMIENTAS DE RESOLUCION DE PROBLEMAS. Conocer las diferentes 

herramientas básicas de resolución de problemas orientadas a la Calidad: los conceptos 
teóricos, los ámbitos de aplicación en los que son útiles, así como los pasos para su 
utilización. Experimentar su uso y su capacidad de enfrentarse a los problemas, mediante la 
experiencia de enfrentarse a un problema real acontecido en una empresa. 
 
Profesor: Ernesto Cilleruelo Carrasco (ernesto.cilleruelo@ehu.eus) 
Carga lectiva: 3.5 ECTS 
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