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Introducción

La campaña ‘Digitalización Sostenible’ tiene como 
objetivo contribuir al fomento de los hábitos de consumo 
tecnológico responsables y a la defensa del medio 
ambiente.

Con esta finalidad, se ha llevado a cabo una nueva 
edición de la campaña impulsada por imaginBank y 
Fundación Ecotic, para impulsar el reciclaje de residuos 
de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE) entre los 
estudiantes universitarios, grandes consumidores de 
tecnología.

La campaña se ha desarrollado del 20 al 31 de junio en 
11 universidades de toda España que han querido 
sumarse a la iniciativa, a través de puntos de 
información y recogida de RAEE instalados en diversas 
facultades.

En este documento se recogen los principales resultados 
de la acción, y se señalan algunas oportunidades de 
mejora de cara a futuras ediciones.



La participación en los distintos centros ha sido 
irregular, debido a las fluctuaciones en la afluencia de 
estudiantes respecto al tráfico habitual, motivada por la 
finalización de las clases en muchas facultades. 

En total se han registrado 277 participantes en la 
promoción del sorteo de los smartphones, aunque 
podemos afirmar que la participación global ha sido 
sensiblemente superior.

Esta afirmación se desprende  tanto de los volúmenes 
recogidos como de los comentarios de las 
informadoras, que indican que numerosas personas han 
participado entregando sus residuos, pero no se han 
mostrado interesadas en participar en la promoción.

Participación
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DIGITALIZACIÓN SOSTENIBLE | Participantes

UNIVERSIDAD PARTICIPANTES

1 Universidad de Zaragoza 62

2 Universitat de València 41

3 Universidad del País Vasco 32

4 Universidad de La Laguna 28

5 Universitat de les Illes Balears 28

6 Universidad de Oviedo 21

7 Universidad de Granada 19

8 Universidad de Málaga 19

9 Universidad de Navarra 17

10 Universidad de Castilla-La Mancha 6

11 Universidad de Sevilla 4

TOTAL 277



El principal argumento para no querer participar en la 
promoción ha sido la necesidad de ceder sus datos 
personales. Muchas de ellas argumentaban que estos 
datos serían utilizados por la entidad bancaria con 
finalidades comerciales, pese a no ser así, haberlo 
confirmado las informadoras y estar establecido en las 
bases de participación.

Los tres centros en los que se ha registrado un mayor 
número de participantes en la promoción han sido la 
Universidad de Zaragoza (62), la Universitat de València 
(41) y la Universidad del País Vasco (32).

Participación
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Los resultados cuantitativos en cuanto a la recogida han 
sido muy positivos, con un total de 938 kilogramos de 
RAEE entre todos los centros en tan solo 10 días.

Pese a que la entrega de residuos ha sido muy variable 
en cada centro, este resultado supone haber recogido 
93,8 kilogramos de residuos al día, una cifra que ha 
superado las previsiones iniciales de los organizadores.

Se trata de un resultado especialmente relevante si 
atendemos a que en la gran mayoría de centros el 
periodo docente ya había finalizado o se encontraba en 
sus últimos días, por lo que la afluencia de estudiantes 
era sensiblemente inferior a la habitual.

Recogida de RAEE

Digitalización Sostenible: Informe de resultados

DIGITALIZACIÓN SOSTENIBLE | Recogida RAEE

UNIVERSIDAD KILOGRAMOS

1 Universitat de València 225

2 Universidad de Granada 160

3 Universidad de Zaragoza 140

4 Universidad de Málaga 80

5 Universidad de Navarra 79

6 Universidad del País Vasco 64

7 Universidad de La Laguna 51

8 Universidad de Oviedo 50

9 Universidad de Castilla-La Mancha 35

10 Universidad de Sevilla 30

11 Universitat de les Illes Balears 24

TOTAL 938



Cabe señalar también que, aunque la campaña se 
orienta principalmente a la recogida de pequeños 
aparatos, se han recogido numerosos equipos 
voluminosos como impresoras, ordenadores de 
sobremesa, monitores, etc.

Los tres centros en los que se han registrado mayores 
volúmenes de RAEE recogidos han sido la Universitat de 
València (225 kilos), la Universidad de Granada (160 
kilos) y la Universidad de Zaragoza (140 kilos).

Recogida de RAEE
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Resultados globales
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DIGITALIZACIÓN SOSTENIBLE | Resultados globales

UNIVERSIDAD KILOGRAMOS PARTICIPANTES KGS/PERSONA

1 Universitat de València 225 41 5,49

2 Universidad de Granada 160 19 8,42

3 Universidad de Zaragoza 140 62 2,26

4 Universidad de Málaga 80 19 4,21

5 Universidad de Navarra 79 17 4,65

6 Universidad del País Vasco 64 32 2,00

7 Universidad de La Laguna 51 28 1,82

8 Universidad de Oviedo 50 21 2,38

9 Universidad de Castilla-La Mancha 35 6 5,83

10 Universidad de Sevilla 30 4 7,50

11 Universitat de les Illes Balears 24 28 0,86

TOTAL 938 277 3,39

Los resultados finales de la iniciativa 
arrojan un resultado de 3,39 kilogramos 
de residuos por persona de media, una 
cifra muy elevada para lo que es 
habitual en campañas de duración breve 
como la presente.

El Ministerio de Agricultura y Pesca, 
Alimentación y Medio Ambiente 
estableció un nivel mínimo estatal de 
recogida de RAEE de cerca de 350.000 
toneladas para 2018, lo que supone una 
recogida de 7,47 kilogramos de RAEE 
por habitante y año.

Cabe destacar por tanto que, con el 
resultado de esta acción, en tan solo 10 
días se ha logrado superar el 45% del 
objetivo anual correspondiente a los 
participantes en la campaña.



Difusión
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La difusión de la campaña a través de los medios de 
comunicación ha sido significativa. Se han registrado un 
total de 47 apariciones, aunque probablemente el 
número de publicaciones haya sido mayor.

Cabe señalar que las apariciones registradas se limitan 
a los soportes online e incluyen  exclusivamente las 
detectadas mediante búsquedas manuales, ya que no 
se dispone de herramientas de seguimiento 
automatizadas.

Aunque no se dispone del corte a efectos de este 
seguimiento, Aragón TV cubrió la campaña con un 
equipo que se desplazó hasta la Universidad de 
Zaragoza, y que fue atendido por los responsables del 
centro.

También es destacable el hecho de que tanto los 
impulsores como varios de los centros han contribuido 
a la difusión a través de sus propios canales, tanto en 
webs como en redes sociales. Algunos centros incluso 
han distribuido comunicados a los medios para anunciar 
su participación en la campaña.
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Oportunidades de mejora

Digitalización Sostenible: Informe de resultados

La valoración general del desarrollo de la iniciativa por 
parte de los organizadores es muy positiva, si bien hay 
algunos aspectos que se  consideran oportunidades de 
mejora para futura ediciones.

§ Centrar el mensaje de forma más clara en el 
beneficio ambiental, sin personalizarlo en el papel 
que desempeñan las entidades impulsoras, para 
evitar confusiones sobre la naturaleza de la acción.

§ Trasladar el desarrollo de la campaña a periodo 
plenamente lectivo, para lograr una mayor 
participación por parte de los alumnos.

§ Aumentar el número de contenedores de recogida 
en los centros al principio de la acción, para evitar la 
necesidad de reposición urgente de materiales. 

§ Reducir los tiempos de respuesta de los operadores 
logísticos para poder atender de forma más ágil a 
aquellos centros en los que se produzcan 
acumulaciones de residuos repentinas que excedan 
las previsiones.


