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ENPRESARERIKO ETA NAZIOARTEKO HARREMANERIKO ISO KALITATEAREN

POLITIKA

“Bilboko Ingeniaritza Eskolako Enpresekiko Harremanen arloko Zuzendariordetzaren eta
Nazioarteko Harremanen arloko Zuzendariordetzaren politika, prestakuntzaren arloan,
haien tituludunak Ilaneratzen ahalbidetzea da, eta ikasle horien ikasketak aberastea
nazioko edota nazioarteko esperientzia batekin, kalitate goreneko irizpideak jarraituta eta
etengabeko zerbitzua bokazioa izanik, eta gauzatuko diren jarduera guztietan jarduteko
filosofia etengabeko hobekuntza bultzaturik. Horretarako, haien prestakuntza osagarria
sutatzen du programa espezifikoen eta enpresekiko elkarlanean eta mugikortasuneko
enpresen bitartez, Eskolaren eta Espainiako eta atzerriko beste goi mailako ikastegien
arteko alde biko hitzarmen bidez.

Politika orokor horren ildotik, konpromiso hauek ezarri dira:

Erreferentzia gunea izatea prestakuntza jardueretan atzerriko eta Espainiako
unibertsitateekiko lankidetzan.

Ingeniaritzako tituludunak prestatzeko prozesuaren liderrak izatea erakunde eta
enpresentzat, batez ere gure ikasleen prestakuntza praktikoagatik.

Enpresa eta erakundeentzat argi egotea errentagarria dela inbertitzea gure
ikastegian ikasleen prestakuntzarako bitartekoak.

Prozesu eta jarduera guztiak bideratuko dira hobetzera etengabe antolaketa eta
zuzendariordetzak eskaintzen dituen zerbitzuak.

Zerbitzua ematean, pertsona guztiek beteko dituzte bezeroei aplikagarri zaizkien
lege eta arauetako betebehar guztiak, bezeroaren gogobetetze maila handienera
lortzera bideratuak.

Enpresekiko Harremanen arloko Zuzendariordetzako pertsona guztiek ezagutzen dute eta
bat egiten dute aipatutako politikarekin. “

Politika honek ezartzen du helburuak definitzeko markoa.
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