
LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO GRADUA
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Unibertsitate
PUBLIKOA eta 
ELEBIDUNA…

…IKERKETA eta
IRAKASKUNTZA,
bi zeregin nagusi.

EzaugarriakUPV/EHU

Moderador
Notas de la presentación
Gure unibertsitateko ezaugarri nagusiak azpimarratuz hasten bagara...Hasteko, esango dugu UPV/EHU Euskal Herriko UNIBERTSITATE PUBLIKOA dela, guztion unibertsitatea. Eta definizioz, herrialde honetako garapen ekonomiko, kultural eta sozialean parte hartzea duela helburu.Gure unibertsitateak, ezagueraren sorkuntzarekin eta zabalkundearekin lotutako garrantzizko funtzioak hartu ditu bere gain. Beraz, UPV/EHUk bi eginkizun ditu: IKERKETA eta IRAKASKUNTZA. Eta nola prestakuntza, hala ikerketa eta berrikuntza, garapen ekonomiko, kultural eta sozialaren eragile dira.Gainera, unibertsitate ELEBIDUNA gara, titulazio asko gaztelaniaz nahiz euskaraz ikasi daitezke.
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UPV/EHU Antolakuntza

3 Campus

19 Unibertsitate 
ikastegi

44.000 ikasle 
baino gehiago

BIZKAIKO   CAMPUSA
GIPUZKOAKO CAMPUSA

ARABAKO CAMPUSA

Moderador
Notas de la presentación
Jarrai gaitezen orain UPV/EHUren ANTOLAKUNTZArekin:UPV/EHUk 3 Campus ditu: Arabakoa, Bizkaikoa eta Gipuzkoakoa.2016. urtearen hasieran UPV/EHUko unibertsitate ikastegien berrantolaketa burutu zen eta zenbait Eskola eta Fakultate fusionatu egin ziren. Nabarmendu behar da berrantolatze prozesuak ikasleengan eraginik ez duela, barne-antolaketan eta ikastegien izen berrietan soilik du eragina.Horrela, gaur egun, UPV/EHUk 19 unibertsitate ikastegi ditu (hurrengo gardenkietan ikusiko dugu zeintzuk diren ikastegiak Campus bakoitzean).UPV/EHUn ikasleak 44.000tik gora dira.



4

BIZKAIKO CAMPUSA - LEIOA

• Texto sobre imagen

UPV/EHUko Zerbitzuak
Garraio, ostatu eta abarrei buruzko informazioa, kafetegiak, liburutegia, 

argitalpen zerbitzua, osasun zerbitzua…

Kokapena

Lan Harreman eta Gizarte 
Langintza Fakultatea



Ezaugarriak 

BIZKAIko CAMPUSA (Leioa):
• DEKANOTZA
• TITULAZIOAK: 

– Lan Harreman eta Giza Baliabideetako Gradua
– Giza Baliabideen eta Enpleguaren Kudeaketa Unibertsitate 

Masterra
– Negozioen Kudeaketa eta Lan Harreman eta Giza Baliabideetako 

Gradu Bikoitza
– Laneko Segurtasun eta Osasuna Unibertsitate Masterra
– Gizarte eta Lan Arloko Aholkularitza Berezko Titulua

ARABAKO CAMPUSEKO ATALA (Vitoria-Gasteiz):
• ATALAREN KOORDINAZIOA
• TITULAZIOAK:

– Gizarte Langintza Gradua
– Etika Soziosanitarioko Unibertsitateko Espezialista Titulua
– Gizarte Zerbitzuen Kudeaketa eta Berrikuntza Unibertsitateko 

Espezialista Titulua
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LAN HARREMAN ETA GIZARTE 
LANGINTZA FAKULTATEA
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LAN HARREMAN ETA GIZA BALIABIDEETAKO 
GRADUA

• “Gizarte Graduatuak” ikasketen bilakaera:
– 1925: Gizarte Eskolen sorrera
– 1980: Ikasketak Unibertsitatean sartu ziren

• Bilbo (Oviedoko Unibertsitatearen menpe)

– 1999: Lanaren Zientzietan Lizentziaturaren
ezarpenari buruzko Errege Dekretua

• Lan Harremanen U.E.ren bilakaera
– 1989: Ikasketen hasiera UPV/EHUn (Zuzenbide 

Fakultatearen menpe)
– 1995: Eskolaren sorrera eta eraikina

• 10 sail baino gehiagoko 50 irakasle baino gehiago
• AZPko 10 pertsona baino gehiago

– 1999: Ikasketa planaren berritzea: Lan 
Harremanetan Diplomatura

– 2010: Gradu berria ezarri: Lan Harremanak eta 
Giza Baliabideak

Historia
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LAN HARREMAN ETA GIZARTE 
LANGINTZA FAKULTATEA 

(EGOITZA-Leioa)

• Gradua:
– Lan Harremanak eta Giza Baliabideak 

• Gradu Bikoitza
– Negozioen Kudeaketako eta Lan Harremanak eta Giza 

Baliabideak

• Master ofizialak:
– Giza Baliabideen eta Enpleguaren Kudeaketa
– Lan Segurtasun eta Osasuna

• Unibertsitateko Espezialista Graduondokoa:
– Gizarte eta Lan Arloko Aholkularitza

Ikasketak
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LAN HARREMAN ETA GIZARTE 
LANGINTZA FAKULTATEA

Lan Harremanen eta Giza Baliabideetako Gradua

Lan Harreman eta 
Giza Baliabideetako 
Gradua

%100 ELEBIDUNA

GAZTELANIAZ EUSKARAZ
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

Lan Zuzenbidea
– Lan Zuzenbidea eta Gizarte Segurantza
– Aholkularitza eta kudeaketa: kontratuak, nominak, 

bajak, erretiroak…

Giza Baliabideen kudeaketa
– Hautaketa, prestakuntza, aintzatespena, pizgarriak, 

karrera-garapena, lan-osasuna…

Lan merkatuan esku-hartzea
– Langabezi egoerei buruzko diagnostikoa, lan eta 

gizarte politiken garapena…

…

Aritzeko arloak
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

Jarduera librea
– Gizarte Graduatuen Elkargoan izena emanda

Enpresan
– Giza baliabideen sailean

Herri administrazioetan
– Giza baliabideen sailean, enplegu zerbitzuetan

Lan arriskuen prebentziorako erakundeetan

Irakaskuntza eta ikerkuntza

Lan irteerak
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

Lan zuzenbidea:
– Aholkularitza eta kudeaketa gizarte eta lan gaietan 

(enpresaren barruan ala kanpoan)
• Lan eta gizarte babesaren eremuko aholkularitza
• Enpresaren gizarte eta lan arloen kudeaketa: kontratuak, 

nominak eta gizarte segurantza
• Epai-ordezkaritza gizarte arloko jurisdikzioan
• Arazoen epaiketaz kanpoko irtenbide prozesuetan parte 

hartzea
• Negoziazio kolektiboan aholkularitza eta bitartekaritza

Lan irteerak
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

Giza baliabideen kudeaketa eta zuzendaritza:
– Giza baliabideen antolakuntzarako aholkularitza eta 

kudeaketa (enpresaren barruan ala kanpoan)
• Orotariko estrategien definizioan parte hartzea
• Pertsonak kudeatzeko estrategiak eta politikak zehaztu:

– Lanpostuen diseinua eta balioestea, gaikuntza eta motibazioa, 
aldaketaren eta kulturaren kudeaketa…

• Gida-lerroak garatu:
– Kalitatea eta prestakuntza
– Berdintasun eta bateragarritasun politikak
– Lan arriskuen prebentzioa…

Lan irteerak
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

Gizarte eta lan arloko politikak:
– Lan merkatua

• Analisia eta diagnostikoa

– Lan politika aktiboak
• Diseinua, kudeaketa eta ebaluazioa
• Autoenplegua: mikroenpresak, gizarte ekonomia
• Aukera berdintasuna

– Toki garapena
• Inguruko estrategiaren analisia, ezarpena eta jarraipena
• Enpleguari buruzko ikerketa-guneak (behatokiak)
• Prestakuntza eta gaikuntza politikak

– Diseinua, kudeaketa, ebaluazioa…

Lan irteerak
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

• Zer ikasten da: LANA, ENPLEGUA

• Nola ikasten da: IKUSPEGI ANITZETIK 
– Historia
– Zuzenbidea
– Ekonomia
– Soziologia
– Psikologia
– …

Ikasketa plana



17%

15%

20%

48%
ZUZENBIDEA
EKONOMIA
SOZIOLOGIA
PSIKOLOGIA,…

Ikasketa planaLAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

15
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

LANA, ENPLEGUA ETA LAN HARREMANAK

– Lanaren psikologia eta soziologia
– Lanaren antolaketa, giza baliabideen kudeaketa eta 

zuzendaritza
– Langileen eskubideak
– Gizarte Segurantzaren arautegiak
– Lan gatazkak eta horien konponbideak
– Lan arriskuen prebentzioa
– Enplegu-politikak
– …

Ikasketa plana
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

IKASKETEN EGITURA OROKORRA

Oinarrizko prestakuntza 60 kreditu
1. maila (60 kreditu)

Nahitaezko kredituak 126 kreditu
2. maila (60 kreditu)
3. maila (60 kreditu)
4. maila (60 kreditu)

Hautazko kredituak 48 kreditu
Guztiak 4. mailan

– 3 Ibilbidetan antolatua
– Borondatezko kanpo praktikak barne (gehienez 12 

kreditu)
Gradu Amaierako Lana 6 kreditu

GUZTIRA 240 kreditu

Ikasketa plana
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

IKASKETEN EGITURA

1. MODULUA Oinarrizko Prestakuntza – 1. mailako gaiak

2. MODULUA Teknika Aplikatuak – 2. mailako gaiak

3. MODULUA Esku hartze Profesionaleko Arloak – 3. mailako 
gaiak

4. MODULUA Prestakuntza Ibilbideak – 4. mailako gaiak

5. MODULUA Gradu Amaierako Lana – 4. maila

Ikasketa plana



LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

1. MODULUA.- 1. mailako Oinarrizko gaiak Oinarrizko 
60 kreditu

Ekonomia Politikoa 6

Zuzenbide Zibila 6

Konstituzio Zuzenbidea 6

Lan Arloko Soziologia 6

Administrazio Zuzenbidea 6

Sozietateen Zuzenbidea 6

Lan Arloko Psikologia 6

Gizartearen eta Lan Harremanen Historia 9

Lan Zuzenbidea 9

19

Ikasketa plana



LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

2. MODULUA.- 2. mailako Teknika Aplikatuak Nahitaezko 
60 kreditu

Gizarte Ikerketarako Teknika Kuantitatiboak 6

Ekonomia eta Ogasun Sistema 6

Kontabilitaterako Sarrera 6

Gizarte Segurantzaren Zuzenbidea I 6

Gizarte Ikerketarako Teknika Kualitatiboak 6

Finantza Kontabilitatea 6

Enpresen Kudeaketa I: Enpresaren Ekonomia 6

Sindikatu Zuzenbidea 9

Langileen Zuzendaritza eta Kudeaketa 9

20

Ikasketa plana



LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

3. MODULUA.- 3. mailako Esku Hartze 
Profesionaleko Arloak

Nahitaezko 
60 kreditu

Ikasgelako Praktikak I 6

Lan Arloko Zuzenbide Prozesala 6

Enpresen Kudeaketa II: Lanaren Antolakuntza eta 
Lan Metodoak

6

Lan Ekonomia 6

Negoziaziorako Teknikak 6

Gizarte Segurantzaren Zuzenbidea II 6

Lan eta Gizarte Politikak 6

Laneko Harremanen Teoria eta Egitura 6

Laneko Osasuna eta Prebentzioa 12

21

Ikasketa plana
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

4. MODULUA.- 4. mailako Prestakuntza 
Ibilbideak

60 kreditu

Nahitaezko 
12 kreditu

Hautazko 48 
kreditu

Lan eta Gizarte Auditoria 6

1. Ibilbidea: 
Enpresara Aplikatutako Kudeaketa

30

2. Ibilbidea:
Enpleguaren Kudeaketa

30

3. Ibilbidea:
Prestakuntza Duala

60

Borondatezko Praktikak 12

Euskararen Plan Zuzendaria:
-Euskararen Arauak
-Euskararen Erabilera Enpresan eta Ekonomian

6
6

Kredituen amortizazioa (UPV/EHUko arauketa) 6

Ikasketa plana
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

4. MODULUA.- 4. mailako Prestakuntza Ibilbideak Hautazko 
kredituak

1. Ibilbidea.- Enpresara Aplikatutako Kudeaketa 30

Nominen Kudeaketa 6

Finantza Egoeren Analisia 6

Enpresaren Zerga Araubidea 6

Enpresen Kudeaketa III: Estrategia Zuzendaritza 6

Ikasgelako Praktikak II 6

2. Ibilbidea.- Enpleguaren Kudeaketa 30

Globalizazioa eta Lanaren Mundua 4.5

Berdintasun Planak eta Negoziazio Kolektiboa 6

Laneko Arriskuen Prebentzioa Lanaren Antolaketan 6

Enplegurako Politika Aktiboak 4.5

Funtzio Publikoa 4.5

Sindikalismoaren Egungo Erronkak 4.5

* 3.- Ibilbidea.- Prestakuntza Duala 60

Enpresa egonaldia 1 24

Enpresa egonaldia 2 24

Ikasketa plana

* Ibilbide honetan, “Auditoria Soziolabora" derrigorrezko irakasgaia eta GRALa gehitzen dira.
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

5. MODULUA.- 4. mailako Gradu Amaierako Lana Nahitaezko 
kredituak

Gaia Kredituak

Gradu Amaierako Lana 6

Ikasketa plana
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LAN HARREMAN ETA GIZA 
BALIABIDEETAKO 

GRADUA

• Garatu beharreko gaitasunak (helburuak)
• Gai zerrenda
• Metodologia
• Bibliografia
• Ebaluazioa

• 2010/2011 ikasturteko Graduko ikasketen gestiorako araudiaren 43.3.b) 
artikulua:
Ikasleari, justifikatutako arrazoiengatik (lanari lotutako arrazoiak, pertsonak
izatea bere kargura; %33ko ezintasun-maila edo handiagoa duten ikasleak; goi-
mailako kirolaria; bidaiak edo denbora asko eskatzen duten kultur eta arte-
jarduerak; goi-mailako beste ikasketa batzuekiko bateragarritasuna; eta mota
desberdinetako karguekiko bateragarritasuna: kargu politikoak, sindikalak,
elkarteetakoak, GKEkoak edo beste batzuk) ezin bazaio egin etengabeko
ebaluazioa, bukaerako proba bakarra egingo zaio, irakasgaiko ezagutzak eta
gaitasunak bereganatu dituela egiazta dezan. Proba horrek, egiten den moduan
egiten dela, irakasgaiko notaren %100 balio beharko du.

Irakaskuntza-gida
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LANEKO SEGURTASUN 
ETA OSASUNA

Titulazioa: Lan Arriskuen Prebentzioan Goi Mailako 
Teknikaria (OSALANek aintzatetsitakoa)

Iraupena: 900 ordu (90 kreditu)
– Nahitaezko Gaiak 63 kreditu
– Master Amaierako Proiektua 15 kreditu
– Practicum-a 12 kreditu

Ibilbideak:
– Lanean Segurtasuna
– Industria-Garbitasuna
– Ergonomia eta Psikosoziologia

http://www.seguridadysaludentrabajo.ehu.es/p141-1000/es

Master Ofiziala

http://www.seguridadysaludentrabajo.ehu.es/p141-1000/es
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• 5 urte
• 360 kreditu:

– 1. maila .- 69 kreditu
– 2. maila .- 75 kreditu
– 3. maila .- 72 kreditu
– 4. maila .- 72 kreditu
– 5. maila .- 72 kreditu

BESTE TITULAZIOAK Gradu Bikoitza

1.- NEGOZIOEN KUDEAKETAKO ETA LAN HARREMAN ETA 
GIZABALIABIDEETAKO GRADU BIKOITZA
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2.- LANEKO SEGURTASUN ETA OSASUNA

Titulazioa: Lan Arriskuen Prebentzioan Goi Mailako 
Teknikaria (OSALANek aintzatetsitakoa)

Iraupena: 900 ordu (90 kreditu)
– Nahitaezko Gaiak 63 kreditu
– Master Amaierako Proiektua 15 kreditu
– Practicum -a 12 kreditu

Ibilbideak:
– Lanean Segurtasuna
– Industria-Garbitasuna
– Ergonomia eta Psikosoziologia

http://www.seguridadysaludentrabajo.ehu.es/p141-1000/es

Master OfizialaBESTE TITULAZIOAK

http://www.seguridadysaludentrabajo.ehu.es/p141-1000/es
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3.- GIZA BALIABIDEEN ETA ENPLEGUAREN 
KUDEAKETA

Titulazioa: Giza Baliabideen eta Enpleguaren Kudeaketan 
Titulatua

Iraupena: 900 ordu (90 kreditu)
– Nahitaezko Gaiak 30 kreditu
– Hautazko Gaiak 45 kreditu
– Master Amaierako Proiektua 9 kreditu
– Practicum-a 6 kreditu

Ibilbideak:
– Giza Baliabideen Kudeaketa
– Enpleguaren Kudeaketa

http://www.masterrecursoshumanosempleo.ehu.es/p132-1000/es

Master OfizialaBESTE TITULAZIOAK

http://www.masterrecursoshumanosempleo.ehu.es/p132-1000/es
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4.- GIZARTE ETA LAN ARLOKO AHOLKULARITZA

Titulazioa: Gizarte eta Lan Arloko Aholkularitza Berezko
Titulua

Irapuena: 320 ordu (32 kredito, 12 bertaratze modalitatea
eta 20 birtual)

Ordutegia (aurrez aurreko klaseak): ostiraletako
16:00etatik-18:00etara urritik maiatzara 30 aste.

https://www.ehu.eus/es/web/auditoriasociolaboral/aurkezpena

Unibertsitateko 
Berezko TituluaBESTE TITULAZIOAK

https://www.ehu.eus/es/web/auditoriasociolaboral/aurkezpena
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LAN HARREMAN ETA GIZARTE 
LANGINTZA FAKULTATEA 

(EGOITZA-Leioa)

• Titulazioko tutoretzak
• Ikasleen Kontseilua
• Informatika Gelak
• Praktika Zerbitzua
• Mugikortasun Programak
• Hedabideak
• Elkarteen egoitza
• E-mail bidezko informazioa: jardunaldiak, 

ikastaroak, lan-eskaintza…
• ToShare Begiratokia

Zerbitzuak
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ZERBITZUAK

ZER DA?
Unibertsitatean sartu berri diren ikasleei euren 

formazio-aldian laguntza eskaintzea du xede

HELBURUAK:
Graduan eman beharreko pausuei buruzko gogoeta 

eta funtsezkoak diren erabakiak hartzea erraztea

TUTORETZAREN EREMUAK:
1) Informazioa
2) Unibertsitateko bizitzan integrazioa
3) Ibilbide akademikoan gida eta orientazioa
4) Aholkularitza pertsonala

Titulazioko 
tutoretzak
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ZERBITZUAK

ZER DA?
– Ikasleriaren gorengo ordezkaritza organoa

ZEREGINAK:
– Ikasleriarekin komunikazio bermatu
– Ikasleriaren gizabanako zein taldeko interesak 

ordezkatu
– Ikasleriaren artean jarduerak sustatu

Gainera, 
3 kreditu arte lor daitezke

Ikasleen Kontseilua
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ZERBITZUAK

Ikastegiko INFORMATIKA GELAK (egoitza):
57 ordenagailu, honako zerbitzuetara sarbidearekin:

- Inprimatzailea
- Internet
- Posta elektronikoa

Campuseko INFORMATIKA GELAK:
Liburutegiko eraikinean
Ordainketa bidezko inprimatzea

Informatika Gelak
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ZERBITZUAK

HELBURUA: lehenengo lan esperientzia lortzea
NON: erakunde publikoa eta pribatuetan:

– Enpresak, aholkularitzak, sindikatuak, 
administrazioak…

AINTZATESPENA: hautazko 12 kreditu arte
IRAUPENA: 600 ordu arte

https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-fakultatea/lh-eta-gb-
gradua-praktikak 

Praktika Zerbitzua

https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-fakultatea/lh-eta-gb-gradua-praktikak
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ZERBITZUAK

IKASLERIAREN MUGIKORTASUN NAZIONALA
(Egoitza)

SICUE PROGRAMA

• HELBURUA: ikasketen zati bat Estatuko beste ikastegi batean 
burutzea (beste unibertsitateetara irekitzea)

• NON: Malaga, Murtzia, Nafarroa, Salamanca, Huelva, Santiago, 
Kanariar Irlak, Bartzelona…

http://www.relaciones-internacionales.ehu.es/p274-
content/es/contenidos/informacion/rrii_sicue_alumnado_upv/es_sicue/

sicue.html

Mugikortasun 
Programak

http://www.relaciones-internacionales.ehu.es/p274-content/es/contenidos/informacion/rrii_sicue_alumnado_upv/es_sicue/sicue.html
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ZERBITZUAK

IKASLERIAREN NAZIOARTEKO MUGIKORTASUNA 
(egoitza)

ERASMUS
• HELBURUA: ikasketen zati bat Europar Batasuneko ikastegi batean 

burutzea (beste Estatuetara irekitzea)
• NON: Europar unibertsitateekin hitzarmena: Bolonia, Sassari, 

Urbino, Lille, Rennes, Setubal y Sibiu
http://www.relaciones-internacionales.ehu.es/p274-

content/es/contenidos/informacion/rrii_erasmus_alumnado_upv/es_eramus/erasmus.h
tml

UPV/EHU-AL
• HELBURUA: ikasketen zati bat atzerriko ikastegi batean burutzea 
• NON: Latinoamerika: Mexiko, Argentina, Kolonbia…

http://www.relaciones-internacionales.ehu.es/p274-
content/es/contenidos/informacion/rrii_americalatin_alumnado_upv/es_america/ameri

ca_latina.html

BESTE NORAKOAK

Mugikortasun 
Programak

http://www.relaciones-internacionales.ehu.es/p274-content/es/contenidos/informacion/rrii_erasmus_alumnado_upv/es_eramus/erasmus.html
http://www.relaciones-internacionales.ehu.es/p274-content/es/contenidos/informacion/rrii_americalatin_alumnado_upv/es_america/america_latina.html
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ZERBITZUAK

Web orria 
https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-
fakultatea

Lan Harremanak TB 
http://www.livestream.com/working

“Gaztelan” aldizkaria
https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-

fakultatea/gaztelan-aldizkaria

“Lan Harremanak” aldizkaria
https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-

fakultatea/lan-harremanak-aldizkaria

Hedabideak

https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-fakultatea
http://www.livestream.com/working
https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-fakultatea/gaztelan-aldizkaria
https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-fakultatea/lan-harremanak-aldizkaria


www.ehu.eus/sarrera-

acceso

www.ehu.eus/sou

www.ehu.eus



Eskerrik asko
arretagatik
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