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SALUDO DEL
DECANO

Con este nuevo boletin esperamos contribuir a divulgar el

conocimiento de algunas cosas importantes que hacemos y
suceden en nuestra Facultad, desde la entrega de diplomas,
hasta las jornadas y cursos formativos, incluyendo las mejoras
en nuestras titulaciones y el sistema interno de garantia de
calidad que rige los diferentes ambitos de la gestion, pero
también las opiniones y vivencias de varias personas que estan
ligadas a nuestro centro. Como veras, son muchas las
actuaciones que dan contenido al objetivo de servir a nuestra
sociedad desde la formacion y transferencia de conocimientos,
y ello es fruto de todas y todos. Deseo animarte a que sigas
colaborando con este Boletin a través del envio de sugerencias
de mejora, asi como con ideas de contenidos para proximas
publicaciones. Finalmente, quiero agradecer al Vicedecano
Javier Cerrato y la Vicedecana Amaia Inza por su esfuerzo y
buen trabajo a la hora de coordinar la elaboracion de este

boletin.

Angel Elias Ortega
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ACTO DE GRADUACION EN EL GRADO EN TRABAJO SOCIAL
PROMOCION 2015-19

El Acto de Graduacion de la Promocion 2015-19 del Grado en Trabajo Social se celebro el 27
dejunio de 2019, en el Aula Magna de |a Facultad de Letras del Campus de Araba. .

El vicerrector de Euskara y Formacion Continua la UPV/EHU Jon Zarate, el decano de nuestra
Facultad Angel Elias, Gotzon Villano, presidente del Colegio Oficial de Trabajo Social de Araba y Miren
Arinoy Eguzki Urteaga, madrinay padrino de la promocion respectivamente, recibieron a alumnado

y familiares.

En el acto, cerca de 80 alumnas y alumnos recibieron el certificado de haber cursado el grado y

posteriormente se pudo disfrutar de un pequeno lunch en el hall de la Facultad de Letras.

v LAN HARGEM.
TA FARULTATEA  a y o - FACULTAD OF &1

TRABAJO SOCIAL
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DESPEDIDA A NUESTRA COMPANERA MIREN ORTUBAY,
PROFESORA EN EL GRADO DE TRABAJO SOCIAL

La Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo Social dice "hasta pronto” a la profesora

Miren Ortubay Fuentes Miren es abogada, crimindloga, doctora en derecho penal,

especialista en violencia de género y en los derechos de las personas presas. .

Querida Miren: Trabajo Social, su Escuela y su Facultad, te han tenido como una aliada.
Has sido la cabeza y el corazon de diversos proyectos, Jornadas, Comisiones,ljuntas,
encuentros informales. Te hemos sentido leal y generosa. El alumnado te ha
reconocido. No se le puede pedir mas a una vida académica, de defensa de lo publico,
de la dignidad e igualdad entre las personas. Queremos hacerte llegar este
agradecimiento publico, realizado desde como siempre nos hemos relacionado, desde

la cercania y un profundo respeto. Tus companeros y compareras.
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ACTOS, JORNADAS Y SEMINARIOS EN LA FACULTAD DE
RELACIONES LABORALES Y TRABAJO SOCIAL

El 19 de maro tuvo lugar la Celebracion del Dia mundial del Trabajo Social, del dia 19 de marzo.

Con el lema “"Promoviendo la importancia de las relaciones humanas’, el dia 21 de marzo, en

conmemoracion del Dia Internacional del Trabajo Social el alumnado de 3° del Grado en Trabajo

Social reivindican un mundo mas justo y mejor. El alumnado, tras ir caminando con pancartas y

Social llevo a cabo una serie de acciones uniendo sus voces a todas las voces que desde el Trabaj

panfletos desde la Facultad hasta la plaza de la Virgen Blanca, represento algunas escenas mediante

la técnica del mannequin challenge.

El 5 de abril, Jornada "“Desobedientes al control patriarcal’. Organizada por la comision de
lgualdad de la seccion de Araba de la Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo Social de la
UPV/EHU, la Catedra de Derechos Humanos y Poderes Publicos y el Forum Feminista Maria de
Maeztu. Intervinieron, la asociacion Mujeres Creando, de Bolivia, la psicologa lanire Estébanez, la

politdloga Nerea Barjola y Belén Nevado, de Detritus Teatrus.

Los dias 11y 12 de Abril tuvo lugar en la sede de |la Facultyad en Leioa el IV Encuentro de
profesionales del asesoramiento Ilaboral y social cuya tematica central fue
“La representacion de trabajadoras y secciones sindicales en la negociacion colectiva y la huelga”.
Entre otras y otros ponentes participaron Patricia Nieto, Profesora de Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social de la Universidad Carlos lll de Madrid; Amparo Merino, profesora de Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social de la Universidad de Castilla La Mancha; Ricardo Bodas, Magistrado
y Presidente de la Sala de lo Social de la Audiencia Nacional; Elena Pérez, directora de Trabajo del
Gobierno Vasco; Tomas Arrieta. Presidente del Consejo de Relaciones Laborales del Pais Vasco;
Melanie Dufour-Poirier, profesora de Sociologia de la Universidad de Montreal; asi como
representantes de los sindicatos LAB, ELA, ESK, UGT y de la CGT.

El 14 de julio tuvo lugar la Jornada “Servicios sociales: innovacion y gestion para la
sostenibilidad de la vida“. Organizada en colaboracion con Fernando Fantova con motivo de la

finalizacion de la primera edicion del posgrado en Gestion e Innovacion en Servicios sociales. Reunio
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a personas interesadas en lainnovacion y la gestion en los servicios sociales, como espacio de analisis
del estado de la innovacion y gestion de los servicios sociales en nuestro entorno y de construccion
de propuestas de futuro compartidas entre diversos agentes. Contamos con la conferencia invitada
de Maria Luisa Blanco Roca, trabajadora social experta en procesos de participacion comunitaria, y

representantes de APTES, Gaztaroa-Sartu y OKencasa.

El 5 de julio se celebro el acto de clausura al Titulo Propio Especialista Universitario en Etica
Sociosanitaria de |a Facultad, mediante al cual se dio colofon a la primera edicion del posgrado. En
dicho acto contamos con la presencia del profesor emérito de Historia y Bioética de la Facultad de
Medicina de la Universidad Complutense de Madrid Diego Gracia, que ofrecié una conferencia

titulada "Una bioética para la ciudadania”.

Para la mesa inaugural, contamos con la presencia de Beatriz Artolazabal, consejera de Empleo y
Politicas Sociales del Gobierno Vasco, Lourdes Zurbanobeaskoetxea, presidenta del Comité de Etica
de la Diputacion Foral de Bizkaia, Pepe Quintas, del departamento de Salud del Gobierno Vasco, Jon
Zarate, Vicerrector de Euskera y Formacion Continua de la UPV/EHU y Angel Elias, decano de nuestra

Facultad
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BUSCANDO UN NOMBRE DE MUJER

Durante el curso 2018/19 la Comision de Igualdad de la Facultad de Relaciones Laborales y
Trabajo social ha desarrollado un proceso para renombrar espacios comunes de nuestra
Facultad con nombres de mujer que hubieran realizado una importante aportacion en
nuestras dreas de conocimiento: el Trabajo Social y las Relaciones Laborales.

Lainvisibilidad de las mujeres en la literatura, ciencia, arte etc, es un hecho. Aparentemente las mujeres hemos
permanecido inactivas a lo largo de la historia de la humanidad dedicandonos unicamente al cuidado y a la
reproduccion. Desde la Comision de Igualdad creemos que es de obligado cumplimiento aportar nuestr
granito de arena en la reivindicacion de que SI, de que hemos sido seres activos, aunque haya sido en la

sombra, y de que nuestra aportacion ha sido y es importante.

Por esta razon se puso en marcha un proceso participativo (profesorado, personal
de administracion y alumnado) mediante el cual ademas de elegir entre todas el
nombre de 2-3 mujeres para renombrar otros tantos espacios comunes
conseguimos también que se genere una reflexion y concienciacion sobre esta
realidad de invisibilidad de las mujeres. En el caso de la Sede (Leioa) ha sido el Salon

de Grados el renombrado; en la Seccion (Vitoria-Gasteiz) la sala de profesorado y la

sala IKD. Tras comunicar al decanato la intencion de la comision se inicio la
andadura contactando con los colectivos, publicandolo en la web, ... se coloco una urna en cada uno de los
dos edificios con los que cuenta nuestra Facultad de modo que todas las personas pudieran realizar sus

propuestas, presentar sus candidatas y explicarnos brevemente la razon de su eleccion.

Enlasede son elegidas las 3 con mayor nimero de votos: Clara Zetkin, Dolores Ibarruriy Vicenta Garnica. Estas
fueron propuestas para una segunda votacion. Se envié un link a todas las personas para poder recoger la
eleccion de cada una a través del sistema de “encuestafacil” (al alumnado se les hace llegar a través de los
grupos de whatsapp alos que tienen acceso delegadasy delegados de gruposy al colectivo de trabajadoras/es
a través de correo electronico). Por amplia mayoria, resultd Dolores Ibarruri la elegida. (Clara Zetkin 24 votos,

Dolores Ibarruri 97 y Vicenta Garnica 13).

Respecto a la seccion, fueron 4 las elegidas en primera vuelta: Rosa Luxemburgo (25), Concepcion Arenal (6),
Mary Richmond (4) y Jane Addams (3). En este caso, la segunda votacion se hizo especifica para cada uno de
los locales a renombrar. El resultado fue de mayoria en los dos casos para Jane Addams por lo que fue este

nombre elegido para la sala de profesorado y la segunda opcion, Rosa Luxemburgo, para la sala IKD.

Para finalizar el proceso, se presentaron los resultados en la Junta de Centro el 20 de mayo de 2019 la cual
aprueba la propuesta. Desde la Comision de Igualdad se informa de la actividad al Instituto vasco de la mujer

—Emakunde — para su inclusion en el Banco de Buenas practicas, estando a la espera de que sea incluida.
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CAMBIOS EN LAN HARREMANAK-REVISTA DE RELACIONES
LABORALES

La Revista de Relaciones Laborales-LAN HARREMANAK inicia un proceso
interno de renovacion para mejorar su funcionamiento y aumentar su impacto
social

La publicacion académica LAN HARREMANAK — Revista de Relaciones Laborales, editada por la Facultad de
Relaciones Laborales y Trabajo Social, se encuentra inmersa en un proceso de renovacion que tiene dos tipo
de objetivos: de un lado, aumentar la calidad y el impacto académico y social de los articulos que se publican
y, de otro, perfeccionar el proceso interno que lleva a conseguir esos resultados para que sean sostenibles en

el tiempo. Para satisfacer estos objetivos se han emprendido cambios tanto organizativos como funcionales

En lo que respecta al primero de esos ambitos ha sido renovado casi completamente el Consejo de

Redaccion, que pasa a denominarse Consejo Editorial, y se ha nombrado a Luis

I . Belaustegi como nuevo director-coordinador. Ademas, se va a potenciar aun mas el
e Consejo Editorial mediante la incorporacion de miembros de otras universidades
40 tanto del estado espanol como de otros paises. El segundo tipo de modificaciones

FEASIONS Y ROTECCIONS0CAL funcionales alude a cambios en laforma de trabajar: se utilizara de forma mas amplia

ERRETIRO PENTSIOAK ETA GIZARTE BABESA

el aplicativo OJS (Open Journal System) de la UPV/EHU para, a su vez, posibilitar un

adecuado reparto y coordinacion de tareas que permita el tratamiento rapido vy

eficiente de los manuscritos hasta ser publicados.

La estrategia para aumentar la calidad de los articulos publicados requiere recibir una mayor cantidad de
propuestas para poder seleccionar las mejores de entre ellas. A su vez, el aumento en la cantidad de
recepciones implica difundir la posibilidad de presentar propuestas de articulos mediante call for papers,
dirigidos a autoras y autores que trabajen en las diferentes areas que configuran las relaciones laborales. En
este sentido, se pretende configurar una amplia base de datos que permita difundir por email los
mencionados call for papers a aquellas autoras y autores que ya hayan publicado en nuestra revista, o incluso

en otros medios de tematicas afines, para incentivar la recepcion de articulos.

Por otro lado, la mejora en la seleccion de los textos a publicar implica el establecimiento de la “revisidon por
pares” o peer review segun el sistema “doble ciego”; es decir, los textos son evaluados de forma anénima, sin
gue las personas que evallan conozcan quién es el autor o autora y viceversa. Este sistema implica un
complejo e intenso trabajo de gestion y ha sido ya aplicado por primera vez en el numero 41, correspondiente

ajunio de este ano 2019.
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EL OBSERVATORIO TO SHARE-PARA UN REPARTO JUSTO DE
LA RIQUEZA COMIENZA SU ANDADURA EN LA FACULTAD

El objetivo de este observatorio es crear un espacio de encuentro, debate e
investigacion que permita profundizary compartir experiencias para contribuir
al objetivo de un reparto justo de la riqueza en la sociedad.

El Observatorio se crea el 20 de diciembre de 2018, tras ser aprobado por unanimidad enla Junta de la Facultad.
de Relaciones Laboralesy Trabajo Social de la UPV/EHU, donde tiene su sede, y cuenta con la participacion de

diversos Institutos de la UPV/EHU, como el Instituto Hegoa (cooperacion y educacion al desarrollo sostenible)
en su compromiso con una educacion para un desarrollo sostenible, el Instituto Gezki (economia social) en su
trabajo por una economia social y solidaria, y el grupo consolidado Parte Hartuz (participacion) en favor de
una participacion ciudadana, que fortalezca los valores democraticos en nuestra sociedad. Igualmente se
apoya enuna red abierta de entidades colaboradoras publicasy privadas del Pais Vasco, que participa y apoya

los trabajos del Observatorio.

El nombre del Observatorio tiene como precedentes el lema de |la Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo
Social de la UPV/EHU “por la igualdad y por un reparto justo de la riqueza“, asi como el proyecto europeo
ToShare Addressing technological transformations: exploring and sharing knowledge to co-create a Strategy
for a diverse, inclusive, sustainable and smart Europe, que fue presentado a la Convocatoria Horizon 2020, el
13 de marzo de 2018.

Este Observatorio entronca con la mision de la UPV/EHU “que realiza investigacion de calidad generando
conocimiento a través del trabajo cooperativo, transfiriéendolo al entorno territorial y a la comunidad
internacional” vy que también lo refleja en la vision, ya que “aspira a potenciar su perfil investigador
internacional para afrontar nuevos desafios sociales, culturales, econdmicos y ambientales, con vocacion de
liderazgo en la transformacion de la sociedad a través del conocimiento”y “es una universidad enraizada en
su entorno que aspira a convertirse en un modelo de referencia en el ambito del compromiso social y reforzar

el papel que desempena en el desarrollo cultural de Euskadi”.

Alavez supone unaaportacion enlinea con el primer y segundo Objetivo del “Eje lll. Relacion con la sociedad”,
del Plan estratégico de la UPV/EHU 2018/2021, de “convertir a la universidad en una institucion que promueve
el desarrollo sostenible, [a inclusion y el compromiso social” y de “reforzar el liderazgo como agente tractor de
generacion y transferencia de conocimiento y de cooperacion con la sociedad vasca para la mejora de la
competitividad y el desarrollo social”y se compromete con la Agenda 2030 mediante la creacion de un espacio

para la puesta en marcha de proyectos innovadores que aborden los retos de esa Agenda 2030, asi como con
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el fomento del trabajo conjunto entre la universidad y otros agentes de la sociedad mediante comunidades

ampliadas de aprendizaje en torno a los Objetivos del Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ODS).

La razon de que sea un Observatorio viene motivada por su agil funcionamiento. Ademas, |a existencia de
otros Observatorios en Euskadi, e incluso en la UPV/EHU, cubriendo areas cercanas, como OVES/GEEB

(economia social), Ikuspegi (migraciones), Informe laboral Euskadi (empleo), OMAL (multinacionales en

América Latina), y otros similares en otras regiones o paises como el Observatorio DESC en Cataluia, el

Observatorio de desigualdad de Andalucia, el Observatorio de la desigualdad en Aragbdn, el Observatorio

realidad social en Navarra o el Observatorio de la riqueza Padre Pedro Arrupe en Argentina y O Observatorio

das Desigualdades, favorece la colaboracion.

El objetivo operativo del observatorio es La promocion de distintas investigaciones que en materia de reparto
justo de lariqueza permitan generar conocimientoy, con elapoyo en unared de entidades publicasy privadas,
transferirlo a la sociedad, de manera que ésta se pueda formar y sensibilizar sobre las alternativas existentes,

contribuyendo al fortalecimiento del estado de bienestar

Esta tematica esta estrechamente vinculada a otras como la de los Derechos Humanos y los ODS de la ONU,
la industria 4.0 y las nuevas tecnologias, la economia social y solidaria, la participacion ciudadana vy el
fortalecimiento de la democracia, el trabajo y el empleo, la equidad de género, las migraciones, y la educacion
inclusiva, permanente y para la vida. De este modo se contribuye a crear una ciudadania mas critica y
participativa en las politicas publicas, lo que redunda en el fortalecimiento de la democracia y en que las
Instituciones y Gobiernos acometan una justa distribucion de la riqueza que permita un adecuado sistema de
proteccion social y, con ello, un avance significativo en el cumplimiento de los compromisos internacionales
en materia de Derechos el Humanosy en el logro de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Las lineas de trabajo del observatorio giran en torno a la investigacion, formacion y divulgacion en materia de
reparto justo de la riqueza. Respecto a las lineas de investigacion se trata de impulsar trabajos fin de grado y

fin de master, asi como de tesis doctorales donde se aborden temas relacionados con

* Las exigencias derivadas en materia de reparto de la riqueza del cumplimiento de los Derechos
Humanosy de los Objetivos del Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

» Laprofundizacion en el concepto de riqueza en relacion con el PIB

+ Laldentificacion de la riqueza generada por la Industria 4.0 y las nuevas tecnologias

* Elconocimiento de la distribuciéon de la riqueza

» Labusqueda de sistemas fiscales progresivos para un reparto justo de la riqueza

» El fortalecimiento del sistema de proteccion social y estudio de las consecuencias derivadas de la

incorporacion de una Renta Basica (universal e incondicional)
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http://www.oves-geeb.com/es/
http://www.ikuspegi.eus/es/
http://www.informelaboraleuskadi.org/
http://omal.info/
https://observatoridesc.org/es
http://www.observatoriodesigualdadandalucia.org/
https://transparencia.aragon.es/OBDEAR
https://www.navarra.es/home_es/Temas/Asuntos+sociales/Observatorio+realidad+social/
http://observatorio-riqueza.org/
https://observatorio-das-desigualdades.com/apresentacao-2/
https://observatorio-das-desigualdades.com/apresentacao-2/

Respecto a la formacion a través del observatorio se promocionara la participacion en talleres, cursos y otros
espacios formativos. En cuanto a la divulgacion se refiere, se ha creado una una web a través de la que se
informara de las distintas actividades y se publicaran las diferentes investigaciones, lo que se complementara

con el envio periddico de un newslettery la presencia en las redes sociales.

La URL de la web del observatorio es es https://www.ehu.eus/es/web/lan-harreman-gizarte-langintza-

fakultatea/h2020-toshare, y en ella se puede acceder tanto al newsletter periodico, del cual ya se han

publicado tres nimeros (el link del dltimo newsletter es https://mailchi.mp/08b2b333ebd1/newsletter-2-

2019-esp?e=89f57blbad), como a sus paginas en las redes  sociales Facebook.
(https://www.facebook.com/Observatorio-ToShare-422134121869145/) y twitter
(https://www.facebook.com/Observatorio-ToShare-422134121869145/).

To Share
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EL GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS
PERMITIRA OPTAR A PLAZAS DE TECNICA/O DE ADMINISTRACION
GENERAL

El ayuntamiento de Bilbao admite como titulacion equivalente la del grado de
relaciones laborales y recursos humanos en las bases de convocatoria del
proceso selectivo para provision de 28 plazas de técnica/o de administracion
general.

El Colegio Oficial de Graduados Sociales de Bizkaia interpuso recurso de apelacion en el TSJPV contra.
sentencia dictada por el Juzgado Contencioso Administrativo n° 4 de Bilbao y que rechazaba que la titulacion
de Graduados en Relaciones Laborales y Recursos Humanos debiera de ser incluida en el proceso de seleccion

de 28 plazas de Técnico de Administracion General correspondientes a las OPES de 2016y 2017.

Taly como aparece en la resolucion publicada en el BOB de 19/06/2019, el ayuntamiento de Bilbao se
dispone a acatar y cumplir la sentencia de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de
Justicia del Pais Vasco quien dicta la sentencia, revocando el criterio del Juez anterior, asi como del
Ayuntamiento de Bilbao. A partir de ahora queda totalmente claro que quien ostente la titulacion del “Grado
en Relaciones Laborales y Recursos Humanos” puede participar en cualquier proceso de seleccion para plazas
de Técnico/a de Administracion General de un ayuntamiento y, por extension, de cualquier otro organismo
publico. Esta sentencia es de gran relevancia dado que ha sido emitida por el maximo 6rgano judicial del Pais

Vasco constituyendo un precedente que aplicable en todo el Estado.

Dado que a la fecha de ejecucion de la sentencia recaida se encontraba ya finalizado el proceso selectivo
se Realizd un nuevo llamamiento a fin de que puedan participar en dicho proceso las personas que reunieran
la titulacion del “Grado en Relaciones Laboralesy Recursos Humanos” con anterioridad al 17 de marzo de 2018.
Por ello dicha convocatoria se ha vinculado al anterior proceso selectivo convocado mediante Resolucion de
19 de enero de 2018.

La nueva convocatoria de proceso selectivo tuvo igual contenido a la convocatoria anulada vy
Unicamente pudieron acceder la misma, los/las aspirantes que poseyeran la titulacion de “Grado en
Relaciones Laboralesy Recursos Humanos” en la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes
del proceso selectivo afectado por la Resolucion judicial, plazo que finalizo el 16 de marzo de 2018. Una vez
finalizado el proceso selectivo convocado en ejecucion de la sentencia de apelacion recaida, se fusionaran
ambos procedimientos, procediéndose al nombramiento como funcionarios/as en practicas, para el
desempeno de plazas de TAG, de los/las 28 aspirantes mejor calificados/as en la calificacion definitiva

resultante de ambos procesos.
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Constitucion y acuerdos de la Comision de Seguimiento del
Convenio de colaboracion con la Asociacion Zambra
El pasado 10 de julio se constituyo la Comision de Seguimiento del Convenio de

colaboracion con la Asociacion Zambra, cuyo convenio habia sido suscrito el
pasado 30 de mayo de 2019 entre la UPV/EHU y dicha Asociacion.

Zambra es una asociacion que agrupa a personas que trabajan desde la construccion comunitaria
contra la exclusion social. Su labor se desarrolla por todo el Estado Espanol de forma coordinada en.

grupos autébnomos territoriales contando, ademas de con su sede principal en Malaga, con dos

delegaciones, una en la Comunidad Valencianay otra en el Pais Vasco.

Son fines de esta asociacion, el estudio profundo y riguroso de la problematica humana en sus
aspectos sociales, econdmicos, culturales que tienen una incidencia directa en el campo de trabajo
de la accion social, asi como el posibilitar la coordinacion de iniciativas, experiencias y actividades de
todo tipo en el campo de la intervencion social (sociocultural, asociativas, formativas, reivindicativas,
etc.). Por ello estan entre sus actividades la elaboracién de estudios e investigaciones que
contribuyan al mejor conocimiento de las distintas problematicas sociales con especial atencion a
los sectores mas desfavorecidos y favorecer encuentros de reflexion y debates entre personas vy
colectivos implicados, asi como la difusion de

resultados de todas estas actividades.

La UPV/EHU estarepresentada en dicha Comision por
el decano Angel Elias y la 12 vicedecana vy
coordinadora de la Seccion de nuestra Facultad
Amaia Inza, mientras que de la Asociacibn Zambra
participan la representante de la Delegacion en

Euskadi Isabel Alvarez y Manolo Bayona.

En esta primera reunion se concreto la colaboracion en distintas actividades formativas, como el
practicum y proyectos de cooperacion internacional del Grado de Trabajo Social, asi como en
actividades formativas en distintas titulaciones de nuestra Facultad y la organizacion conjunta de

actividades, como unas jornadas en torno a la Renta de Garantia de Ingresos, entre otras.
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UNA DOCTORANDA NORUEGA REALIZA UNA ESTANCIA DE
INVESTIGACION EN LA FACULTAD

Linn-Marie Pedersen, de la Universidad Nord de Noruega, ha obtenido una beca de
internacionalizacion para realizar una estancia en la Facultad de Relaciones Laborales y

Trabajo Social en calidad de doctorando visitante, por un periodo de tres meses en 2019. Linn-
Marie ha elegido esta Facultad por la similitud entre sus dareas de conocimiento e .

investigaciony las suyas.

El proyecto en el que trabaja trata sobre la colaboracion existente entre las agencias de bienestar
social en Noruega para dar apoyo a jovenes de entre 18 y 30 anos a afrontar las dificultades fisicas,

mentales, educativas, y de acceso al mercado laboral que puedan tener.

- cJQuéte llevo a elegir nuestra Facultad?

Estaba buscando una facultad que tuviese un perfil parecido de lo de mi facultad en Nord, pero que
a la vez tuviese una perspectiva diferente. En |a Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo Social
en la UPV/EHU encontré una perspectiva interdisciplinaria entre la
sociologia, derecho, trabajo social y mas que me parecid muy
interesante. Estaba buscando un lugar que pudiese ayudarme en
desarrollar no solo mi tesis, pero mi propia formacion en este area
de interés. Mi trabajo de investigacion es sobre sobre las agencias
de bienestar en Noruega y la intera ccion entre ellas de cara a
ayudar a jovenes de entre 18 y 30 anos a afrontar las dificultades
fisicas, mentales, educativas, y de acceso al mercado laboral que
puedan tener. Por eso, estaba buscando una facultad que podria
ayudarme a ver mi tesis desde otras perspectivas durante mi
estancia.

- ¢Qué destacarias de tu estancia?

Durante mi estancia de tres meses tres han sido las experiencias que han destacado. La primera era
poder participar con la Facultad en un congreso en el Instituto Internacional de Sociologia Juridica
de Onati. Aprendi mucho sobre el sistema de sindicatos y perspectivas laborales de esta region. La
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segunda ha sido la participacion en una jornada sobre un postgrado que se enfocaba en los
servicios sociales y innovacion y gestion para la sostenibilidad de la vida. Me impresion6 mucho no
solo ver como la Facultad trabaja sobre ese tema, pero también la colaboracion que tiene con
diversos actores de la sociedad y el gobierno. La tercera ha sido las muchas conversaciones
enriquecedoras que he tenido la suerte de tener con el decano Angel Elias Ortega sobre una
sociedad justay la renta basica. Todas estas experiencias han ampliado mis perspectivas de las
cuestiones sociales y su importancia.

- ¢Qué diferencias observas entre tu centro en la universidad de Nord y esta Facultad?

Una diferencia principal seria que aqui tenéis dos lineas de formacion, el trabajo social y las
relaciones laborales, mientras que ahi no tenemos la formacion de relaciones laborales. Otras
diferencias serian las jornadas de trabajo, y que aqui a la hora de comer todo el mundo tiene un
descanso de partir de las dos, mientras ahi se trabaja una jornada intensiva a la manana. Y claro, jla
vista desde mi despacho aqui es preciosa! Ha habido dias que me he tenido que recordar que venia

a trabajar y no a ver el paisaje.

- ¢Ves posibilidades de seqguir colaborando en un futuro?

Creo que seria muy interesante para Nord y |la Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo Social
seguir colaborando en un futuro. Quizas hacer un convenio para aumentar el intercambio entre los
grados de trabajo social entre las dos universidades, buscar investigadores con intereses similares, y
considerar la posibilidad de trabajar juntos en proyectos en el futuro. Personalmente, me gustaria
seguir el contacto con la UPV/EHU. Me he sentido como en mi propia casa estos tres meses, y me

gustaria mantener el contacto y la relacion con la gente de la Facultad.
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ELISA FERRAZ, ALUMNA DE LA FACULTAD DE RELACIONES
LABORALES Y TRABA)O SOCIAL, PARTICIPA EN LA
JORNADA DEL PROGRAMA CAMPUS BIZIA LAB:
EREINDUTARO HAZIA LORATZEN ARI DA. ETOR ZAITEZ
IKUSTERA!

El pasado 12 de junio tuvo lugar esta jornada que pretende ser un encuentro para la
comunidad universitaria (PDI, PAS y alumnado en disposicion de realizar TFGs o TFMs) y otros
agentes interesados en responder a los retos de sostenibilidad de la UPV/EHU de forma
colaborativa.

Los objetivos de la jornada fueron: presentar la EHUagenda 2030 para la sostenibilidad,
compartir los avances de los proyectos de la 2° convocatoria del Programa Campus Bizia Lab
(CBL) y difundir el programa CBL con el fin de promocionar la participacion de personas de
comunidad universitaria de otras disciplinas, estamentos y centros al programa.

Entrevistamos a Elisa Ferraz, estudiante de la Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo Social en Leioa, que
participd como miembro del movimiento Fridays For Future (FFF) en la jornada que tuvo lugar el 12 de Junio,

con motivo de la presentacion de los TFG y TFMs alrededor del proyecto Campus Bizia Lab.

Elisa se inscribib como voluntaria en Greenpeace con 16 anos y desde entonces ha colaborado con esta ONG
en distintas actividades. A través de esta organizacion conocio el movimiento ecologista-estudiantil de
origen europeo y junto con otras y otros companeras y companeros participo en la huelga global del 15 de
Marzo del 2019. Posteriormente se unieron a otras personas que también habian estado preparando la
huelgay crearon la rama de “FFF Bilbao”. Desde entonces, esta asociacion ha ido creciendo y esperan que

pOCO a pOCo se vayan uniendo mas personas.

-¢Qué es Gol Talent CBL? ;Animarias a tus companeras/os de nuestra Facultad a sumarse? ;Por qué?

El Campus Bizia Lab es un programa que pretende utilizar los Campuses Universitarios de la UPV como
laboratorio para llevar a cabo proyectos de sostenibilidad. La jornada del 12 consistid en presentar los TFGs y
TFMs que se habian hecho alrededor de dicho programay una ronda posterior de preguntas a los profesores
que llevaban los proyectos dentro de 4 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esto ultimo fue basicamente

el Got Talent del CBL, una ronda de preguntas y debate por cada uno de los objetivos.
Respecto a si recomendaria esta actividad a mis companeros de facultad diria que si. La labor de divulgacion
es vital para luchar contra la crisis climatica, y este Got Talent buscaba precisamente eso: dar a conocer los

proyectos de sostenibilidad que se estan llevando a cabo y las razonas por las cuales son tan necesarios.
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Ademas, como los participantes eran profesores con mucha experiencia y cada uno aplicaba la sostenibilidad
desde sus respectivos campos, pudimos aprender cosas nuevas desde las tres modalidades existentes: las
ciencias, las humanidades y las artes. Todas tuvieron relevancia y no se limitaron unicamente a dar datos
cientiticos. Si bien es verdad que esta actividad se aleja de lo que solemos realizar habitualmente,

consideramos que fue una experiencia positiva para nosotros y el resto de los asistentes a la misma.

- /Qué aspectos destacas de tus vivencias como una de las dinamizadoras, junto a otras 6 personas
del Gol Talent CBL, de la jornada Campus Bizia Lab, del pasado 12 de junio, en el Bizkaia Aretoa de
la UPV/EHU?

La verdad es que hasta la semana anterior no supimos exactamente cual iba a ser nuestro rol en esta jornada...
Asi que en cuanto las chicas del departamento de sostenibilidad nos pusieron al tanto, nos pusimos a
prepararlo a contrarreloj. El objetivo era hacer unaronda de preguntas que no aburriese a la gente, y para ello,
preparamos una mezcla de preguntas serias y absurdas e intercalamos trozos de una entrevista grabada a
gente de la calle (Qque grabamos y montamos literalmente el dia anterior). En una tarde, camara de fotos y
microfono del moévil en mano, nos recorrimos Bilbao en busca de gente dispuesta a salir en la grabacion. Al

final se animd mas gente de la que creiamos y nos divertimos bastante.

- ¢Cudl es tuvaloracion sobre el grado de implementacion que tiene la Agenda 2030 de los Objetivos
del Desarrollo Sostenible en nuestra Facultad? ;Alguna sugerencia concreta?
En mi opinion, los ODS, al menos los que tratan de ecologia, no han llegado a implantarse lo suficiente en
nuestra facultad. Un claro ejemplo son las maquinas expendedoras, en las que ningun producto se libra de
llevar envoltorio (incluso las manzanas?) o la falta de papeleras de reciclaje en el recinto. Aun asi, hay que
reconocer que se esta empezando a avanzar en la direccion correcta, con medidas como la de poder usar tu
propio vaso en las maquinas de café, pero no nos podemos detener ahi; precisamos un cambio profundo,
tanto en el funcionamiento de la facultad (uso de energias limpias, acabar con los plasticos de un solo uso, ...)
como enlos habitosy costumbres de las personas que la componen. Sé que es muy facil decirlo, pero sélo con

intentarlo ya estariamos progresando.

» Instagram FFF Bilbao: @fridaysforfuture.bilbao
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ACREDITACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE
CALIDAD DE LA FACULTAD

Este curso se ha acreditado el Sistema de Garantia Interno de Calidad de la
Facultad (SGIC), a la cabeza del cual han estado los responsables de calidad
del Centro, Garikroitz Otazua y Maria del Mar Lledo.

Gracias a este sistema la Facultad se dota de un instrumento para la gestion eficaz de todos los procesos de la
facultad y su revision y mejora continua. El SGIC del centro fue aprobado por Junta de Centro el 20 de
diciembre de 2017 y acreditado por UNIBASQ, el 27 de febrero de 2019. .

Entrevistamos a Garikoitz Otazua, Vicedecano de calidad de la Facultad, para que nos detalle como ha sido
este procesoy qué ha implicado.

- ¢Cuando empieza el proceso de elaboracion del SCIC y a qué necesidades responde?

El curso 2016/2017, cuando se crea la nueva Facultad de Relaciones Laborales y Trabajo Social, se comienza a
trabajar por una gestion unificada de todos los Planes de Estudios ofertados. Hasta entonces, los centros de
Escuela Universitaria de Relaciones Laborales y la Escuela Universitaria de Trabajo Social habian tenido cada
uno su respectiva naturaleza, experiencia e historia. El nuevo reglamento de centro es aprobado en Consejo
de Gobierno el 29 setiembre 2016 (BOPV 14-10-2016) y posteriormente se constituye el nuevo Equipo Decanal
resultante de la reorganizacion de los dos centros mencionados anteriormente. Desde el primer momento se
abre un periodo de conocimiento mutuo dirigido a aprovechar las oportunidades que nos permitan sentirnos
a gusto e identificarnos con el nuevo Centro, siempre con el objetivo de que lo que hiciéramos fuera duradero

en el tiempo, eficaz y eficiente.

El SGIC se convierte, asi, en una herramienta fundamental, ajustada a la normativa que regula el Espacio
Europeo de Educacion Superior, garantizando el cumplimiento de los objetivos asociados a las ensenanzas
que impartimos, buscando la practica de la mejora continua. Es importante tener en cuenta que el SGIC no es
un sistema cerrado, que se ha disenado para contar con las valoraciones de los Grupos de Interés, que se

asocien a cada procedimiento, teniendo en cuenta sus necesidades y expectativas.

-¢Cuales han sido las mayores dificultades encontradas en el proceso?

Hay que saber que cada uno de los dos Centros que dan origen a la Facultad, ya habian hecho el esfuerzo de
disenary desarrollar su propio Sistema de Gestiony que cada uno de ellos respondia a realidades y formas de
gestionar diferentes. Quiza hubiera sido mas facil disenar un sistema de arriba abajo, como si partiéramos de
cero. Sin embargo, optamos por un diseno que permitiera construir de abajo arriba, respetando la manera de

hacer de cada cual y teniendo en cuenta las necesidades de los diferentes grupos de interés. Teniamos interés
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en que los cambios se vivieran como resultado del apoyo mutuo, que partieran de lo comun y nos permitieran

abordar nuevas iniciativas, crear nuevos titulos propios, un doble grado, incorporar la formacion dual, etc.

- ¢Con qué apoyos se ha contado para su elaboracion?

El principal apoyo externo al centro lo ha ofrecido el Servicio de Calidad y evaluacion institucional de la
UPV/EHU. En este sentido, quiero destacar el trabajo de dos personas, por un lado, el de la técnica de
Evaluacion, Angela Bernaola, como responsable de revisar los contenidos y aportar sugerencias, y por otro, el

del Director del servicio, Alfonso Davalillo que nos ha ofrecido formacion y apoyo.

Ademas, como no podia ser de otra forma, se ha contado con un amplio apoyo interno al Centro, puesto que
en el diseno del SGIC han participado todas las personas que tienen algun grado de responsabilidad en la

gestion del centro y en el desarrollo de sus titulaciones.

La coordinacion de las tareas y su concrecion en el diseno del SGIC se ha llevado a cabo por la Comision creada
para ello y que esta compuesta por, Miren Yaldebere Mancisidor (Técnica de la Facultad), M Mar Lled6 Sainz
de Rozas (Equipo Decanal) Garikoitz Otazua Garmendia (Equipo Decanal), asi como los miembros de la

Comision de Calidad de la Facultad.

- ¢Para qué sirve un SGIC y porqué es necesario aplicarlo?

El SGIC es necesario porque es la principal herramienta que tenemos para rendir cuentas en el marco del
Espacio Europeo de Educacion Superior. Con la certificacion del diseno del SGIC se nos reconoce que
cumplimos con los requisitos establecidos en la normativa sobre la ordenacion de las ensenanzas
universitarias, en lo relativo a la garantia de calidad. Ademas, el SGIC es un instrumento fundamental para la
transparencia enla gestiony la comunicaciony nos ha dado la oportunidad de implantar un sistema de calidad
completo e integral para todas las titulaciones y la gestion del Centro que permite captar las necesidades y
expectativas de los grupos de interés y la comunicacion de la politica, los objetivos, los planes, los programas,

las responsabilidades y los logros del de las titulaciones del centro.

- ¢Atumodo de ver cual es el procedimiento mas importante del sistema?

Cualquiera que se pregunte a qué se dedica un centro universitario mencionaria procedimientos relacionados
con el desarrollo de las ensenanzas: desde la captacion de estudiantes hasta su insercion laboral, pasando por
la acogida, la orientacion, la organizacion docente, el desarrollo de las guias docentes, las practicas, la
movilidad o el Trabajo Fin de Grado. Ello no quiere decir que todos los procedimientos de apoyo a para el
desarrollo de las ensenanzas sean menos importantes (la acogida y gestion del PSIy PAS, su formacion, la
gestion de compras, el mantenimiento del patrimonio, la gestion de actas, el reconocimiento de créditos, la

gestion de becas, etc.).
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Tampoco dejaria en un segundo plano los procedimientos vinculados a la comunicacion y el compromiso con
la sociedad que tienen un caracter transversal a todos los procedimientos mencionados. Ademas, un
desarrollo de las ensenanzas de calidad requiere sistematizar los procesos relativos a la planificacion y el
diseno de las titulaciones, asi como una actividad sistematica de revision y mejora de todas sus actividades.

Por lo tanto, todos los procedimientos son importantes.

- ¢Y el mas complicado?

Cada procedimiento tiene su propio grado de complejidad y responde a diversos frentes. La complejidad d
algunos procedimientos, como los relativos al desarrollo de las ensenanzas, viene determinada por su
naturaleza de dar respuesta a las necesidades y expectativas de los grupos de interés. La complejidad de otros
procedimientos, esta relacionada con su caracter transversal, por ejemplo, los vinculados a la comunicaciéon
interna y externa, al compromiso de la Facultad con la sociedad y nuestro entorno mas cercano, o a la
necesidad de mantenerlos actualizados, a través de revisiones continuas y la propuesta de acciones de mejora

como resultado de las mismas.

Otros procedimientos estan mas afectados por cambios normativos, los cuales progresivamente se van
adaptando a las nuevas realidades y exigencias sociales, como le ocurre a la gestion de la internacionalizacion
de nuestras titulaciones o a la cada vez mas importante orientacion profesional de nuestro alumnado, como
mecanismo para mejorar su insercion laboral. Es importante anadir que algunos de nuestros procedimientos
necesitan de apoyo presupuestario y que no siempre contamos con programas que los mantengan. Pero, en
definitiva, todos ellos han de responder a los canones de Calidad establecidos por las agencias de Calidad, y
todos y cada uno de ellos contribuyen a certificar la gestion de Calidad de nuestro Centro y nuestras
titulaciones. Las personas gestoras de los mismos son conscientes de lo que ello supone, de laimportancia de
su trabajo para dar continuidad al trabajo que desarrollamos entre toda la comunidad universidad que

conforma la Facultad.

- ¢Cudl es tu valoracion final del informe de acreditacion?

Por un lado, el informe pone en valor el reto que ha supuesto esta fase de diseno y acredita que la apuesta
realizada por la calidad de sus programas y titulos, es de calidad. Por otro lado, da pistas sobre las fortalezas y
debilidades de las que partimos y que se tendran en cuenta para no tener problemas a la hora de conseguir
futuras certificaciones. En particular, todas las personas que formamos la Facultad tenemos que ser
conscientes de que hay que reforzar los mecanismos de rendicion de cuentas y que nuestras acciones han de
contar con la participacion de los grupos de interés para lo que hay que reforzar la eficacia de los medios

utilizados para captar sus intereses, necesidades y expectativas.
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- Ahora sélo queda poner en prdctica los procedimientos y mecanismos del sistema y ver sus
resultados, ;crees que serad una tarea dificil?

Es una tarea muy exigente porque ya estamos inmersas en la fase de implantacion del Sistema de Garantia

de Calidad y nuestro objetivo es conseguir la certificacion de la implantacion del SGIC para diciembre de 2020.

La trainera esta bien orientada y llegar a buen puerto requiere que todas las personas de la Facultad el Equipo

Decanal, el PDI, el PAS y el alumnado, boguemos a una, asumiendo cada una nuestro nivel de responsabilidad

y compromiso para con la Sociedad para la que trabajamos.
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Lan Harreman eta Gizarte Langintza Facultatea. Araba Campusa.

Lan harreman eta Gizarte Langintza Facultatea. Leioa Campusa.
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