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En términos generales, la realizacion del TFG estara sujeta a las normativas de la
Universidad y del Grado en RRLL y RRHH existentes a tal efecto, siendo esta guia docente una
herramienta para orientar al alumnado en su proceso de desarrollo y tutorizacion.

1.0BJETO Y CONTEXTUALIZACION

El trabajo fin de grado, en adelante TFG, es una asignatura de 6 créditos del 4° curso de
grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos y del 5° curso del doble grado en Gestion
de Negocios y Relaciones Laborales y Recursos Humanos. Los alumnos de este doble grado
deberan realizar también en 5° curso el trabajo fin de grado en Gestion de Negocios, de 12
créditos. Esta guia docente esta disenada para el TFG del grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos, y no para el grado en Gestion de Negocios.

EITFG debe serrealizado por el/laalumno/a de forma obligatoria e individual, y tutorizado
por un/a profesor/a del centro.

EI TFG tendra como objeto de estudio un tema del area de conocimiento de las ciencias
sociales que tenga que ver con el contenido curricular del grado en relaciones laborales y
recursos humanos. Debera ajustarse en forma, contenido y procedimiento de defensa a las
directrices y normativa que el Centro y la Universidad han elaborado para ello. La tutorizacion
del TFG también estara regulada por el procedimiento establecido en la normativa de centro.

El principal objetivo del TFG es que el/la alumno/a articule las perspectivas académica y
profesional en un trabajo académico genuino y original, para lo que debera poner en practica
todas las competencias transversales que ha ido adquiriendo a lo largo de su periodo de
aprendizaje en el grado y cuya adquisicion debera culminar con la realizacion del TFG. El
contenido del TFG habra de estar relacionado con las competencias especificas del grado.

2.COMPETENCIAS DEL TRABAJO FIN DE GRADO
En el proceso de realizacion del TFG el alumnado ha de afianzar y adquirir definitivamente las
competencias transversales que ha ido adquiriendo en el proceso de ensenanza-aprendizaje del
conjunto de asignaturas del plan de estudios del grado. Por tanto, las competencias del TFG son
las competencias transversales de grado y de doble grado.

Conelfinde lograr una mayor operatividad, a continuacion se indica Unicamente el listado de
competencias transversales de grado y de doble grado y los resultados de aprendizaje a lograr
mediante el TFG. La evaluacion de la adquisicion de dichas competencias la realizaran el/la
tutor/a del TFGy el tribunal ante el que se realizara la defensa oral.
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GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIA

DESCRIPCION

Comunicacion verbal

Comunicacion escrita

Uso de Tics

Tratamiento de la informacion

Resolucion de problemas

Adaptacion al entorno

Pensamiento critico

Comportamiento ético

Gestion de conflictos

Comunicar, transmitir y relacionarse adecuadamente (eficazmente) de
forma oral en el lenguaje técnico propio de la titulacion.

Comunicar, transmitir y relacionarse adecuadamente de forma escrita
en el lenguaje técnico propio de la titulacion.

Utilizar bases de datos y herramientas de internet a nivel de usuario.

Recabar, seleccionary analizar correctamente la informacion
relevante del mundo del trabajo en base al lenguaje técnico adquirido.

Resolver eficazmente los problemas, utilizando las capacidades y
habilidades adquiridas para identificar y valorar las posibles
alternativas.

Incorporar una formacion humanista y profesional que permita
afrontar los cambios técnicos, sociales, [aborales y culturales de la
sociedad a través de un proceso de formacion continuado a lo largo de
su vida.

Interpretar criticamente la realidad social, juridica y econdmica del
mundo del trabajo a la luz de los datos y conocimientos adquiridos
durante el grado.

Desarrollar una actitud social que permita comprender y mostrar una
sensibilidad informada ante la marginacion, opresion y exclusion
social, laboral, culturaly de género que sufren distintos individuos y
colectivos sociales.

Identificar, asumir, encauzar y, en su caso, resolver los conflictos
derivados de los intereses contrapuestos del mundo del trabajo.

DOBLE GRADO EN GESTION DE NEGOCIOS+RELACIONES LABORALES Y RECURSOS

HUMANOS

COMPETENCIAS TRANSVERSALES TFG

Demostrar destrezas cognitivas, instrumentales, emocionales que capaciten para el trabajo individual y

en equipo, la toma de iniciativas y decisiones, la asuncion de riesgos y el liderazgo.

Adquirir compromiso y responsabilidades bajo los principios éticos del ejercicio de la actividad

empresarial.

Expresarse con fluidez, correccion y haciendo uso del razonamiento y la capacidad critica, integrando las
TIC y el dominio de idiomas extranjeros, en cuestiones relacionadas con la actividad empresarial y

comercial.




LAN HARREMAN
ETA GIZARTE LANGINTZA

v FAKULTATEA
Uni dad  Euskal Herrik FACULTAD DE
niversidas uska erriko
del Pais Vasco Unibertsitatea RELACIONES LABORALES
Y TRABAJO SOCIAL

3.ASIGNACION DE TEMAS DE INVESTIGACION,
Toda la informacion necesaria para la asignacion de la linea de investigacion y de
tutores/as del TFG esta disponible en el apartado de TFG de la web del grado .

4.PROCESO DE TUTORIZACION Y RELACION CON EL/LA TUTOR/A DEL TFG
El proceso de realizacion del TFG sera tutorizado por una profesora o profesor del centro
designado por el departamento en el que se inscriba la linea de investigacion del trabajo.

La tutorizacion se regulara mediante un procedimiento en 5 fases correspondiendo cada una
de ellas a una entrevista o sesion de tutorizacion, abarcando la eleccion del objeto o tema de
estudio del TFG, la realizacion del proyecto inicial, el desarrollo del trabajo y su revision final.
Este procedimiento se detalla en la normativa de sobre TFG.

El proceso de tutorizacion tendra una duracion estimada orientativa de 2,5 horas,
pudiendo ser mayor si el Tutor o Tutora del trabajo lo considera necesario. La evaluacion del
proceso de realizacidon del TFG por parte del Tutor o Tutora se ajustara a la plantilla de
evaluacion del Anexo Il.

Durante el proceso de realizacion del TFG el alumno o alumna debera mantener varias
reuniones con el Tutor o Tutora del trabajo, pudiendo servir de referencia las siguientes fases:

a) Diseno del proyecto de TFG: Antes de comenzar el desarrollo del trabajo como tal, cada
alumno o alumna debera confeccionar con ayuda de su Tutor o Tutora un proyecto
(Anexo l) en el que, en un folio y de forma sintética, definira la investigacion a desarrollar
indicando en los apartados correspondientes:

— Nombre del o la estudiante

— Nombre del Tutor o Tutora

— Titulo del TFG

— Justificaciony objetivos

— Breve descripcion de la metodologia (trabajo de investigacion empirica o
bibliografica) o proceso practico (trabajo de tipo practico)

— Busqueda bibliografica inicial

El Tutor o Tutora explicara al alumno o alumna las diferentes partes de este proyecto y le
ayudara a:

— Clarificar el marco del TFG

— Definir la estructura del TFG

— Facilitar la informacion de partida

— Establecer las pautas formales a seguir en el TFG

— Comprender los criterios de evaluacion

— Fijar el calendario de las siguientes reuniones de tutorizacion
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b) Presentacion del proyecto de TFG: en esta fase, que tendra lugar entre una y dos
semanas después de la primera reunion, el/la alumno/alumna presentara el proyecto de
TFG. El Tutor o la Tutora dara recomendaciones al alumno o alumna para mejorar el
proyecto del TFG en aquellos aspectos en que lo considere necesario. El desarrollo del
trabajo podria desviarse del proyecto inicial si asi lo requiriese su correcta realizacion.

c) Seguimiento del desarrollo del TFG (1): esta primera reunion sobre el desarrollo del TFG
tendra lugar unas dos semanas después de la anterior presentacion del proyecto y en ella
el Tutor o Tutora:

— Verificara que el contenido, la estructura, la profundidad, la extensiony el formato del
TFG es el adecuado.

— ldentificara los problemas que existen y dara recomendaciones al alumno o alumna
para solventarlos.

— Asistira al alumno o alumna para resolver sus dudas.

— Se pondra de acuerdo con el alumno o alumna sobre las tareas a realizar en la
prosecucion del desarrollo del trabajo y propondra una fecha para la proxima reunion
de seguimiento.

d) Seguimiento del desarrollo del TFG (2): esta segunda reunién de seguimiento tendra
lugar unas tres semanas después de la anterior y en ella el Tutor o Tutora debera:

— realizar las mismas tareas que en la anterior

— daralalumno o alumna las recomendaciones adecuadas para la mejora del trabajo de
cara a su finalizacion

— fijarfecha para la proxima'y ultima reunion de seguimiento.

e) Revision final del TFG: Tendra lugar unas tres semanas después de la Ultima sesion y en
ella el Tutor o Tutora realizara:

— la revision final del TFG, comprobando que se han llevado a cabo correctamente
todas las indicaciones pactadas con el alumno o alumna en el desarrollo de su
trabajo.

— las recomendaciones de mejora que sean necesarias para una correcta finalizacion
de la memoria del TFG y de su presentacion.

— unavaloraciéon del proceso de elaboracion del TFG, que sera realizado por escrito y/o
mediante una plantilla de acuerdo con el documento que aparece en el Anexo l.

5.FORMATO, ESTRUCTURA Y EXTENSION DEL TFG (grado en RRLLYyRRHH)
Tal y como se indica en la normativa de centro sobre realizacion del TFG éste tendra una
extension aproximada de entre 55.000 y 110.000 caracteres sin espacios.

La presentacion seguira los criterios siguientes:

5
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1.1 Se imprimira en hojas DIN A4.
1.2 Laportada debera contener la siguiente leyenda: « Trabajo Fin de Grado

— Facultad de Relaciones Laborales y TS de la UPV/EHU (Bizkaia)
— Titulo del Trabajo

— Nombrey apellidos del alumno o alumna

— Nombrey apellidos del Tutor o Tutoras del Trabajo

— Convocatoria de defensa

1.3 Se incluira al principio del trabajo un resumen del TFG en la lengua de origen
(castellano o euskera) y en inglés de al menos cien palabras.

1.4 Laextension de los trabajos sera aproximadamente 35 paginas en Times New Roman,
12 puntos, interlineado 1.5. La bibliografia y anexos no estan incluidos en la
mencionada extension del TFG.

1.5 Normas de citacion y formato de las referencias bibliograficas
Las citas bibliograficas incluidas en el texto se pueden presentar de tres formas:

a) Mediante anotaciones a pié de pagina: en el texto se indicara el nUmero de la nota a
pie de pagina a que corresponde la referencia, y en ésta se incluira el autor, elanoy el
titulo del documento a que se refiere el nimero de la nota del texto (ver ejemplo1).

b) Indicando entre paréntesis el apellido del/la primer/a autor/a, seguido del ano y del
ndmero de pagina, por ejemplo (White, 1987: 43) o (Guerin et al., 1992: 23-34).

¢) Indicando el apellido del/la autor/ay, entre paréntesis, el ano, por ejemplo: White
(1987) o Guerin et al. (1992).

Se pondran en cursiva el nombre de las revistas y el titulo de los libros. En
cumplimiento de las recomendaciones en materia de igualdad, se identificara, en la
medida de lo posible, con el nombre completo y no unicamente con la inicialalo a la
correspondiente autor/a.

- Articulos en revistas: Arnull, Anthony (2006): “Family reunification and fundamental
rights”, European Law Review, 5,611-612.

- Libros: Villoria, Manuel y Del Pino, Eloisa (1997): Manual de Gestion de los Recursos
Humanos en las Administraciones Publicas, Madrid, Tecnos.

- Capitulos de libros: Dominguez, Fernando (1996): “Gestion planificada de Recursos

"

Humanos (Modelo de una empresa multinacional)”, en Ordonez, Miguel (ed.), Modelos
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y Experiencias Innovadoras en la Gestion de los Recursos Humanos, Barcelona,
Gestion 2000, 343-357.

Las referencias bibliograficas se incluiran ordenadas alfabéticamente al final del
trabajo, y cronolégicamente en el caso de varios trabajos del mismo autor/a.

En general, al redactar el TFG los aspectos formales deberan ser cuidados. El contenido
debera estar correcta y logicamente organizado, abordando todos los aspectos que conforman
el tema elegido, siendo la redaccion correcta desde el punto de vista gramatical y semantico,
de manera que los contenidos aparezcan claramente expresados y la vinculacion existente
entre las ideas quede bien reflejada.

Deberan incorporarse las referencias bibliograficas, de forma que las ideas tomadas de
las y los diferentes autores vayan acompanadas de su correspondiente referencia y todas ellas
aparezcan incluidas en el apartado de "Referencias Bibliograficas", donde, en cumplimiento de
las recomendaciones de igualdad, se identificara con el nombre completo y no Unicamente con
la primera inicial al o a la correspondiente autor o autora.

6.PAUTAS DE REALIZACION DEL TFG
Los TFG podran responder a tres modalidades distintas que, aun manteniendo una base
comun, corresponden cada una de ellas a una estructura y pauta de realizacion especifica:

e Trabajos de investigacion empirica: en la medida de lo posible estos trabajos seguiran
el modelo del método cientifico que proporciona una forma de actuar mediante
operaciones ordenadas orientadas a la investigacion. A través de una serie de fases
interdependientes entre si este tipo de trabajos tendra como objetivo la recogida de datos
respecto a determinada realidad social del ambito de relaciones laborales, asi como su
tratamiento vy elaboracion posterior mediante determinada perspectiva de tipo juridico,
histérico, econdmico, psicosocial o sociologico.

La estructura de este tipo de trabajo puede ser la siguiente:

1. Definicion del problema o tema de estudio.

2. Definicion de los objetivos a alcanzar (generales y especificos).

Formulacion de hipotesis.

Determinacion de la metodologia de recogida de datos (instrumento y fuentes).
Seleccion de la muestra objeto de estudio.

Recogida de datos.
Analisis e interpretacion de los datos.

Resultados.

Interpretacion de resultados y aplicacion: implicaciones para la intervencion en el
contexto de las relaciones laborales.
10. Conclusiones

O N LW
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Trabajos de investigacion tedrica, de caracter descriptivo y de revision e investigacion
bibliografica de temas o problemas de actualidad y de interés para los graduandos. En este
tipo de trabajos el acento se pondra en la revision de la bibliografia sobre un objeto de
estudio adecuado y pertinente en el contexto de las relaciones laborales en cualquiera de
sus vertientes juridica, econdmica, socioldgica, psicosocial, organizacional e historica, asi
como en la capacidad de relacionar de manera logica, creativa y estructurada los
conceptos, datos y teorias relacionadas con el objeto de estudio.

La estructura de estos trabajos, aunque no sean trabajos de investigacion empirica,
habra de seguir una logica similar a éstos pero obviando los aspectos relativos a la obtencion
y analisis de datos empiricos. El resultado de estos trabajos deberia de ser un informe
riguroso del estado del arte y/o de integracion de conceptos y modelos interpretativos
relativos al objeto de estudio elegido, facilitando la comprension del objeto de estudio o
aportando una nueva perspectiva de analisis.

Por tanto, la estructura de este tipo de trabajo sera la siguiente:

Definicion del problema o tema de estudio.

Definicion de los objetivos a alcanzar (generales y especificos).

Descripcion de los procedimientos de busqueda bibliografica

Descripcion de las fuentes bibliograficas tanto electronicas como impresas.

Analisis de los datos bibliograficos: habra de ser el apartado mas importante del

trabajo y en él se expondran de forma estructurada tanto los conceptos e ideas mas

relevantes del objeto de estudio como su analisis, integracion y/o interpretacion. Se
debera de estructurar en los subapartados que sean necesarios para una exposicion
coherente y ordenada de conceptos que nos permita alcanzar los objetivos

propuestos en el apartado 2.

6. Propuestas de intervencion o de otros estudios empiricos: el/la alumno/a, sobre la
base del analisis de la bibliografia realizado, debera proponer algun tipo de analisis o
intervencion empirica que se derive de la interpretacion del contenido bibliografico
analizadoy desarrollado en el apartado 5.

7. Conclusiones

vk W=

Trabajos practicos de caracter profesional: Este tipo de trabajos se centrara en la
realizacion de uninforme que recoja la descripcion de un caso practico de tipo profesional
perteneciente a cualquier dominio de las relaciones laborales. Debera describir de forma
especifica y detallada los siguientes aspectos del trabajo practico:

1. Tema, objetoy nombre de la practica.

2. Campo de las relaciones laborales en el que se inscribe la practica y analisis
bibliografico y de documentacion.

3. Descripcion de la organizacion, empresa o institucion en el contexto de la que se
realiza la practica
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4. Descripciony analisis detallado de la practica: incluira todos los subapartados
necesarios para describir de forma suficiente y satisfactoria la practica objeto del
trabajo fin de grado.

5. Implicaciones para la intervencion.

6. Conclusiones.

7.MATRICULA, ENTREGA Y DEFENSA DEL TFG

Matricula del TFG

Para formalizar la matricula del TFG tanto de grado en relaciones laborales como del
doble grado en Gestion de Negocios+Relaciones Laborales y Recursos Humanos sera
necesario tener matriculadas todas las asignaturas requeridas para finalizar el plan de
estudios, y debera de realizarse en el plazo de matricula correspondiente. Dicha matricula
es requisito imprescindible para la adjudicacion de tutora o tutor.

El TFG del grado en Relaciones Laborales y Recusos Humanos podra ser defendido una
vez que se tenga constancia fehaciente de que al alumno o a la alumna no le faltan mas
de 12 ECTS obligatorios o troncales para finalizar el grado, sin contar los créditos optativos
ni los propios del TFG.

El TFG del doble grado en Gestion de Negocios+Relaciones Laborales y Recursos
Humanos podra ser defendido una vez que se tenga constancia fehaciente de que al
alumno o a la alumna no le faltan mas de 18 ECTS para finalizar el doble grado sin contar
los créditos propios del TFG.

La matricula da derecho a dos convocatorias oficiales en cada curso académico, para lo
cual el alumnado podra elegir entre las tres convocatorias distribuidas a lo largo del ano
cuyas fechas seran debidamente hechas publicas a comienzo del curso académico.

En el caso de haber matriculado, pero no haber defendido el TFG en el curso
correspondiente, el/la alumno/a debera volver a realizar la matricula el nuevo curso
académico en el periodo establecido por el centro.

Entrega del TFG

El alumnado de grado y de doble grado solicitara la defensa del TFG por la aplicacion
GAUR.

El profesorado tutor debera subir el informe correspondiente en dicho aplicativo para
que, posteriormente, el alumnado pueda entregar el TFG subiéndolo al aplicativo ADDI
Académico donde, nuevamente, el profesorado tutor debera validar dicho trabajo.

Sera entonces, y una vez configurado el tribunal, cuando sus miembros tendran acceso
al documento de valoracion del tutor o tutora y también podran acceder al TFG del
alumnado mediante el aplicativo ADDI académico



LAN HARREMAN
ETA GIZARTE LANGINTZA

v FAKULTATEA
Uni dad  Euskal Herrik FACULTAD DE
niversidas uska erriko
del Pais Vasco Unibertsitatea RELACIONES LABORALES
Y TRABAJO SOCIAL

Defensa del TFG

Mediante GAUR se convocara al alumnado a la defensa del TFG, indicando la
composicion del tribunal y el dia y hora asignados.

Toda la informacion necesaria sobre matricula del TFG, solicitud de defensa, inscripcion
y convocatorias del trabajo fin de grado esta disponible en el apartado sobre TFG de |la web del

grado

8.EVALUACION DEL TFG

La evaluacion del trabajo fin de grado sera realizada por el tribunal ante el que se realzara la
defensa y que sera designado por el centro. El tribunal otorgara una calificacion una vez
realizada la exposicion del estudiante o la estudiante, y una vez visto el informe elaborado por
el Tutor o Tutora evaluando el proceso de realizacion del trabajo, tal y como se indica en el
punto 7.1 del articulo 7 de la normativa oficial de la UPV/EHU para la elaboracion del trabajo fin
de grado.

8.1. EVALUACION DEL PROCESO DE ELABORACION DEL TFG POR EL/LATUTOR/A

La evaluacion del proceso de elaboracion la realizara el/la tutor/a asignado por alguno de
los departamentos con docencia en el centro. El proceso de realizacion del trabajo y la relacion
con el/la tutor/a ha de seguir una secuencia estructurada en fases.

Al final del proceso de realizacion del TFG y una vez se ha obtenido el visto bueno por
parte del tutor/a para su defensa, éste/a realizara una evaluacion del mismo mediante un
informe escrito y/o mediante una plantilla de valoracion sobre tres aspectos del proceso:
eleccion del tema, planificacion y desarrollo (Anexo ll). Este informe de evaluacion sera enviado
junto con el TFG a todos los miembros del tribunal ante el que se realizara la defensa. Este
tribunal sera quien otorgue la calificacion final del TFG

8.2. EVALUACION DE LA DEFENSA ORAL Y CONTENIDO DEL TFG POR EL TRIBUNAL

Taly como esta indicado en las normativas de la Universidad y del Centro el TFG debera
ser expuesto publicamente ante un tribunal designado por el centro para ello. El tiempo que
dispondra el alumnado para la defensa del TFG sera de 20 minutos. Las caracteristicas de los
tribunales estan indicadas en dichas normativas.

El tribunal evaluara tanto las competencias relacionadas con la presentacion oral del TFG
como el contenido de la memoria final. Para ello el tribunal puede cumplimentar la plantilla de
evaluacion que figura en el Anexo lll y, una vez visto el informe del Tutor o Tutora, otorgara la
calificacion final del TFG.
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10.ANEXOS

ANEXO I.-Proyecto del trabajo fin de grado

PROYECTO TRABAJO FIN DE GRADO

\ Nombre de el/la alumno/a

\ Nombre del/a tutor/a

TITULO DEL TRABAJO

DESCRIPCION/JUSTIFICACION y OBJETIVOS

METODOLOGIA

BIBLIOGRAFIA MAS RELEVANTE (4 referencias maximo)
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ANEXO I1.-EVALUACION DEL TFG POR EL TUTOR/A GRADO EN RLL Y RRHH

Nombre y apellidos de quien dirige el TFG: Fecha:

Nombre y apellidos del/la alumno/a:

Titulo del TFG :

Informe de valoraciéon del proceso de elaboracién del TFG v observaciones

Se recomienda este TFG para:D Premio Francisca de Aculodi D Empar Pineda

Este TFG esta relacionado con practicas en empresa: D Si D No
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1. EXPOSICION ORALY DEFENSA DEL TFG

El mensaje a transmitir es ordenado, de forma que existe inicio, desarrollo
y final.

En absoluto Totalmente
12345678910

La exposicion ha sido clara.

En absoluto Totalmente
12345678910

La informacion suministrada ha sido correcta y pertinente.

En absoluto Totalmente
12345678910

La argumentacion o razonamiento seguido es convincente.

En absoluto Totalmente
12345678910

Se utiliza terminologia propia y precisa.

En absoluto Totalmente
12345678910

En caso de haberse utilizado recursos audiovisuales (transparencias,
powerpoint, etc.) ello se ha realizado de manera adecuada.

En absoluto Totalmente
12345678910

Se han intercambiado opiniones o respondido a las preguntas formuladas
por el tribunal de manera adecuada.

En absoluto Totalmente
12345678910

2. REDACCIONY CONTENIDO DE LA MEMORIA DE TFG

La redaccion del trabajo es correcta a nivel ortografico y esta estructurada
en apartados de forma adecuada constituyendo un todo logico y
coherente.

En absoluto Totalmente
12345678910

Las referencias de la bibliografia utilizada estan correctamente redactadas
y se citan en el texto y/o en las notas a pie de pagina de forma adecuada.

En absoluto Totalmente
12345678910

El contenido del TFG y sus objetivos se circunscriben dentro de las
competencias del grado y area de conocimiento de las RRLL y los RRHH.

En absoluto Totalmente
12345678910

El contenido del TFG refleja un espiritu critico de la realidad social, juridica
y econdmica del mundo del trabajo v las relaciones laborales.

En absoluto Totalmente
12345678910

CALIFICACION FINAL DEL TFG;=

1El tribunal calificara el TFG una vez visto el informe sobre el proceso de elaboracionrealizado por el Tutor o la Tutora

del mismo.
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