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ZER DA GIZARTE-LANGINTZA?
 

¿QUÉ ES EL TRABAJO SOCIAL?
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Zer da GIZARTE LANGINTZA ? 

BIENESTAR SOCIAL 

GIZARTE ONGIZATEA 

TRABAJO SOCIAL GIZARTE LANGINTZA 

INDIVIDUO NORBANAKOA 

GRUPO TALDEA 

COMUNIDAD KOMUNITATEA 

INSTITUCIONES INSTITUZIOAK 

SERVICIOS ZERBITZUAK 

¿Qué es el TRABAJO SOCIAL ? 



GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL ¿ZER DA?/¿QUÉ ES? 

Titulazioak gaitasuna ematen du zuzenean esku 

hartzeko pertsonen garapena eragozten duten 

baldintza sozialei aurrea hartzeko, eta esku­

hartzerako planak, programak eta proiektuak 

diseinatu, ezarri eta ebaluatzeko. 

La titulación capacita para la intervención 

directa y la prevención de las condiciones 

sociales que dificultan el desarrollo de las 

personas, así como para diseñar, implementar y 

evaluar planes, programas y proyectos de 

intervención. 

5 



 

 

 

SARRERAKO PROFILA GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL 
PERFIL DE INGRESO 

SARRERAKO PROFILA 

PERFIL DE INGRESO 

GLko Gradua ikasi behar duenak: 

•	 Gizartearekiko sentsibilitatea eta 

gizarteko arazoekiko interes 

nabarmena erakutsi behar ditu, 

•	 Zentzu kritiko eta analitikoa izan 

behar du, 

•	 Pertsonenganako errespetua 

agertu behar du, eta eskubide 

sozialak izan behar ditu ardatz, 

•	 Komunikaziorako eta 

harremanetarako trebetasuna izan 

behar du, 

•	 Diziplina anitzeko lanerako prest 

egon behar du, 

•	 eta abar. 

Si vas a estudiar TS deberías: 

• Mostrar una marcada 

sensibilidad social e interés por 

las problemáticas sociales, 

• Presentar sentido crítico y 

analítico, 

• Demostrar respeto a las 

personas, siendo los derechos 

sociales el referente 

fundamental, 

• Disponer de habilidades 

comunicativas y relacionales, 

• Mostrar disposición para el 

trabajo interdisciplinar, 

• Etc. 
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GRADUATUAREN PROFILA GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL 
PERFIL DE GRADUADO/A 

GRADUATUAREN PROFILA 

PERFIL DE GRADUADO/A 

•	 Gizarteko gertakari, errealitate eta 

arazoen ezagutza sakona 

•	 Pertsona, familia, talde eta 

komunitateen egoera-arazoak 

aztertu eta diagnostikatu ondoren 

horietan esku-hartzeko gaitasuna 

•	 Erakundeak antolatu, kudeatu, 

zuzendu eta koordinatzeko 

gaitasuna eta gizarteko 

baliabideen ezagutza 

•	 Arrisku-egoerak ikertu, saihestu 

eta kudeatzeko gaitasuna 

•	 Proiektuak, programak, planak eta 

gizarte-politikak diseinatu, ezarri 

eta ebaluatzeko gaitasuna 

• Amplio conocimiento de los 

diferentes fenómenos, realidades y 

problemas sociales 

• Capacidad de analizar, diagnosticar 

e intervenir en las situaciones-

problema de personas, familias, 

grupos y comunidades 

• Capacidad de organizar, gestionar, 

dirigir y coordinar instituciones; 

conocedor/a de los recursos 

sociales 

• Capacidad de investigar, prevenir y 

gestionar situaciones de riesgo 

• Capacidad de diseñar, implementar 

y evaluar proyectos, programas, 

planes y políticas sociales. 
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Informar orientar asesorar 

Asistir     Mediar 

Promocionar educar 

Prevenir 

Animación socio-comunitaria 

Gestionar Planificar 

Investigación 

Docencia 

¿QUÉ HACE EL/LA 

TRABAJADOR/A SOCIAL ? 
Informatu bideratu aholkatu 

Laguntza    Bitartekaritza 

Sustapena  heziketa 

Aurrikuspena 

Gizarte eta komunitate girotzea 

Plangintza   kudeaketa 

Ikerkuntza 
Irakaskuntza 

ZER EGITEN DU 

GIZARTE LANGILEAK? 
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GIZARTE LANGINTZA 
Gasteizen ikasten da 

Pertsonekin 
harreman 

zuzena 

TRABAJO SOCIAL 
Se estudia en Vitoria 

GIZARTE HEZIKETA 
Donostian ikasten da 

EDUCACION SOCIAL 
Se estudia en Donostia 

Contacto 
directo con 
personas 

Contacto directo 
con personas 

Faceta educativa: 
ayuda dirigida a 

desarrollar diversas 
capacidades 

de las personas 

Pertsonekin 
harreman zuzena 

pertsonaren ongizatea 
lortzera bideratutako 

laguntza 

Pertsonentzako 
zeharkako 

arreta: 

Plangintza 
Antolaketa 
… 

Pertsonekin 
harreman zuzena 

Alderdi hezitzailea: 
pertsonaren hainbat 
gaitasun garatzeko 

laguntza 

Contacto directo 
con personas 

ayuda dirigida a 
conseguir 

el bienestar 
de las personas 

Atención indirecta 
a las personas: 

Planificación 
Organización 

… 
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SERVICIOS SOCIALES BASE 

(Dirigidos a toda la población). 

SERVICIOS SOCIALES 
ESPECIALIZADOS: 

con Mayores 
Mujeres 
Infancia 
Discapacidades 
Inmigrantes 
Toxicomanías, …. 

SALUD: Centro Salud Mental… 
JUSTICIA: Juzgados… 
TRABAJO: Sindicatos… 
EDUCACIÓN: Institutos… 

OINARRIZKO 
GIZARTE ZERBITZUAK 

(biztanle guztientzat) 

GIZARTE ZERBITZU 
ESPEZIALIZATUAK: 

Adinekoekin 
emakumeekin 
haurrekin 
ezgaitasunak duten pertsonekin, 
etorkinak 
toxikomaniak, …. 

OSASUNGINTZA: 
Adimen-osasuneko zentroak 

JUSTIZIA: epaitegiak 
LANA: sindikatuak 
HEZKUNTZA:    institutoak 

¿EN QUE AMBITOS TRABAJA? 

ZER ARLOTAN LAN EGITEN DU? 



  

 

 

Especialmente en… 

ADMINISTRACION PÚBLICA 

Ayuntamientos 

Diputaciones 

Otros centros oficiales… 

y en numerosas 

ASOCIACIONES y 

ONGs 

Gehienbat… 

ADMINISTRAZIO PUBLIKOA 

Udaletxeak 

Diputazioak 

Beste zentro ofizial batzuk… 

Eta baita 

ELKARTE eta 

GKE askotan ere 

¿DÓNDE PUEDO 

ENCONTRAR TRABAJO ? 

NON AURKI 

DEZAKET LANIK? 
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GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL LANERATZEA/I.LABORAL 

LANERATZEA 

INSERCION LABORAL 

Azken urteetan.... 

•	 Enplegu-tasa eta enplegu 

kalitatearen adierazle 

egonkorrak. 

•	 Ikasitako arloan lan egiten 

dutenen kopuruaren igoera. 

•	 Soldata-hobekuntzak. 

Durante los últimos años… 

• Tasa de empleo e indicadores 

de calidad de empleo estables. 

• Mejora en relación al empleo 

encajado. 

• Mejora en las condiciones 

salariales. 
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 GIZARTE LANGINTZAKO GRADUA
 

TÍTULO DE GRADO EN TRABAJO SOCIAL
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GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL EZAUGARRIAK/DATOS 

EZAUGARRIAK 
CARACTERÍSTICAS 

• Plaza mugatuak: 123 
• Numerus Clausus: 123 

• Titulazio-eskaintza elebiduna (euskera-gaztelania) 
• Oferta bilingüe de la titulación 

• Gradu titulua: 4 urte 
• Titulación de Grado: 4 años 
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GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL SARBIDEA/ACCESO 

•Ez dago sarrerako proba espezifikorik. 
•No existe prueba específica de acceso. 

• Bestelako sarbideak/ Otros accesos: 

–Gizarte laguntzaile izateko ikasketak hasi zituztenek eta 
esku-hartze sozialaren alorrean gutxienez 5 urteko 
esperientzia profesionala dutela frogatzen dutenek. 
–Personas que iniciaron estudios de asistente social y que 
demuestren una experiencia profesional en el ámbito de la 
intervención social de al menos 5 años. 

–Gizarte Langintzako diplomatuek (horiei dagozkien 
kredituak aitortuko zaizkie). 
–Personas diplomadas en Trabajo social con el 
correspondiente reconocimiento de créditos. 

15 



 

    

 

 

  

  

   

 

 

 

  

GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL SARBIDEA/ACCESO 

Batxilergoko ikasgaiak haztatzeko parametroak 
Parámetros de ponderación de asignaturas de Bachillerato 

Biologia---Biología 0,2 

Lurraren eta ingurumenaren zientziak--Ciencias de la tierra y medioambientales 0,1 

Ikus-entzunezko kultura--Cultura audiovisual 0,1 

Marrazketa artistikoa II---Dibujo artístico II 0,2 

Marrazketa teknikoa II---Dibujo técnico II 0,1 

Diseinua---Diseño 0,1 

Enpresaren ekonomia---Economía de la empresa 0,1 

Fisika---Física 0,2 

Geografia---Geografía 0,2 

Grekoa II---Griego II 0,1 

Musikaren eta dantzaren historia---Historia de la música y la danza 0,1 

Artearen historia---Historia del arte 0,2 

Latina II---Latín II 0,2 

Literatura unibertsala---Literatura universal 0,1 

Matematika II---Matemáticas II 0,2 

Gizarte zientziei aplikaturiko matematika II---Matemáticas aplicadas a las CCSS II 0,2 

Kimika---Química 0,2 
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ANTOLAKETA/ORGANIZACIÓN GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL 

Mota/ Tipo 1. 2. 3. 4. 
GUZTIRA 

TOTAL 

Jakintza-adarreko oinarrizko irakasgaiak 

Materias básicas de rama 30 24 54 

Beste jakintza-adar batzuetako oinarrizko 

irakasgaiak 

Materias básicas de otras ramas 

6 6 

Nahitaezko irakasgaiak 

Materias obligatorias 
24 36 36 6 102 

Hautazko irakasgaiak 

Materias optativas 
24 12 36 

Kanpoko Praktikak 

Prácticas Externas 
32 32 

Gradu-amaierako lana 

Trabajo fin de grado 
10 10 

Total/ Guztira 
60 60 60 60 240 
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MODULO A MODULUA
“Gizarte langintza: bere oinarriak, 

metodologia, teoriak eta teknikak”

Trabajo social: fundamentos, 

metodología, teorías y técnicas de 

trabajo social 

    

  

    

 

          

 

 

  

  

    

GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL PROGRAMA: MODULUAK 

MODULO A MODULUA 

- Gizarte-langintza: 

bere oinarriak, metodologia, 

teoriak eta teknikak 

Trabajo social: fundamentos, 

metodología, teorías y 

técnicas de trabajo social 

MODULO  B MODULUA 

Gizarte-langintzaren Testuinguru 

Instituzionala 

El contexto institucional del trabajo 

social 

MODULO  C  MODULUA 

Gizarte-langintzari dagozkion 

prozesuak eta arazoak 

Procesos y problemas sobre los 

que actúa el trabajo social 

MODULO  D MODULUA 

Gizarte-langintzarako lege- eta 

antolakuntza-tresnak 

Herramientas legales y 

organizativas para trabajo social 

MODULO  E  MODULUA 

Praktikak eta Gradu Amaierako lana 

Prácticas y trabajo fin de grado 

MODULO  F  MODULUA 

Hautazkoa/Optativo 

2 Minors 

Euskera 
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GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL PROGRAMA: MINORRAK 

“Gatazkak: esku-hartzea eta eraldatzea” MINORRA 

MINOR "Intervenciòn y transformaciòn de conflictos“ 

“Komunitatearen sustapena” MINORRA 

MINOR "Promociòn comunitaria“ 
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¿QUÉ DISCIPLINAS 

SE ESTUDIAN ? 

SOCIOLOGÍA 

ANTROPOLOGÍA 

PSICOLOGÍA 

DERECHO 

ECONOMÍA 

y sobre todo… 

TRABAJO SOCIAL: 

- fundamentación y metodología 

- técnicas  de intervención 

- servicios sociales 

- política social 

- prácticas (externas: 32 creditos) 

SOZIOLOGIA 

ANTROPOLOGIA 

PSIKOLOGIA 

ZUZENBIDEA 

EKONOMIA 

eta batez ere… 

GIZARTE LANGINTZA 

- oinarriketa eta metodologia 

- esku-hartze teknikak 

- gizarte zerbitzuak 

- gizarte politika 

- praktikak (kanpoan: 32 kreditu) 

ZELAKO DISZIPLINAK 

IKASTEN DIRA? 
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GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL PROGRAMA: IKASGAIAK 

1.MAILAKO IKASGAIAK 

ASIGNATURAS DEL 1º CURSO 

•	 GLren oinarriak eta metodologia 

•	 GLren trebetasun sozial eta 

komunikatiboak 

•	 Gizarte Zerbitzuen Oinarriak 

•	 Filosofia eta Gizarte langintza 

•	 Antropologia eta Gizarte 

langintza 

•	 Gizarte langintzarako Psikologia 

•	 Soziologia eta Gizarte langintza 

•	 Gizarte langintzarako Ekonomia 

•	 Errealitate sozialen behatoki 

•	 Herritartasuna eta Administrazio 

publikoa 

• Fundamentos y metodología del TS 

• Habilidades sociales y de 

comunicación para el TS 

• Fundamentos de los Servicios 

Sociales 

• Filosofía y Trabajo Social 

• Antropología y Trabajo Social 

• Psicología para el Trabajo Social 

• Sociología y Trabajo Social 

• Economía para el Trabajo Social 

• Observatorio de realidades sociales 

• Ciudadanía y Administración 

Pública 
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GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL PROGRAMA: IKASGAIAK 

2.MAILAKO IKASGAIAK 

ASIGNATURAS DEL 2º CURSO 

•	 Esku hartzeko teknikak GLn 

•	 Banakako-Familiako GL 

•	 Taldeko Gizarte langintza 

•	 Gizarte -ikerketarako 

metodologia kuantitatiboa 

•	 Komunitateko gizarte zerbitzuak 

•	 GLrako Psikologia Soziala 

•	 Gizarte egitura eta 

estratifikazioa 

•	 Justizia-administrazioa eta GL 

•	 Gizarte Ongizaterako 

erakundeen kudeaketa eta 

antolaketa 

•	 Baliabide sozialen behatokia 

• Técnicas de Intervención en T.S 

• TS Individual-Familiar 

• TS Grupal 

• Metodología Cuantitativa en 

Investigación Social 

• Servicios Sociales Comunitarios 

• Psicología Social para el TS 

• Estructura y Estratificación 

Social 

• Administración de Justicia y TS 

• Gestión y Organización de 

Entidades de Bienestar Social 

• Observatorio de recursos 

sociales 
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GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL PROGRAMA: IKASGAIAK 

3.MAILAKO IKASGAIAK 

ASIGNATURAS DEL 3º CURSO 

•	 Komunitateko GL 

•	 Gizarte-ikerketarako 

metodologia kualitatiboa 

•	 G. Z. Espezializatuak 

•	 Gizarte Politika 

•	 Gizarte egitasmoen diseinua 

eta ebaluazioa 

•	 Jardute profesionalera 

hurbilpena 

•	 Minorreko hautazkoak eta 

Euskera 

• T.S. Comunitario 

• Metodología Cualitativa en 

Investigación Social 

• Servicios Sociales 

Especializados 

• Política social 

• Diseño y Evaluación de 

Proyectos Sociales 

• Aproximación al ejercicio 

profesional 

• Optativas del Minor y Euskera 
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GIZARTE-LANGINTZA-TRABAJO SOCIAL PROGRAMA: IKASGAIAK 

4.MAILAKO IKASGAIAK
 
ASIGNATURAS DEL 4º CURSO
 

Kanpoko praktikak: Practicuma 

Prácticas Externas: Practicum 

Hezkuntza gainbegiraketa eta etika profesionala 

Supervisión educativa y ética profesional 

Gradu amaierako lana 

Trabajo fin de grado 

MINORREKO HAUTAZKOAK ETA EUSKERA
 

OPTATIVAS MINOR Y EUSKERA
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GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL PRAKTIKAK/PRÁCTICAS 

PRAKTIKAK/ PRÁCTICAS
 

•	 Ikasturte guztietan badago ikasgai praktiko bat. 

Asignaturas prácticas en todos los cursos 

•	 Kanpoko Praktikak/ Prácticas Externas 

–	 32 kreditu/créditos ECTS 

–	 Gizarte-langintzaren arloko zerbitzuak eskeintzen 
dituzten erakunde publiko zein pribatuetan/ Entidades 
públicas y privadas que prestan servicios de trabajo 
social. 

–	 Erakunde horietako gizarte langileen tutoretza 
profesionala /Tutela profesional desde la entidad 

–	 Eskolako irakasleen gainbegiraketa/ Supervisión por 
profesorado desde la Escuela 
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KRONOGRAMA/CRONOGRAMA GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL 

Titulua ezartzeko kronograma
 

Cronograma de implantación de la titulación
 

1.Maila 

1ºCurso 

2.Maila 

2ºCurso 

3.Maila 

3ºCurso 

4.Maila 

4ºCurso 

Osagarria 

Complemento 

2010/11  ? 

2011/12   ? 

2012/13    ? 

2013/14     ? 
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GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL MUGIKORTASUNA/MOVILIDAD
 

MUGIKORTASUN PROGRAMAK
 

PROGRAMAS DE MOVILIDAD
 

•	 SICUE/SENECA 

•	 ERASMUS 

•	 UPV/EHU-AL programa eta beste Norako 

Batzuk/ y otros destinos 

•	 Garapenerako Lankidetza-Praktikak/ Prácticas 

de Cooperación al Desarrollo 
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GIZARTE-LANGINTZA/TRABAJO SOCIAL INDARGUNEAK/FORTALEZAS 

GURE ESKOLAKO INDARGUNEAK 
LO MEJOR DE NUESTRA ESCUELA.... 

 Ikaskuntzaren metodologia teoriko-praktikoa/ 
Metodología de enseñanza teórico-práctica 

 Jasotako prestakuntzarekiko asebetetze maila 
altua/Alto grado de satisfacción con la enseñanza 
recibida 

 Kanpoko praktikak gainbegiraketa 
profesionalarekin/ Prácticas externas con 
supervisión profesional 

 Ikasketa profesionalak eta profesionalekin 
etengabeko harremana/Estudios profesionales y 
relación constante con la profesión 

 Hurbiltasuna eta eguneroko harremanak/ Cercanía. 
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Eskola helbide honetan duzue: 
La Escuela está ubicada en : 

Los Apraiz, 2  Apraiztarrak, 2 
01006-Vitoria-Gasteiz 

Tfno.: 945-013317 Tfnoa. 
Fax:945-013308 Faxa 

www.gizarte-langintza.ehu.es 29 
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