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1. taula. Aztergaiak planteatu dituzten pertsonen ikastegiak eta zerbitzuak 

 

Ikastegiak eta zerbitzuak 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Arabako Biblioteka 1 - - - - - - - - - 
Argitalpen Zerbitzua - - - - - - 1 - - - 
Arkitektura GET 2 - - 6 3 1 2 1 2 - 
Arte Ederren Fakultatea 
Zientzia eta Teknologia F. 

4 
7 

2 
4 

1 
7 

2 
7 

5 
8 

4 
8 

4 
11 

9 
7 

6 
4 

7 
11 

Berdintasunaren arloko Zuzendaritza 
Joxe Mari Korta eraikina 
Doktorego E.* 
Bilboko Ingeniaritza E. 

- 
1 
5 

12 

- 
- 
6 
6 

- 
- 
4 

11 

- 
- 
2 

14 

- 
- 

10 
6 

- 
- 
1 

10 

- 
- 
3 

11 

- 
- 
4 

19 

1 
- 
2 

15 

- 
- 
- 

11 
Bilboko Hezkuntza F. 4 7 7 4 6 2 5 1 6 7 
Bilboko Merkataritza Ganberako UE 2 - 1 - - - - - - - 
Bizkaiko Biblioteka - - - - 2 - - - - 1 
Campuseko Errektoreordetza - - - - - - - - - 1 
Campuseko Gerenteordetza - - - 2 3 3 - 1 1 - 
Desgaitasunak dituzten Pertsonentzako Zerbitzua - 1 1 - - - - - - - 
Ekonomia eta Enpresa F. 3 5 13 11 10 11 7 5 17 13 
Enplegu Gunea - - 1 1 - - - - - - 
Eraldaketa Digitalaren eta Komunikazioaren arloko Errekt. - - - 1 - - - - - - 
Errektoregoa - - - - - - 4 - - - 
Euskara, Kultura eta Nazioartekotzearen arloko Errekt. - - - - 1 1 - 1 - - 
Farmazia F. 1 2 2 1 2 6 - 5 3 8 
Gasteizko Erizaintzako UE - 2 2 1 - - - - - 1 
Gasteizko Ingeniaritza E. 6 2 2 1 1 1 2 5 1 3 
Gerentzia - - - - - - - - - - 
Gipuzkoako Biblioteka 4 2 1 2 - 1 1 - - 1 
Gipuzkoako Esperientzia Gelak - 7 - 1 - - - 1 - 1 
Gipuzkoako Ingeniaritza E. 1 2 10 4 9 10 12 2 3 3 
Gizarte eta Komunikazio Zientzien F. 9 2 6 5 1 6 5 4 3 14 
Graduaren eta Hezkuntza Berrikuntzaren arloko Errekt. - - 2 - - - 2 - - - 
Graduondokoaren eta Etengabeko Prestakuntzaren Errekt. - - - - - - 1 1 - - 
Hezkuntza, Filosofia eta Antropologia F. 
Hezkuntza eta Kirol F. 

11 
6 

9 
3 

21 
4 

7 
7 

13 
1 

15 
2 

8 
5 

6 
4 

8 
7 

17 
2 

Idazkaritza Nagusia 1 - - - - 1 - 2 1 - 
Ikasleen eta Enplegagarritasunaren arloko Errekt. - - - - 2 1 5 - - 1 
Ikasleen Kontseilua 1 - - - - - - - - - 
Ikerketaren arloko Errekt. - 1 - - - - - 1 - 2 
IKTen Gerenteordetza 2 2 2 1 1 - 2 5 - 2 
Ikuskaritza Zerbitzua - 1 - - - - - - - - 
IMH Ingeniaritza Duala UE 4 6 7 - 1 1 - - - - 
Informatika F. 2 - - 3 4 3 2 3 - 3 
Irakasle-ikertzaileen arloko Errektoreordetza  - - - 1 - - - - 2 - 
Kimika F. - - - 1 4 - - 1 1 1 
Kirol Zerbitzua - 1 1 - 1 - - - - - 
Kontabilitate eta Aurrekontuen Gerenteordetza - - - - - - - - - 1 
Lan Harreman eta Gizarte Langintza F. - 1 - - 1 - - 2 3 2 
Letren F.  7 3 3 7 7 10 7 13 5 11 
Materialen Fisika Zentroa - 1 - - - - - - - - 
Medikuntza eta Erizaintza F. 
Psikologia F. 

12 
6 

19 
9 

15 
10 

17 
5 

11 
1 

11 
4 

9 
6 

16 
10 

13 
5 

5 
5 

Ondare eta Kontratazioko Gerenteordetza - - - - - - - - - 1 
Pertsonaleko Gerenteordetza 2 - - - 1 1 - - 2 1 
Prebentzio Zerbitzua - - 1 - - - - - - - 
Zuzenbide F 9 5 9 6 10 8 7 8 11 14 
Beste batzuk ** 14 8 20 18 13 20 26 22 27 13 

Guztira 139 119 164 138 138 142 148 159 149 163 
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2. taula. Ikasleen aztergaiak  

Gaia 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Arautegia aplikatzeko modua - - - 1 - - - - - - 
Arautegia ez betetzea - - - - - - - - - - 
Arazoak agintariekin - - - - - - - - 1 - 
Arazoak kideekin - 6 - - 1 - - 1 4 2 
Aretoak eta instalazioak erabiltzea - - - - - - - - 1 - 
Baliozkotzeak eta kredituak aitortzea 1 2 4 2 2 - - 2 - - 
Datuak babestea 1 - - - 1 - - - - - 
Diziplina araubidea - 1 - - - 1 - 1 - - 
Doktorego aurreko kontratua - - - - - - 1 - - 2 
Doktorego tesia 5 2 - 1 2 1 3 1 2 - 
Espedientea lekuz aldatzea - - 2 1 - - 2 1 1 - 
Etenaldi akademikoa - - - - - - - 1 - - 
Etika akademikoa - - - - - 1 - - - - 
Euskarazko arreta - 1 1 - - - - 1 - - 
Euskarazko irakaskuntza - - - 1 - - - 1 - 2 
Familia kontziliazioa - 1 - - - 1 1 - 1 - 
Genero indarkeria - - - - - - - - - - 
Gradu/Master amaierako lana 2 1 3 3 2 3 3 5 2 6 
Gradura egokitzea - - - - - - - - - - 
Greba - - - - - 1 - - - - 
Hauteskunde prozesuak - - - - - - - - - 1 
Ikasketetarako sarbidea 1 1 2 2 - 4 - - - 1 
Ikaskuntzaren ebaluazioa 21 17(1) 33 9 13 20 10 10 20 15 
Ikasleen ordezkaritza 1 1 - 1 1 1 - 1 - 4 
Ikasleentzako zerbitzuak - - - 2 - - - - - - 
Ikastegiko zuzendariaren portaera - - - - - - - - - - 
Informatika aplikazioak - - - - - - - - - 1 
Informazioa eskuratzeko eskubidea - - - - 1 2 - 2 - - 
Intimitaterako eskubidea - -  1 - - - - - - 
Irakaskuntza ingelesez - - - - - - 1 - - - 
Irakaskuntza telepresentziala - - - - - - 5 - - - 
Irakaskuntzaren kudeaketa 15 7 9 4 5 5 4 4 4 3 
Irakasleen portaera 2 1 2 5 4 2 3 4 2(1) 2 
Jendaurreko arreta 2 - - - 2 1(1) - - 1 - 
Kanpoko praktikak 2 2 2 3 1 1 3 - 3 8 
Kide anitzeko organoak - - - - - - - 1 - - 
Kode etikoa - - - - - - - - - 1 
Kredituak aitortzea - - - - - 5 1 - 1 1 
Laguntzak/bekak 4 (1) 1 4 4 6 2 - 4 1 1 
Lan baldintzak   - - 3 - - - - - - - 
Matrikula 3 4 7 6 7 4 1 4 5 - 
Matrikula baliogabetzea 1 - - 1 1 3 1 - - 2 
Mugikortasuna 1 - - 4 4 1 3 6 1 2 
Ondarezko erantzukizuna - - 1 - - - - - - - 
Plazak/ordezkapen poltsak - - - - - - - 2 - - 
Premia bereziak dituzten pertsonentzako arreta - 1 1 - - - 3 1 1 1 
Presoentzako arreta 1 1 (1) - - - 1 - - - - 
Prezio publikoak 2 2 2 2 1 1 1 2 - - 
Tituluak eta ziurtagiriak 2 - 1 1 - 2 2 4 1 2 
Tratu baztertzailea - - 1 - - - - - - - 
Tratu berdintasuna - - - - - 1 - - - - 
UPV/EHUn Jarraitzeko Arauak - - - 2 3 2 - 1 - - 
Bestelakoak - 1 1 - 2 1 3 1 1 3 

Guztira 67(1) 54(2) 81(0) 57(0) 59(0) 67(1) 51(0) 61(0) 53(1) 60(0) 
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3. taula. Irakasle-ikertzaileen aztergaiak       

Gaia  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Arautegia aplikatzeko modua  - - 2 2 3 - 1 - - 2 
Arazoak agintariekin  - - - - 1 - - 1 1 - 
Arazoak kideekin  5 3 3 6 2 5 10(1) 4 4 7 
Baimenak  - - - 1 - 1 - - - 2 
Barne kontrola  1 - - - - - - - - - 
Bateraezintasunak  - - 1 2 1 - - - 1 1 
Bizikidetza arauak  - - - - - - - - - 2 
Burokrazia  - 2 - - - - - - - - 
Datuak babestea  1 - - 1 2 3 2 1 2 1 
Diziplina araubidea  - - 2 2 - 3 1 - - - 
Doktorego aurreko kontratua  - - - - - - 1 1 - - 
Doktorego tesia  1 - 2 1 3 - 2 2 - 5 
Ebaluazio epaimahaiak hautatzea  - - - - - - - - - - 
Elkargoko kide egitea  - - - - - - - 1 - - 
Erosketak  1 - - - - - - - - - 
Errektoregoaren portaera  1 - - - - - - - - - 
Erretiroa  - - - - - - 1 4 1 - 
Etika akademikoa   1 - - 2 3 - - 2 2 1 
Euskarazko arreta  - 1 - - - - - - - - 
Euskarazko irakaskuntza  - - - 1 - - - - - - 
Familia kontziliazioa  1 - 1 1 - 1 - - - - 
GAURen arazoak  - - - - 1 - - - - - 
Gradu/Master amaierako lana  - - - - - - - 1 - 1 
Greba  - 1 - - - - - - - - 
Hauteskunde prozesuak   - - - - - 1 - - - 2 
Hierarkian gorago dagoenaren portaera  - 2 - - - - - - - - 
Ikasketetarako sarbidea  - - - - 1 - 1 - 2 - 
Ikaskuntzaren ebaluazioa  - 3 3 3 1 1 1 1 3 2 
Ikasleen kexen protokoloa  - - - - - - - 2 1 - 
Ikasleen portaera  2 2 2 2 2 - 1 1 2 3 
Ikastegiko zuzendariaren portaera  - - - - - - - - - - 
Ikerketa proiektuak  - - - - 1 - 2 1 2 1 
Ikertaldeak  - - - - - - 1 - - - 
Informatika aplikazioak/IKT zerbitzuak  - - - 1 5 1 - - 3 3(1) 
Informazioa eskuratzeko eskubidea  - - - - - - 1 5 1 3(1) 
Intimitatea, ohorea eta norberaren irudia besteko 
eskubidea 

 - - - - - 3 - - - - 

Irakaskuntza betebeharrak  - - - - - 2 - - - - 
Irakaskuntzaren kudeaketa  - - 1 1 1 1 1 1 3 1 
Irakaslana banatzea  4 (1) 8 (2) 5 7 (1) 5 4 3 3 3 6 
Irakaslanaren ebaluazioa  1 3(1) 2 - 2 3 - - 1 1 
Irakasleen Hobekuntzarako Plana  - - 1(1) - - - - - - 1 
Irakasleen portaera  - - - 2 2 1 1 1 2 - 
JAP/Kredituen aitortza  - 2 - - - 1 - 1 1 1 
Jazarpena/jazarpen portaerak  2 1 - - - - - - - - 
Jendaurreko arreta  - - 1 1 - - - - - - 
Katedra askatasuna  - - - - - 1 - - - - 
Kide anitzeko organoak  - - - - 1 - - 2 1 3 
Laguntzak/bekak  1 (1) 1 2 - - - - 1(1) 2(1) 1 
Lan baldintzak    2 6 10 (1) 1 3 (1) 2 3 3 2 1 
Lanen ebaluazio etikoa  - 1 - - - - - - - - 
Matrikula baliogabetzea  - - 1 1 - - - - - - 
Merezimenduen ebaluazioa  - - - - - - 3 1 1 - 
Ordezkaritza organoaren portaera  1 - - - - - 1 - - - 
Osagarri gehigarriak  3 - 3 - - - 3(1) - - 1 
PIF ordainsariak  - - - - - - - - - - 
Plazak/ordezkapen poltsak  7 (1) 2 8 6 5 6 6(1) 10(1) 6(2) 8 
Prebentzio eta segurtasun neurriak  - - - - - - 2 - - 1 
Premia bereziak dituzten pertsonentzako arreta  - - - - - - 2 - - 1 
Presoentzako arreta  1 - - - - - - - - - 
Saileko zuzendariaren portaera  2 1 - - - - - - - 1 
Tituluak eta ziurtagiriak  - 1 - - - - - - - 2 
Tratu berdintasuna  - - - 2 1 2 - - - - 
Zerbitzu ordainak  - - - - - - - - - 1 
Bestelakoak  4 1 1 2 2 1 6 5(1) 4 3 

Guztira  42(3) 41(3) 51(2) 48(1) 48(1) 43(0) 56(3) 55(3) 51(3) 69(2) 



   
UPV/EHU 

     Urteko txostena 2024 
 

25 

 

4. taula TEKAZELeko langileen aztergaiak   

Gaia 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Arautegia aplikatzeko modua - - - 2 1 1 - - - - 
Arautegia ez betetzea 1 - - - - - - - - - 
Arazoak lankideekin - 1 - - - - - 4 - 1 
Azpiegiturak - - - - - - - - - - 
Bateraezintasunak - - - 1 - - - - - - 
Burokrazia - - - - 1 - - - - - 
Datuak babestea - - - 1 1 - - - - - 
Diziplina araubidea - 1 - - - - 1 - - - 
Erretiroa 1 (1) - - - - - - 2 2 - 
Euskarazko irakaskuntza - 1 - - - - - - - - 
Gatazka hierarkian gorago dagoen pertsonarekin 1 - - - - - 1 - 2 - 
Gizarte arretak - - - - - - 1 - - - 
Hierarkian gorago dagoenaren portaera 1 2 1 2 1 1 - - - - 
Ikaskuntzaren ebaluazioa - - - - - 2 - - 2 - 
Ikasleen portaera 1 - - 1 - - - - - - 
Informatika aplikazioak - - - - - - - - - 1 
Informazioa eskuratzeko eskubidea 2 (2) - - - - 1(1) - - - - 
Intimitatea, ohorea eta norberaren irudia babesteko eskubidea - - - 1 - 2 - - - 1 
Irakasleen portaera - 1 - - - - - - - 1 
Jazarpena/jazarpen portaerak - - - - - - - - - - 
Jendaurreko arreta - - - - - - - - - 1 
Kide bakarreko karguak - - - - - - 1 - - - 
Kideen portaera - - 4 - - - - - - - 
Laguntzak eta bekak - - - - - - - - 1 1 
Lan baldintzak   5 (1) 6 (1) 3 (1) 4 4(1) 1 4 7 3(1) 1 
Lanpostuen balorazioa - - - - - - 1(1) 1 - - 
Lizentziak eta baimenak - - - - - - - 1 - 1 
Merezimenduen balorazioa - - - - - - - - 2 - 
Merezimenduen ebaluazioa 1 (1) - 1 - - - - 1 1(1) - 
Plazak/poltsak/lekualdatze lehiaketak 2 - 3(1) 2 6 3 3(2) 4 1 11(3) 
Prebentzio eta segurtasun neurriak - - - - - - 1 - - - 
Prezio publikoak - 1 - - - - - - - - 
Saileko zuzendariaren portaera - - - - - - - - - - 
Telelana - - - - - - 2 - - - 
Tituluak eta ziurtagiriak - - - 1 1 - - - - - 
Bestelakoak 1 1 - - 3 1 - 1 4 2 

Guztira 16(5) 14(1) 12(2) 15(0) 18(1) 12(1) 15(3) 21(0) 18(2) 21(3) 
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5. taula “Beste batzuk” kategoriaren aztergaiak   

Gaia 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Arautegia aplikatzeko modua - - - 1 - - - - - - 
Aretoak eta instalazioak erabiltzea - - - - - - - - 2 - 
Baliozkotzeak eta kredituak aitortzea - - - - - - 1 - - - 
Datuak babestea 1 - - - - - - - - - 
Diziplina araubidea - 1 1 1 - - 1 - - - 
Doktorego tesia - - - - 1 - 1 - - 1 
Doktoregoko ezohiko sariak - - - - - - - - 3 - 
Erretiroa  - - - - 1 - - - - - 
Espedientea lekuz aldatzea - - 1 - 1 - 2 2 1 1 
Etika akademikoa - - 1 - - 1 - - - 1 
Gardentasuna eta gobernu ona - - 1 - - 1 - - - - 
GAURen arazoak - - - - - - - - - - 
Gradu/Master amaierako lana - 1 - - - - - 1 1 - 
Gradura egokitzea - 1 - - - - - - - - 
Ikasketetarako sarbidea 4 1 3 3 1 6 6 6 5(1) 1 
Ikaskuntzaren ebaluazioa - - - - - - - 1 1 - 
Ikasleen portaera - - - - - - - - - - 
Ikerketa proiektuak - - - - - - 1 - - - 
Informatika aplikazioak - - - - - - - 1 - 1 
Informazioa eskuratzeko eskubidea - - - 1 - - 1 1 1 - 
Irakaskuntzaren kudeaketa - - - - - - - - - - 
Jazarpena/jazarpen portaerak 1 (1) - - - - - - - - - 
Kanpoko praktikak - - - 1 - - 1 - 1 - 
Laguntzak/bekak 1 2 2 1 1 1 - 1 - - 
Lan baldintzak   - - 1 - - - - - - - 
Matrikula - - - - - 2 - 1 1 - 
Matrikula baliogabetzea - - 1 - - - - - - - 
Merezimenduen ebaluazioa - - - - - 1 - - - - 
Plazak/ordezkapen poltsak 2 1 1 3 3 5 6(1) 1 1 4 
Presoentzako arreta 1 - - - - - 1 - - - 
Prezio publikoak - - 1 - - 1 - - 2 - 
Tituluak eta ziurtagiriak 1 1 4 (1) 3 2 1 - 3 4 2(1) 
Unibertsitatera sartzeko probak 1 - - 2 - 1 2 1 - 1 
UPV/EHUn jarraitzeko arauak - - - - - - 1 1 - - 
Zerbitzu ordainak - - - - 1 - - - - - 
Bestelakoak 2 (1) - 3 2 2 - 2 2 4 1 

Guztira 14(2) 8(0) 20(1) 18(0) 13(0) 20(0) 26(1) 22(0) 27(1) 13(1) 
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6. taula Jasotako, onartutako eta baietsitako kexak 

 
Jasoak Onartuak 

(jasotakoen %) 
Baietsiak 

(onartutakoen %) 

2015 50 32 (% 64,0) 20 (% 62,5) 

2016 47 26 (% 55,3) 17 (% 65,4) 

2017 41 37 (% 90,2) 18 (% 48,7) 

2018 33 30 (% 90,9) 14 (% 46,7) 

2019 31 28 (% 90,3) 16 (% 57,1)  

2020 39 26 (% 66,7) 11 (% 42,3) 

2021 39 31 (% 79,5) 12 (% 38,7) 

2022 39 32 (% 82,1) 16 (% 50,0) 

2023 39 29 (% 74,4) 12 (% 41,4) 

2024 47 40 (% 85,1) 22 (% 55,0) 

Guztira 405 311 (% 76,8)  158 (% 50,8) 
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7. taula. Baietsitako kexen gaiak 

Gaia 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Arautegia ez betetzea - - - - - - - - - - 
Arazoak kideekin - 2 1 - - - - - - - 
Baliozkotzeak/kredituen aitortza - - - - - - - 1 - - 
Doktorego aurreko kontratua - - - - - - - - - 1 
Doktorego tesia - - - - - - - - - - 
Ebaluazio berezia - 1 (1) - - - - - - - - 
Euskarazko arreta - - 1 - - - - 1 - - 
Euskarazko irakaskuntza - - - - - - - 1 - 1 
Gradu/Master amaierako lana 1 - - - - - 1 - - 1 
Ikaskuntzaren ebaluazioa 1 3 3 - - 3 - - - - 
Ikasleen ordezkaritza - - - - - - - 1 - - 
Intimitaterako eskubidea - - - 1 - - - - - - 
Irakaskuntzaren kudeaketa - - - 1 - - 2 - 3 - 
Irakasleen portaera - - - 2 - - - - - - 
Jendaurreko arreta - - - - - - - - 1 - 
Kanpoko praktikak - - - - - - - - - 1 
Kredituak aitortzea - - - - - - 1 - - - 
Laguntzak/bekak 1 (1) - - - 1 - - - - - 
Matrikula - - 1 - 1 1 - - - - 
Matrikula baliogabetzea - - - - - - - - - 1 
Mugikortasuna 1 - - - 1 - - 1 - - 
Premia bereziak dituzten pertsonentzako arreta - - - - - - 2 1 - - 
Presoentzako arreta - 1 (1) - - - - - - - - 
Prezio publikoak 1 1 - - - - - - - - 
Tituluak eta ziurtagiriak - - - - - - - - - 1 
UPV/EHUn jarraitzeko arauak - - - - - - - 1 - - 

Ikasleak guztira 5(1) 8(2) 6(0) 4(0) 3(0) 4(0) 6(0) 7(0) 4(0) 6 
Arautegia aplikatzeko modua - - 2 - - - - - - - 
Arazoak kideekin - - - 1 1 - 1 1 - - 
Baimenak - - - 1 - - - - - - 
Burokrazia - 2 - - - - - - - - 
Datu pertsonalak babestea - - - - - 1 - - - - 
Doktorego tesia - - - - - - - 1 - 2 
Erosketak 1 - - - - - - - - - 
Etika zientifikoa (irakasleak) - - - - - - - - - - 
Euskarazko arreta - 1 - - - - - - - - 
GAURen arazoak - - - - 1 - - - - - 
IHP - - 1 (1) - - - - - - - 
Ikasleen portaera - - 1 - - - - - - 1 
Ikerketa proiektuak - - - - - - - - 1 - 
Informatika aplikazioen funtzionamendua - - - - 2 - - - - 1(1) 
Informazioa eskuratzeko eskubidea - - - - - - - - - 1(1) 
Intimitatea, ohorea eta norberaren irudia babesteko eskubidea - - - - - 1 - - - - 
Irakaskuntzaren kudeaketa - - - - - - - 1 - - 
Irakaslana banatzea 1 (1) 2 (2) - 1 - - - - 1 - 
Irakaslanaren ebaluazioa - 1(1) - - 2 - - - - - 
Irakasleen portaera - - - 1 1 - - - - - 
Jendaurreko arreta - - 1 1 - - - - - - 
Laguntzak/bekak 1 (1) - - - - - - 1(1) - 1 
Lan baldintzak   1 1 2 (1) - 1(1) - - - - - 
Ordezkaritza organoaren portaera - - - - - - 1 - - - 
Plazak/ordezkapen poltsak 2 (1) - - - - 2 - 1(1) 1(1) - 
Premia bereziak dituzten pertsonentzako arreta - - - - - - - - - 1 
Tituluak eta ziurtagiriak - - - - - - - - - 1 
Tratu berdintasuna - - - 1 1 - - - - - 
Bestelakoak - - - - - - - 1(1) - - 

IRI guztira 6(3) 7(3) 7(2) 6(0) 9(1) 4(0) 2(0) 6(3) 3(1) 8(2) 
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7. taula. Baietsitako kexen gaiak (jarraipena) 

Gaia 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Arautegia aplikatzeko modua - - - 1 - - - - - - 
Bateraezintasunak - - - 1 - - - - - - 
Erretiroa 1 (1) - - - - - - - - - 
Gizarte arretak - - - - - - 1 - - - 
Hierarkian gorago dagoenaren portaera - - - - - - - - - - 
Informazioa eskuratzeko eskubidea 2 (2) - - - - 1(1) - - - - 
Intimitatea, ohorea eta norberaren irudia babesteko eskubidea - - - - - 1 - - - - 
Irakasleen portaera - 1 - - - - - - - - 
Jendaurreko arreta - - - - - - - - - 1 
Lan baldintzak   2 (1) 1 (1) 2 (1) 1 2(1) - - 1 1(1) 1 
Merezimenduen ebaluazioa 1 (1) - - - - - - - 1(1) - 
Plazak/poltsak/lekualdatze lehiaketak  - - 1 (1) - 1 - - 2 - 3(3) 

TEKAZEL guztira 6(5) 2(1) 3(2) 3(0) 3(1) 2(1) 1(0) 3(0) 2(2) 5(3) 
Espedientea lekuz aldatzea - - - - - - 1 - - - 
Gardentasuna eta gobernu ona - - 1 - - - - - - - 
Ikasketetarako sarbidea 1 - - - - - 1 - 2 - 
Informazioa eskuratzeko eskubidea - - - - - - - - 1 - 
Jazarpena/jazarpen portaerak 1 (1) - - - - - - - - - 
Plazak/poltsak/lekualdatze lehiaketak - - - - - 1 1 - - - 
Tituluak eta ziurtagiriak - - 1 (1) - 1 - - - - 2(1) 
Bestelakoak 1 (1) - - 1 - - - - - 1 

Beste batzuk guztira 3(2) - 2(1) 1(0) 1(0) 1(0) 3(0) 0(0) 3(0) 3(1) 
GUZTIRA 20(11) 17(6) 18(5) 14(0) 16(2) 11(1) 12(0) 16(3) 12(3) 22(6) 
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8. taula Baietsitako kexen jomuga diren kolektiboak eta organoak    

Kolektiboak eta organoak 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Argitalpen Zerbitzua - 1 - - - - - - - - 
Arkitektura GET Zuzendaritza - - - - - - 1 - - - 
Arte Ederren F. Idazkaritza - - - - - - - 1 - - 
Bilboko Hezkuntza F. Dekanotza 1 - - - - - - - - 1 
Bilboko Ingeniaritza E. Idazkaritza - - - - - - - 1 - - 
Bilboko Ingeniaritza E. Zuzendaritza - - - - - - 2 - - - 
Bizkaiko Campuseko Errektoreordetza - - - - 1 - - - - - 
DBHko Irakasleen Prestakuntzako M. Zuzendaritza - 1 - - - - - - - - 
Desgaitasunak dituzten pertsonentzako zerbitzua - - - - - - 2 1 - - 
Doktorego E.* - 1 - - 1 - - - - 1 
Ekonomia eta Enpresa F. Dekanotza - - - - - 1 - - 2 - 
Epaimahai Berezia - 1 - - - - - - - - 
Erosketen atala 1 - - - - - - - - - 
Errektoregoa 1 1 - - - - - - - - 
Euskara, Kultura eta Nazioartekotzearen arloko Errekt. 1 1 - - 1 - - 2 - 1 
Gasteizko Erizaintzako UE Zuzendaritza - - - 1 - - - - - - 
Gerentzia - 1 1 1 - 2 2 3 - - 
Gipuzkoako Campuseko Errektoreordetza - - - 1 - - - 1 - - 
Graduaren eta Hezkuntza Berrikuntzaren arloko Errekt. - - 1 1 - - 1 - - - 
Graduondokoaren eta Etengabeko Prestakuntzaren Errekt. - - 1 - 1 - - 1 - 1 
Hainbat zerbitzu eta ikastegi - - - - - - - - - 1 
Hezkuntza eta Kirol F. Dekanotza 1 - - - - - 1 - 1 - 
Hezkuntza, Filosofia eta Antropologia F. Dekanotza - - - - 1 - - - - 2 
Idazkaritza Nagusia 3 - - 1 - - - - - - 
Ikaslea - 2 2 - - - - - - 1 
Ikasleen eta Enplegagarritasunaren arloko Errektoreordetza - - - 1 - - - - - 1 
Ikerketaren arloko Errektoreordetza 2 1 - - 1 - - - 1 2 
IKTen Gerenteordetza - - 1 - 3 - - - - 1 
Ikuskizunaren Arteak eta Zientziak M. Zuzendaritza 1 - - - - - - - - - 
IMH Ingeniaritza Duala UE Zuzendaritza - - 2 - - - - - - - 
Irakasle-ikertzaileen arloko Errektoreordetza 3 3 3 2 2 1 - 3 3 4 
IRI - 3 1 4 2 2 1 3 - - 
Itsas Ingeniaritzako M. Zuzendaritza 1 - - - - - - - - - 
Kanpoko Praktiken Zuzendaritza - - - - - - - - - - 
Komunikazio Bulegoa - - - - - 1 - - - - 
Legezko ordezkaria - - - - - - 1 - - - 
Master Lanbideratzailearen Zuzendaritza - - 2 - - - - - - - 
Medikuntza eta Erizaintza F. Dekanotza - - - - 2 1 1 - 1 - 
Pertsonaleko Gerenteordetza 3 - 1 1 1 2 - - - 5 
Saileko zuzendariak - 1 - 1 - 1 - - 1 - 
Sarbidea 1 - - - - - - - 2 - 
TEKAZEL - - 1 - - - - - 1 1 
UPV/EHU – Osakidetza Batzorde Parekidea - - 1 - - - - - - - 
Zerbitzuburua - - - - - - - - - - 
Zuzenbide F. Dekanotza 1 - 1 - - - - - - - 

Guztira 20 17 18 14 16 11 12 16 12 22 

*2019ra arte, Master eta Doktorego Eskolatik iritsitako kexak barne hartzen ditu. 
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9. taula. Kexen jomuga ziren organoen erantzuna 

Erantzuna 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Ona 18 15 16 12 16 10 10 15 11 15 

Ona, neurri batean 2 2 1 - - - 1 - 1 5 

Ezezkoa - - 1 2 - 1 1 1 - - 

Erantzunaren zain - - - - - - - - - 2 

Guztira 20 17 18 14 16 11 12 16 12 22 
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