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Dos formas diferentes de afrontarel TFG

TRAMITE RETO/OPORTUNIDAD
.+ INICIATIVA
. CRITERIO
ABANDONO/RETRASO « PROACTIVA

CRITICA




m Estructura g

; Partel: Acercadel TFG ;quées? ;por qué? ;para qué?
s Conceptoytiposde TFG

= Objetivo: competencias generales de la titulacion

= Modo de realizacion de un TFG

# Parte ll: La investigacion cientifica ;como?
= Elmétodo de investigacion cientifica
= Eltema de estudioy el problema a investigar
= Documentacion bibliografica

# Parte lll: Elaboracion formal del TFG Recomendaciones
s Estructuradel TFG
s Laredacciondel TFG



.- Trabajo de Fin de Grado

N

L

;Qué es?

s Proyecto, memoria o estudio ORIGINAL
realizado por el/la alumno/a, de forma

INDIVIDUAL, bajo |a SUPERVISION de
uno/a o mas directores/as, en el que se
integren y desarrollen los CONTENIDOS
FORMATIVOS recibidos, las capacidades,
competencias vy habilidades adquiridas
durante la docencia de GADE.

ORIGINAL — S!f’Lﬁ\Gial



https://www.ehu.eus/es/web/biblioteka/plagioa-eta-onestasun-akademikoa

.- Trabajo de Fin de Grado

N

& SUPERVISION

> Ejecucion y responsabilidad del alumno/a

> Orientador, dinamizador y facilitador del
aprendizaje.
\ o

> Aclarar las dudas.

! /
> Informe de valoracion iJ 1




.- Trabajo de Fin de Grado

& CONTENIDOS FORMATIVOS

> Asignaturas (obligatorias y optativas)

“3

> Practicas e Itinerario Dual

> Estancias

> Cursos adicionales
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|.- Trabajo de Fin de Grado

#® ;Por qué?

= RD861/2010

Las ensenanzas oficiales de Grado, concluiran con la
elaboracion y defensa de un trabajo fin de Grado”.....
El trabajo de fin de Grado tendra entre 6 y 30
créditos, debera realizarse en la fase final del plan de
estudios y estar orientado a la evaluacion de
competencias asociadas al titulo

= Reglamento EHU 10-04-2024
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https://www.ehu.eus/es/web/graduak/normativa/trabajo-de-fin-de-grado
https://www.ehu.eus/es/web/ekonomia-enpresa-fakultatea/hasiera
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Reflexidon sobre el trabajo realizado a la luz de los principios y
valores democraticos y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

e Constara de al menos 200 palabras incorporadas como
apartado especifico dentro del texto del trabajo.

e Se podra emplear la EHU agenda 2030 como marco de
referencia especifico de nuestra universidad.

e Ademas, el o la estudiante proporcionara los ODS de
referencia del trabajo a través de los sistemas articulados por
la universidad o el centro.



|.- Trabajo de Fin de Grado
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® ¢Con qué objetivo se realiza?

= Demostrar que el/la alumno/a es capaz de crear su propio
negocio, desempenar cualquier tipo de funcién dentro del
ambito de la direccidon y administracion de empresas vy
organismos, o acometer un proyecto de investigacion.

+ Tiposde TFG

» Plan de negocio: desarrollar un proyecto empresarial, analizando su

Intervencion viabilidad.

)

mmmm) = Trabajo de consultoria: plantear una solucion a un problema real de una
determinada organizacion y/o proponer mejoras.

—

= Trabajo de investigacion: aplicar la metodologia cientifica en el estudio de

Investigacion ]
un tema del ambito economico/empresarial.

Demostrar que el/la alumno/a posee en grado suficiente las competencias
generales de la titulacion. ]




|.- Trabajo de Fin de Grado

Competencias generales de la titulacidon
L

. Buscar, identificar, analizar y sintetizar informacion sobre el tema elegido.

- Evaluar la relevancia de la informacion y emitir juicios razonados, apoyandose en los datos
obtenidos.

. Mostrar capacidad para el pensamiento analitico y la reflexion critica.

. Aplicar los conocimientos adquiridos a su trabajo en cualquier campo relacionado con ADE.

. Capacidad para desarrollar la creatividad, la innovacion y el espiritu emprendedor.
. Elaborar, emitir y presentar cualquier informe con claridad y coherencia.
. Mostrar capacidad para la comunicacion escrita y oral con fluidez.

. Asignar eficientemente los recursos disponibles, utilizando las TICs en su ambito de estudio y
contexto profesional.

. Desarrollar las habilidades de aprendizaje para adquirir un alto grado de autonomia, tanto de
cara a emprender estudios posteriores como de cara a la propia autoformacidén, en un ambito
sujeto a continuos cambios e innovaciones.




ll.- La investigacion cientifica

) RESULTADO DE UNA
T INVESTIGACION
# ;CoOmo se realiza?
é |

= De acuerdo con las normas propias de un TRABAJO ACADEMICO

= Utilizando la metodologia de investigacion cientifica. J

+ Especialmente en:
= Trabajos de investigacion

PERO TAMBIEN EN TODO TRABAJO FIN DE GRADO
= Trabajos de consultoria (intervencion)

m Planes de negocio

m Planes estratégicos

NORMAS




ll.- La investigacion cientifica

¢ El método de investigacion cientifica

L/
Ciencia: conjunto sistematico de conocimientos sobre la realidad

observable.
m  Conocer = describir/observar + explicar/analizar

@/\\

# | Investigacion: actividad orientada a descubrir como y porqué es la
realidad objeto de estudio.

m Es la fuente de la ciencia. crea conocimiento para la sociedad y la ciencia

Empresa/Organizacion

# Método cientifico: . Sistemdtico
m Procedimiento general de la accion investigadora « Neutral
= Aporta rigor, objetividad y racionalidad « Objetivo

# Consiste en formular cuestiones acerca de la realidad, con base en la
observacion de la misma y en las teorias existentes; en anticipar
respuestas a esas cuestiones; y en contrastar, en la misma realidad,
dichas respuestas anticipadas o hipotesis mediante la observacion de los
hechos, su clasificacion y analisis (F. Bacon, 1561-1626).



Simplificando:
Método cientifico:

N

e Observacion

* Planteamiento del problema (la pregunta)

* Formulacion de hipotesis
* Experimentacion o recopilacion de datos
e Analisis de resultados

* Conclusiones




ll.- La investigacion cientifica

¢ El método de investigacion cientifica

N

K Metodologias de investigacion social

= Cuantitativa ' ¢Cuantos?

+ Caracter confirmatorio
+ Estudio de la poblacion en toda su extension
+ Analisis estadistico.

= Cualitativa | €Por qué? ¢Como?

+ Caracter exploratorio
+ Estudio de casos en profundidad
+ Analisis cualitativo.

s Mixta o hibrida




ll.- La investigacion cientifica

¢ Eltemade estudioy el problema a investigar

N

L

# El tema de estudio * Relevante

— , - Motivador
Intereses personales y experiencia previa | actualidad

# El problema a investigar

s Definir el problema es definir el objeto de nuestro
trabajo

= Qué queremos saber acerca del tema escogido
= Ha de suponer uninterrogante, una pregunta

¢Que?

¢Como?

¢Por qué?

¢Cual es elimpacto de...?
¢Cuales son las estrategias...?




ll.- La investigacion cientifica

¢ Eltemade estudioy el problema a investigar

N

¢Por qué es importante?
¢Es posible responderia?

¢Dispones de recursos, tiempo y datos?




éQué acciones de marketing digital son mas efectivas para aumentar la
visibilidad y captar clientes un restaurante local?
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éComo influyen las redes sociales en las decisiones de compra de ropa
deportiva entre los jévenes de la Generacion Z?
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éComo influye la estructura econdmico-financiera en la rentabilidad a largo
plazo de una empresa del sector industrial?

2

éQué factores influyen en la motivacién laboral del personal del sector
servicios?




N

¢ El tema de estudio y el problema a investigar




ll.- La investigacion cientifica

¢ El tema de estudio y el problema a investigar

N
\\

2% ¢CUALES EL PROPOSITO DEL TRABAJO?

Ei‘

/‘U
« General/ Principal
O BJ ETIVOS « Especificos/sub-objetivos

« Metas de conocimiento a alcanzar para dar respuesta a la
pregunta 2

« Expresados de manera clara

. Redactarse en infinitivo




3&’ ¢Qué acciones de marketing digital son mas efectivas para
(9 L&

aumentar la visibilidad y captar clientes un restaurante local?

N

N A

Objetivo Principal: Elaborar un plan de marketing digital que permita
incrementar la visibilidad y atraccion de clientes para un restaurante local.

Objetivos Especificos:

Conocer el comportamiento y preferencias digitales de los clientes
potenciales del restaurante.

Identificar las plataformas digitales (RRSS, Google, etc.) mas eficaces para
llegar a clientes locales.

Disefar una estrategia de fidelizacion digital para aumentar la retencién de
clientes.

Desarrollar un calendario de contenidos y campafas especificas para redes
sociales



. ¢Como influyen las redes sociales en las decisiones de compra de
’\ ropa deportiva entre los jovenes de la Generacion Z?
@ 22

N

Objetivo Principal:

Analizar la influencia de las redes sociales en las decisiones de compra de
ropa deportiva entre los jovenes de la Generacion Z.

Objetivos Especificos:
* Identificar las redes sociales mas utilizadas por los jovenes de la Generacion Z

« Determinar que acciones en RRSS (publicidad, influencers, otros usuarios,..)
impactan mas en sus decisiones de compra.

* Analizar el comportamiento de los jévenes de |la Generacidon Z a la hora de comprar
ropa deportiva

* Proponer recomendaciones para las marcas de ropa deportiva sobre el uso efectivo
de redes sociales para captar y fidelizar a los jovenes de la Generacion Z.



N

éComo influye la estructura econdmico-financiera en la
}\ rentabilidad a largo plazo de una empresa del sector industrial?
@ 22

A

Objetivo Principal: Evaluar la influencia de la estructura econdmico-
financiera en la rentabilidad y sostenibilidad de la empresa a largo plazo

Objetivos Especificos:
Analizar la composicion de la estructura financiera de la empresa.

Evaluar la rentabilidad y solvencia de la empresa a través de ratios financieros clave
y ratios de liquidez.

Comparar la estructura financiero-econdmica de la empresa con la de otras
empresas del mismo sector.

Examinar el impacto de la estructura financiera en la inversién y el crecimiento a
medio y largo plazo.
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sector servicios?

'._ %

} ¢Qué factores influyen en la motivacion laboral del personal del
(9 _‘u&

KR

Objetivo Principal: Analizar los factores que influyen en la motivacion laboral
del personal del sector servicios.

Objetivos Especificos:

Identificar los factores de motivacion mas comunes en el sector servicios (salario,
reconocimiento, ambiente laboral, liderazgo, autonomia, etc.).

Analizar cdmo influyen las politicas de comunicacién interna en la motivacion.

Examinar la relacion entre condiciones laborales (horarios, carga de trabajo,
flexibilidad) y el nivel de satisfaccion del personal.

Determinar si existen diferencias en los factores motivadores segin antigiiedad,
puesto o turno.




:VUESTROS OBJETIVOS?




ll.- La investigacion cientifica

¢ El tema de estudio y el problema a investigar
PLANIFICACION

N

L

# Acotar el problema a investigar

m En el espacio y en el tiempo: antecedentes histéricos, poblacion objeto de
estudio, etc.

m Acotacion conceptual: dentro de wuna disciplina, una corriente de
pensamiento, un marco tedrico.

# Redaccion del proyecto: Todo lo que no se es
capaz de poner por escrito, es que no esta claro en

la cabeza.
m La contextualizacion del tema
m Los objetivos del TFG: los interrogantes planteados
» La metodologia, fuentes de datos y recursos a utilizar
= Primer esquema de la estructura del trabajo (indice)

# Esta planificacion y el correspondiente cronograma, habran de
contar con el visto bueno del/la Director/a del TFG.




ll.- La investigacion cientifica

¢ Documentacion bibliografica

N

# El investigador ha de obtener la informacion por sus
propios medios para:
m Evitar descubrir lo ya conocido

s Apoyar en ella su reflexion y accion posteriores:
+ Contextualizar tedricamente el tema y focalizar el problema
+ Fundamentar las hipotesis
+ Realizar un estudio teorico

+ Realizar una contrastacion empirica. Fuentes de datos: textos vy
estadisticas.

# Bases de datos
= Bibliograficas: Dialnet, etc.
m Estadisticas: segun la tematica del trabajo.
s Propias de la Empresa u Organizacion.

Validez y fiabilidad de la informacion



https://www.ehu.eus/es/web/biblioteka

ll.- La investigacion cientifica

¢ Documentacion bibliografica

* N

L

Lectura activa de la documentacion

» Comprendiendo lo esencial del documento leido
= Analizando y evaluando el texto, con sentido critico
= Pensando que uno mismo ha de escribir sobre esa materia

Tipos de lectura

s Superficial

+ Para obtener una vision general, porque se esta en la fase de elegir el tema o
para saber si el documento nos interesa.

+ Empezar por el indice, introduccion y conclusiones.
+ Hasta la “saturacion” de la informacion.

s Detenida
+ Para obtener informacion especifica, senalando, tomando notas..
+ A veces, solo interesa una parte de un libro
+ Los articulos, interesan en conjunto o no interesan

= De control
+ Para mantenernos al dia (en investigaciones largas)
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ll.- La investigacion cientifica

¢ Documentacion bibliografica

¥ T y :
Organizacién de la documentacion: las fichas

m La elaboracion de fichas ha de permitir la ordenacioén, la localizacion y el repaso ‘
posterior de los documentos leidos.

m Las fichas recogeran
La referencia completa del texto del que proceden
Las palabras clave
El resumen de las ideas que se quiere recordar
Las citas textuales extraidas del texto
Comentarios y reflexiones personales
Vinculos entre fichas
Los contenidos han de diferenciarse por colores, etc.
Han de hacerse lo antes posible, tras la lectura
Han de ordenarse con referencia a los capitulos de la investigacion
Han de diferenciarse segun
+ La relevancia del documento: basico, importante, secundario, marginal

+ La naturaleza del documento: libro, articulo, etc. (Relacionado con la forma de
citacion posterior).

s Guardarlas de forma ordenada y segura: hacer copias de seguridad.

® 6 6 o o o



https://www.ehu.eus/es/web/biblioteka/bibliografia-gestoreak

ll.- La investigacion cientifica

En sintesis.......

N

L

> Identificacion y formulacion del problema.
> Revision bibliografica.

» Establecer los objetivos.

> Diseno del estudio empirico.
> Ejecucion del estudio.
> Analisis de resultados.

> CONCLUSIONES
Responder a los objetivos planteados




l1l.-Elaboracion formal del TFG
¢ Estructura del TFG 1

N

J
Portada

Logotipo de la UPV/EHU

Nombre del Centro

Titulo: corto e ilustrativo, posibilidad de un subtitulo.
Nombre del autor/a

Nombre de quien haya dirigido el trabajo

Ano de elaboracion y defensa.

® & 6 o o o

= Resumen y palabras clave
= Indice general: analitico y detallado, sefialando las paginas
+ Otros indices: de tablas, de graficos, etc.

= Introduccioén: es lo ultimo que se escribe y lo primero que se lee. Debe incluir:

Tematica y objetivos del trabajo: su alcance y sus limites
Justificacion: relevancia y actualidad del tema

Métodos y técnicas utilizados

Presentacion de los capitulos

*
*
*
*




lll.- Elaboracion formal del TFG
¢ Estructura del TFG 11

N

3 Capitulos

Estructurados segun tematicas. Subdivididos en apartados.
Titulos: con expresion similar y enumerados.
Extension, mas o menos, homogénea.
Los distintos capitulos haran referencia a:
m Marco tedrico o estado del arte
m Hipotesis a contrastar

= Metodologia empleada: justificacion y presentacion del disefo del trabajo de
campo, las técnicas de observacion y el analisis realizado

m Datos obtenidos, analisis realizado y resultados a los que se llega

m Conclusiones

+ Resultados obtenidos en el TFG, su valor y sus limitaciones

+ No son un resumen del trabajo

+ No deben aparecer ideas por primera vez

+ Cuestiones pendientes y posibles lineas abiertas de estudio
» Referencias bibliograficas: las fuentes utilizadas vy, por tanto, citadas

+ Normas de la A.P.A., 72 ed. (2025)
= Anexos: material utilizado o producido en el trabajo

+ Cuestionarios utilizados, tablas con los datos, glosario de términos, de acrénimos,
etc.

= Notas a pie de pagina

]
L 2

* o o



https://addi.ehu.eus/handle/10810/42398

lll.-Elaboracion formal del TFG
¢ La redaccion del TFG

N

L

Redaccion del TFG

s Estructura del texto

Ir de lo general a lo particular
Definir antes de explicitar o ilustrar
No pasar de una idea a otra sin transicion: debe de verse la coherencia

Agotar una idea antes de pasar a la siguiente: no volver atras
No perder el hilo conductor, el discurso principal

® 6 6 o o

= Estilo de expresion

Claro y sencillo: el TFG no es una produccion artistica

Preciso: la necesaria terminologia técnica

Sincero y original: expresion con las propias palabras del autor

Honesto: reconocer y reproducir bien las ideas de otros (lo contrario es plagio)
Frases cortas, estilo anglosajon.

® 6 o o o




UNA VEZ FINALIZADO....... \ / ‘

1. SOLICITAR LA DEFENSA (GAUR) /% /

2. DEPOSITARLO (ADDI) €2

3. EXPOSICION Y DEFENSA
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