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GUIA PARA EL ALUMNADO
VISITANTE

INCOMING STUDENTS' GUIDE

Direccion / Address Barrio Sarriena, s/n, 48940 Leioa, Bizkaia
Teléfono / Phone 946 01 75 14

Email RRII bhf.internazionala@ehu.eus
Coordinacién / Coordination bhf.mobility@ehu.eus

Administracion mariajose.lomas@ehu.es

Horario / Opening hours 07:30 — 21:00

LA FACULTAD / THE FACULTY

Distribucién / Layout
Planta 0, Entrada 1: sala de ordenadores. Floor O, Entrance 1: computer room.

Planta 0, Entrada 2: cafeteria, aulas de estudio, reserva de seminarios (Atezaintza) y comedor con
microondas.

Floor 0, Entrance 2: cafeteria, study rooms, seminar booking (Atezaintza) and dining room with microwaves.
Conserjeria (Entrada 1): recoge aqui tu tarjeta de estudiante al llegar.
Janitor's office (Entrance 1): collect your student card here upon arrival.

Map here:
https://www.ehu.eus/es/web/bilboko-hezkuntza-fakultatea/informazio-praktikoa/kokapena-eta-kontaktua

CONTACTOS / CONTACTS

Vicedecanato de Relaciones Internacionales / International Relations Dept.

Vicedecana RRIl y Movilidad bhf.internazionala@ehu.eus - 946 01 4552
Coordinacién movilidad bhf.mobility@ehu.eus
Administracién mariajose.lomas@ehu.es

Servicio RRII del Campus / Campus International Relations Service
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Ubicacion / Location Biblioteca Principal, 2.2 planta / Main Library, 2nd floor
Teléfono +34 94 601 5868
Email helpcentre2.internacional@ehu.eus

PRIMEROS PASOS / FIRST STEPS

1. Formulario de solicitud Erasmus / Erasmus Application Form

Una vez tu universidad te nomine, rellena el formulario y envialo a: bhf.internazionala@ehu.eus
Once your university nominates you, fill in the form and send it to: bhf.internazionala@ehu.eus

2. Alta en el sistema UPV/EHU / Registration in the UPV/EHU system

Recibiras un correo con invitacién para completar la inscripcion en linea. Consulta el tutorial disponible.
You will receive an email with an invitation to complete your online registration. See the tutorial available.

3. Envio de documentacién (minimo 1 mes antes de tu llegada) / Sending documentation (at
least 1 month before arrival)

Envia la siguiente documentacion a: bhf.internazionala@ehu.eus

Send the following documents to: bhf.internazionala@ehu.eus

« 1 foto tamafio carnet / 1 passport photo

*  Fotocopia del DNI/pasaporte / Photocopy of ID card/passport

*  Propuesta de Acuerdo Académico / Proposal of Academic Agreement

*  Copia de matricula de tu universidad de origen / Enroliment certificate from your home university

« Sisolicitas practicas: Certificado de Delitos Sexuales / If applying for internship: Certificate of Criminal
Records

» Erasmus / América Latina / Otros Destinos: copia del seguro con traslado y repatriacion / Erasmus /
Latin America / Other Destinations: insurance copy covering transfer and repatriation

4. Matriculacion / Enrollment
Recibiras tus credenciales LDAP para Egela y EHUmail. Al llegar, recoge tu tarjeta de estudiante en la
conserjeria junto a la Entrada 1.

You will receive your LDAP credentials for Egela and EHUmail. Upon arrival, collect your student card at the janitor's
office next to Entrance 1.

Alumnado SICUE: consulta la web especifica del programa.
SICUE students: check the specific programme website.

Alumnado de América Latina y otros destinos: consultad la web especifica.
Students from Latin America and other destinations: check the specific website.

ACOMPANAMIENTO / STUDENT SUPPORT

Coordinador/a de alumnado visitante / Incoming Students' Coordinator
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Persona de referencia para acompafiarte durante tu proceso de movilidad, resolver dudas y gestionar
posibles problemas.

Your point of contact throughout the mobility process — queries, doubts and problem-solving.
[0 amaia.aguirregoitia@ehu.eus

Programa Buddy / Buddy Programme

Un/a estudiante local te ayudara a moverte por el Pais Vasco y la Facultad. ApUntate a través del enlace
disponible en la web.

A local student will help you navigate the Basque Country and the Faculty. Sign up via the link on the
website.

https://www.ehu.eus/es/web/bilboko-hezkuntza-fakultatea/bhf-buddy-programme

Erasmus Student Network Bilbao

Asociacion de estudiantes Erasmus en Bilbao. Muy recomendable para conocer gente en tu misma
situacién. Apuntate directamente.

Association of Erasmus students in Bilbao. Great for meeting people in the same situation. Sign up directly.
https://www.esnbilbao.org/

PLATAFORMAS DIGITALES / DIGITAL PLATFORMS

LDAP: Al llegar recibiras un usuario y contrasefia LDAP. Son tus credenciales para todos
los servicios de la UPV/EHU.

LDAP: Upon arrival you will receive an LDAP username and password. These grant access to all UPV/EHU
services.

Eduroam Red wifi de la facultad y el campus. Usa tus credenciales LDAP. / Faculty and
campus wifi. Use your LDAP credentials.

GAUR Matricula, horario, exdmenes, tutorias y resultados. Disponible en app movil. /
Enrollment, timetable, exams, tutoring hours and results. Mobile app available.
https://gestion.ehu.es/gaur

EHUmail Correo institucional (Outlook). Tus profesores te contactaran aqui. Puedes redirigirlo.
/ Institutional email (Outlook). Professors contact you here. You can forward it.

EGELA Plataforma Moodle. Contenidos, programas y tareas del curso. Conéctate
semanalmente. / Moodle platform. Course content, syllabi and assignments. Log in
weekly. https://egela.ehu.eus/

E-Library Biblioteca digital. Registrate con tu DNI/pasaporte y restablece la contrasefia. /
Digital library. Register with your ID/passport and reset your password.
https://www.ehu.eus/es/web/biblioteka

Tandem linglistico Intercambio de idiomas con hablantes nativos. / Language exchange with native
speakers.

SERVICIOS DEL CAMPUS / CAMPUS SERVICES

SERVICIO | CASTELLANO | ENGLISH
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Biblioteca (n° A 5 min a pie. Sube 2 plantas. Salas de 5 min walk. Go up 2 floors. Study rooms,
13) estudio, ordenadores y préstamo de libros.  computers and book borrowing.
Impresion (n° Planta baja de la biblioteca. Lleva Ground floor of library. Bring document on
13) documento en USB. Efectivo y tarjeta. USB. Cash and card accepted.
Gimnasio (n°9)  Descuentos para matriculados en Discounts for UPV/EHU students. Show
UPV/EHU. Muestra tu matricula (GAUR). enroliment proof (GAUR). Register via their
Registrate desde su app. app.
Ostatu Servicio universitario de ayuda para University service to help you find
encontrar alojamiento. accommodation.

Map, here:

https://www.ehu.eus/documents/2043357/2122730/Plano-Leioa-Erandio.pdf/40469c01-88ec-bc51-0b4d-
9e3c4a08b74d?t=1545217594000

DONDE COMER / WHERE TO EAT

El horario de comida en el Pais Vasco es de 13:00 a 15:00 h. / Lunch in the Basque Country is typically
served between 13:00 and 15:00.

Cafeteria de la Facultad Menu completo (2 platos + postre) o medio mend. Microondas
disponible. / Full menu (2 courses + dessert) or half menu.
Microwaves available.

Escuela de Hosteleria (n° 2) Menus econdémicos, junto a la Facultad. / Cheap menus, next to
the Faculty.

Garai Baserria / Boca Real (n°® 13-14) Cerca de la biblioteca, menu del dia. / Near the library, daily set
menu.

Baserri Jatetxea (n° 10) Opcién pintoresca al otro lado del campus. / Picturesque option

on the other side of campus.

Map, here:

https://www.ehu.eus/documents/2043357/2122730/Plano-Leioa-Erandio.pdf/40469c01-88ec-bc51-0b4d-
9e3c4a08b74d?t=1545217594000

SALUD / HEALTH

Todos los barrios de Bilbao y municipios de Bizkaia tienen un ambulatorio publico (Centro de Salud) que
abre por las mafianas. Localizalo al llegar.

Every neighbourhood in Bilbao and town in Bizkaia has a public clinic (ambulatorio) that opens in the
morning. Locate it upon arrival.

Hospitales / Hospitals
Hospital Universitario de Basurto Avda. Montevideo, 18, Bilbao - 944 006 000

Hospital Universitario de Cruces Plaza Cruces, s/n, Barakaldo - 946 006 000
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Hospital de Urduliz Goieta, 32, 48610 Urduliz - 946 134 800

TRANSPORTE PUBLICO / PUBLIC TRANSPORTATION

) IMPORTANTE: No se puede pagar con tarjeta de crédito ni con el mévil en ningln
transporte de Bizkaia. Consigue una tarjeta BARIK (disponible en estaciones de metro y
algunas tiendas). Funciona como tarjeta de débito recargable y es mas econémica que el
efectivo.

[1 IMPORTANT: You cannot pay with a credit card or phone on any public transport in Bizkaia. Get a BARIK
card (available at metro stations and some shops). It works as a prepaid debit card and is cheaper than cash.

Bizkaibus — al campus /to campus

A2318 Desde / From Termibus (mayor frecuencia / most frequent)
A2312 Desde / From Plaza Zabalburu

A2314 Desde / From Plaza Moyua — Deusto — campus

A2324 Desde / From Abando — Deusto — campus

Metro de Bilbao, tranvia y Bilbobus no llegan al campus, pero se puede pagar con tarjeta BARIK.
Metro de Bilbao, tram and Bilbobus do not reach campus, but fares can be paid with the BARIK card.

Vicedecanato de Relaciones Internacionales y Movilidad - Facultad de Educacién de Bilbao - UPV/EHU
bhf.internazionala@ehu.eus



