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El titulo de la mesa redonda, Aportaciones de la Criminologia a la Victimologia, po-
ne el acento en /a Victimologia en cuanto ciencia independiente referida a una realidad
mas amplia que la realidad de la criminalidad.

Ciertamente hay un desarrollo en la Victimologia que se ocupa en general de los pro-
blemas de las victimas de diferentes acontecimientos, entre los que la delincuencia se
presenta cComo un mero aspecto.

El estudio conjunto de las implicaciones comparables de acontecimientos tan diver-
sos como desastres naturales, catastrofes de trafico (con aviones, barcos, autobuses, etc.)
y de las diferentes formas de delincuencia como la violencia estructural (terrorismo-guerra)
y la violencia entre ciudadanos individuales presenta, ademas, un interés practico y tedrico.

No deseo miciar una discusion sobre la delimitacion del objeto de la Criminologia,
pero en mi opinion la Criminologia no puede disociarse del analisis de los temas de los
que se preocupa la Victimologia en su acepcion mds amplia.

Las victimas del hambre en Africa, no solamente son victimas de desastres naturales
sino a menudo victimas de relaciones entre paises caracterizadas por el neo-colonialismo.

Los criminologos no pueden ignorar esta realidad, limitdndose al estudio de los con-
flictos entre crudadanos individuales.

El estudio criminoldgico de la violencia estructural podria aportar nociones e ideas
utiles para una Victimologia interesada en acciones preventivas a nivel estructural e in-
ternacional.

En su configuracion actual, la Victimologia limita en gran parte su atencion al estu-

dio y el analisis de los daiios materiales, fisicos, psicoldgicos y sociales causados a indi-
viduos, categorias 0 grupos.

La Victimologia y la Criminologia encuentran logicamente un interés comun en el
estudio de las implicaciones del acto delictivo.

A pesar de su evidente interés, la atencidn por la victima dentro de la Criminologia
ha surgido sélo muy tardiamente.

Ciertamente, al final del siglo pasado, miembros de la escuela positiva (Lombroso,
Ferri) y de la Unidn Internacional de Criminologia (Von Listz en Alemania, Prins en
Bélgica) destacaron la importancia de incluir a la victima en la politica criminal, pero
sin que de ello resultara una prdctica victimoldgica.

Solamente después de la segunda guerra mundial se produjeron aportaciones impor-
tantes que se tradujeron en una nueva relacion entre Criminologia y Victimologia.



Si el estudio de las aportaciones de la Criminologia a la Victimologia parece impor-
tante tanto mads lo es el de las aportaciones de la Victimologia a la Criminologia.

A mi modo de ver, el creciente interés por la victima ha determinado un notorio cam-
bio en la Criminologia.

La Victimologia ha ampliado, de una manera fundamental, el alcance, el analisis de
la investigacion de la delincuencia.

El interés por los problemas de la victima ha influido en: —la manera de describir
y medir la delincuencia (crime analysis); —la mancra de organizar la reaccion social contra
la delincuencia; —el proceso penal (a partir del momento del contacto entre victima y
policia); —la manera de controlar la delincuencia no sdlo en cuanto a la represion sino
también, y especialmente, en el ambito de la prevencion.

Esta tendencia, que viene desarrollandose durante los ultimos quince afios, ha marca-
do tanto el desarrollo de la Criminologia, que no puede imaginarse ya una Criminolo-
gia ajena a esas nuevas preocupaciones.

El éxito de este desarrollo fue muy dificil de prever en los primeros ainos de la década
de los setenta.

El tema general de los Derechos Humanos de diferentes categorias de ciudadanos y
de la emancipacion de minorias, como garantia o como condicion para el desarrollo
de los valores humanos, ha influido mucho en el papel jugado dentro de la Criminolo-
gia por la Victimologia.

Al principio, dentro de la Criminologia etioldgica, el interés por la victima s¢ encon-
traba completamente subordinado a la explicacién del comportamiento del autor. No
obstante, con su interés por la dindmica de la relacidon entre autor y victima del delito,
la Criminologia etioldgica franqued el enfoque interdisciplinar orientado unilateralmente
a la persona del autor.

Las formas mads graves de delincuencia (como el homicidio) se trataron de explicar
a través de la interaccion particular entre autor y victima (como, por ¢jemplo, en la obra
de Etienne De Greef de la universidad de Lovaina) sobre los crimenes pasionales.

Las primeras investigaciones se concentraron en el papel activo o pasivo de la victima
en cuanto a la génesis del delito. Se distinguid, asi, entre las:

—Victimas por azar.
—Victimas con un comportamiento tan problemadtico como los autores.
—Victimas por no haber evitado el delito (por falta de cuidado o de atencidn).

—Victimas por descuidar las medidas de prevencion, creando asi causas situacionales
del delito (por ejemplo, no cerrar las puertas del coche).
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Las feministas combatieron duramente este enfoque por entenderlo maplicable al es-
tudio de los crimenes dirigidos contra mujeres (violacion, malos tratos y violencia). Son
las feministas las que pusieron el acento en el estudio de los problemas y de las necesida-
des de las propias victimas. Ayudar a las mujeres victimas era mds importante que expli-
car las razones del comportamiento violento.

Pero el enfoque contestado por las feministas continia mostrandose util. La Victimo-
logia actual, interesada en la prevencion, tiene que concentrarse en las caracteristicas
de las victimas que facilitan el delito por: —atraccion —proximidad —exposicion; en
suma, por un estilo de vida que aumenta el riesgo de victimacion.

Una fase siguiente en la relacion entre Criminologia y Victimologia, derivd del interés
de la Criminologia por el estudio de la criminalidad oculta (cifra negra).

El estudio de la criminalidad como fendmeno de masa caracterizd a la Criminologia
del final de la década de los sesenta. Frente al estudio etioldgico de la delincuencia co-
mo comportamiento patoldgico, los delincuentes dejaron de considerarse ya como €x-
cepciones, como personas anormales. Por el contrario, la Criminologia se interesO por
la reaccidn social selectiva de la delincuencia y surgieron las investigaciones del tipo “‘self
report studies’’, es decir, encuestas a los ciudadanos sobre los delitos que podian haber
cometido, lo que puso de manifiesto la condicion de fendmeno de masa de la delincuencia.

La segunda generacion de este tipo de investigaciones fueron las encuestas de victima-
cion dirigidas a la mediacidn de la criminalidad, como fendmeno de masa, mediante
encuestas ciudadanas dirigidas a conocer su posible condicion de victima de delito(s).

Estos estudios no solamente permitieron medir mas exactamente la amplitud y la 1n-
tensidad de la delincuencia sino igualmente estimar claramente las consecuencias de la
victimacion. Ademas, ofrecieron la posibilidad de informarse sobre 1a relacion entre vic-
tima y proceso penal (policia, fiscalia, jueces): v.gr. 1a disponibilidad de la victima para
hacer declaraciones ante la policia; la disponibilidad de la policia para registrar las de-
nuncias. Este tipo de investigaciones ‘‘Las encuestas de victimacion’ han sido acepta-
das en diferentes paises (los EEUU., Canada, Gran Bretaiia, Paises Bajos) como un
instrumento notable para seguir el desarrollo de la delincuencia y para orientar la politi-
ca criminal.

A pesar de las numerosas criticas y objeciones que pueden formularse contra esta for-
ma de investigacion criminoldgica las encuestas de victimacion se han convertido, por
su utilidad, en una prdctica aceptada. Ademas, las encuestas de victimacion han servido
de base para un cambio de direccion hacia formas mas profundas de investigaciones
victimoldgicas.

El conocimiento de la criminalidad como fendmeno de masa y su medicion a través
de encuestas de victimas ha estimulado, dentro de la Criminologia, el interés por las
implicaciones de los delitos para las victimas. Asi, el crimindlogo se ha visto enfrentado
con una dimension problemadtica de la criminalidad que habia descuidado o negado hasta
fines de los aflos sesenta.
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El descubrimiento y el reconocimiento de los problemas de las victimas de delitos,
a partir de las encuestas de victimacion, ha estimulado el desarrollo de investigaciones
mas profundas sobre las consecuencias de la victimacion.

El estudio de las implicaciones de los daflos materiales ¢ inmateriales (fisicos, psico-
l6gicos y sociales) sufridos por las victimas ha sucedido rapidamente a las encuestas de
victimacion.

Aqui, el objetivo no es la medicidn de la delincuencia, sino el conocimicento en detalle
de los problemas de las victimas de tipos especificos de delitos.

Inicialmente, las investigaciones inspiradas por las feministas forzaron la actuacion.

Los estudios de las consecuencias de la violacion, de la violencia sexual y el maltrato,
precedieron en el tiempo a los estudios de otras diversas categorias de victimas. Actual-
mente, el interés se extiende ya hasta a investigaciones sobre las consecuencias de delitos
de patrimonio con y sin violencia.

El ejemplo europeo mas conocido de este tipo de estudios es el de Mike Maguire so-
bre victimas de robo en casa. Aunque no habia contacto directo entre autores y victi-
mas, Maguire descubrid que un gran numero de victimas sufrian durante ¢pocas muy
largas a causa de las emociones provocadas por ¢l delito, que constituye tambi€n un aten-
tado a su intimidad.

El estudio sirvid de ilustracion de la tesis de que no solo la violencia directa entre
personas provoca problemas emocionales duraderos. Otro tema de interés es el de la vic-
tima y la administracion de la justicia penal. La Victimologia norteamericana se carac-
teriza por la atencion prioritaria acerca de la posicion de la victima en el proceso penal.
En Europa (Gran Bretaila, Paises Bajos, Francia) el acento se¢ ha puesto mas en la acogi-
da y asistencia a las victimas.

En este momento la Victimologia europea ha reconocido la importancia del estudio
de los problemas que sufre la victima en los momentos decisivos del proceso penal. A
este propdsito se utiliza el concepto de victimacion secundaria que se refiere al riesgo
de una segunda experiencia como victima con ocasion de la declaracion de los hechos
a la policia y la Administracion de Justicia.

En este campo las mujeres victimas de violacidon y otras violencias sexuales constitu-
yen uno de los grupos de riesgo mas importantes. La inadecuada acogida por la policia
provoca daifios psicoldgicos y desalienta a las victimas cara a la denuncia de los delitos.

Otro aspecto negativo es el papel principalmente pasivo en que s€ encuentra la victi-
ma durante el proceso penal.

Las investigaciones se orientan mas que antes hacia estos problemas de la victima y
de su contacto con la policia, con la fiscalia y con los jueces.

Las 1nvestigaciones s€ concentran sobre temas como:

— la informacidén acerca del registro o la admision de la denuncia;
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—la informacion sobre el estado de la instruccion;
—la informacion sobre la decision del ministerio publico;

—los derechos de la victima interrogada por la policia o por el juez mstructor o que
debe comparecer ante el juez como testigo;

—el derecho de ser informado sobre las posibilidades de compensacion o de repara-
cion dentro o fuera del proceso penal.

Para terminar, podemos afirmar en conclusion que la Victimologia se ha convertido
en una rama de la Criminologia de gran importancia.

Eso se nota en la cantidad de publicaciones en revistas cientificas y la importancia
de las investigaciones victimoldgicas. Multiples congresos, seminarios, jornadas de es-
tudio 0 cursos, como este curso de verano, se concentran sobre temas victimologicos.

Aunque pueda defenderse la tesis de que la Victimologia se ocupa de una realidad
mds amplia que la delincuencia, para nosotros, crimindlogos, es importante afirmar que
la Victimologia, en su relacidon con los problemas de la delincuencia, ha influido y enri-
quecido mucho a la Criminologia.

[deas y teorias sobre la delincuencia, sobre el control social de la delincuencia y sobre
la persona del delincuente, han cambiado de cardcter bajo la influencia de las mvestiga-
ciones victimoldgicas y bajo la influencia de la accidén en favor de las victimas de delitos.

Claro que la Criminologia, mds quc otras ciencias, ha determinado un gran desarro-
llo de 1a Victimologia; pero, al mismo tiempo, tenemos que admitir que la Victimologia
ha cambiado de una manera duradera a la Criminologia.
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