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Adierazleak eta aginte-
koadroak ezinbesteko
tresnak dira
antolakuntzetarako,
ekipoetarako edo
prozesuetarako, bai eta
e aurreikusitako helburuak
koadroak lortzeko ere.
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ADIERAZLEAK ETA AGINTE-KOADROAK:

Kontzeptua

ADIERAZLEA

AGINTE-
KOADROA

e Prozesu edo jarduera baten bilaka

era

modu objektiboan neurtzen laguntzen
duen datua edo datu multzoa (esaterako:
gradu  bateko lehenengo  ikastaroan

matrikulatutako ikasleen kopurua).

Gestiorako tresna da adierazle-multzo
koherentea  jasotzen  duena, goi
zuzendaritzari erantzukizun-arloen
ikuspegi ulergarria ematen diona,
erabakiak hartzeko erraztasuna emanik
eta baliabideak eta prozesuak
antolakuntzaren estrategien ildora
ekarriz.
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ADIERAZLEAK: Ezaugarriak

Jarduera
esanguratsua
adierazten dute

Alderagarriak QSRS < B Fidagarriak eta
denboran zehar , ' adierazgarriak

eta gainontzeko : dira
adierazleekin

HELBURU ETA
ESTRATEGIEI
LOTUAK

Erabilgarriak —
eta . B 1 Emaitza
errentagarriak : , neurgarriak
dira '
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Adierazleen diseinua

e Adierazle “ERRENTAGARRIAK” hautatu: jasoko den
X informazioak justifikatzen du egindako lana.

tatu beharreko kontzeptua definitu (erantz
gogobetetze-maHa eta abar)

utek

« |zena: balioz |
arintasuna, serbitzuarekiko
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Aginte-koadroen diseinua




@ Adierazleak eta aginte-koadroen ezarpena:

Adierazle eta aginte-koadroen
sistemaren ezarpenak

ukitutako pertsonala erakarri
behar da

PRESTAKUNTZA KOMUNIKAZIOA

MOTIBAZIOA
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WA Adierazleak eta aginte-koadroen balioztatzea

Adierazleak abian jarri ondoren... BALIOZTATU behar ditugu!!
baldin eta erabilgarri eta errentagarri badira:

Bateragarriak beste
adierazle batzuekin
emaitzak alderatzeko

Argi eta garbi adierazten
dute jakin nahi den
alderdia

Aldikotasun egokia

Adierazpide grafiko argia

AGINTE-
KOADROAK

Unitatearen ikuspegi orokorra
eskaintzen dute

Helburuen betetze-maila
adierazten dute

Erabakiak hartzeko erraztasuna
ematen dute

Eragindako kostua
erabilgarritasunaz justifikatzen

dute
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Informazioa ustiatzea

Adierazle eta aginte-koadroen sistema justifikatzeko:

HOBEKUNTZA

ANALISIA
NEURKETA

Emaitzak ikusita, prozesuaren arduradunak ekintzak
proposatuko ditu adierazleak agertutako joera zuzentzeko

eta helburua lortzeko.
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Adierazle eta aginte-koadroen sistemaren
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