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ehusfera, UPV/EHUko blogosfera

zer da blog bat?

ehusferako blog batean parte hartzen dugunean,
nola jokatu behar dugu?
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zer da blog bat?

Blog bat sareko komunikazio-bide bat da, non egileak bere bizitzari
edo bere intereseko gaiei buruz idazten duen, egunkari batean

bezala.

Bestelako izenez ezagutzen da, hala nola ziber- CuaDERNO Ebpucastu
egunkaria, webbloga edo itsasontziko koaderno DE i
BitAcora WP

digitala; izan ere, haren oinarrian itsasontzietan
erabili eta iparrorratz-kutxan gordetzen ziren bidaia-
koadernoak daude.

Artikuluak edo postak aldiro argitaratzen dira, eta
alderantzizko hurrenkera kronologikoan agertzen
dira.

Blogek esteken zerrenda bat edukitzen dute, beste webblog eta webgune batzuetara
joateko eta blogean emandako informazioa osatzeko. Izaten dute, halaber, iruzkinak
egiteko sistemak eta/edo foroak, irakurleek argitaratutakoari buruzko elkarrizketak

edo eztabaidak egiteko aukera izan dezaten.
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ehusfera

ehusfera UPV/EHUren blogosfera da eta,
bertan, Unibertsitateko irakasleek eta
administrazio eta zerbitzuetako langileek
egindako weblogak biltzen dira.

ehusfera proiektua unibertsitateko kideek
ezagutzaren zabalkuntzan eta hedapenean
parte har dezaten sustatzeko eta aztertzen
diren gaien inguruan elkarrizketa
sorrarazteko jaio da.



ehusfera

Ehusferako komunitatea 99 blogek
osatzen dute.

Gai ugari topa ditzakegu, hala nola:

*Hezkuntza

*Medikuntza
*Esperimentazio-zientziak
*Arte ederrak

JKTak

«Zuzenbidea

Ekonomia

‘Unibertsitateko bizitza, etab.
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ehusfera

Ehusferaren ataria hau da: http://www.ehu.es/ehusfera/

> ehusfera - Windows Internet Explorer

@_.;; v R hetpjjmun hu.esehusfera) & [#2] [x] [socal |2
archivo  Edicidn  wer Favoritos  Herramientas  Ayuda
w [wehusrera ] 1 %5 - EJ - b - o Pagna - ) Herramientas -

Erabiltzeke baldintzak Laguntza Aurkibidea Bloga eskatu

Ongi etorri ehusferara

ehusfera UPV/EHUren blogosfera da eta, bertan, Unibertsitateko irakasleek
eta administrazio eta zerbitzuetako langileek egindako weblog-ak biltzen
dira.

ehusfera proiektua unibertsitateko kideek ezagutzaren zabalkuntzan eta
hedapenean parte har dezaten sustatzeko eta aztertzen diren gaien
inguruan elkarrizketa sorrarazteko jaio da. Mesedez, irakur itzazu erabilera
baldintzak.

Azken Bidalketak Gehien eguneratzen diren Blogak

Escultura N » pintura
m PRACTICA DE CAMPO MUSEO OTEIZA Y MUSEOQO WURTH pintura sailaren inguruan egindako

ekimenak. Sailaren lkasle, ikasle ohi, H e m e n
4

Maria Jesus Cueto Puente, 2012(e)ko azaroaren 123 irakasle eta langileen arte-jarduera
pintura » Taupada Sa katuta 4 g u re

INSOMNIA: Joseba Eskubi expone en la Sala Rekalde Lana hobetzeko erremintak eta
H e m e n Sa ka t E Del 12 de naviembre de 2012 al 12 de enero de 2013 Sala Rekalde presenta metodologiak ezagutaraztea I AU PA DA b I 0 a
|a exposicién del pintor Joseba Eskubi (Bilbao, 1967) que retine obras en
peguefio formato producidas recientemente y agrupadas bajo el titulo ... .
T Adolfo Ramirez-escudero Prado, 2012(e)ko azaroaren 123 » Betibidean k t k d
A U PA DA re n \ Hezkuntza. Didaktika. IKT a u r I u O u Z u

a Z ke n posta i ¢ Tﬁpa?ﬁpv/ EHUren Zerbitzuen Kartak/Cartas de Servicios de la +» BBAA Bitakora

UPV/EHU Arte Ederren Fakultateko ekimenen
Azken urteotan, hainbat herri-administrazio zerbitzuen karta izeneko bitakora koadernoa. Cuaderno de
d eZa keZ u erremintaz jabetuz joan dira. Zehatza izateko, edozein administrazio-unitatek bitdcora de |3 Facultad de Bellas
elaboratutako dokumentua da, non erabiltzaileei informatzen zaien ardurapean ... Artes.
Maite Taboada Prieto, 2012(e)ko azaroaren 123

</ sitios de confianza
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http://www.ehu.es/ehusfera/es/

nola irakur dezaket post bat ehusferan?

Gure blogean sartuta, TAUPADA: http://www.ehu.es/ehusfera/taupada/

de la UPV/EHU « Taupada. - Windows Internet Explorer.

i) | B

@'C = [ hitp . ehu. esjehusieraltaupada(2012/1 112{upvehuren-zerbitzus-kartkeartas-de-servicios-de-la-upvehu)

frchivo  Edididn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda
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Idatziak

:

Ta u ada Iruzkinak

Lana hobetzeko erremintak eta metodologiak ezagutaraztea

ehusicra

19

Azken bidalketak
Cultura constructiva,
competencias
conversacionales y
evaluacién del liderazgo
EIZEB eredua/Matriz REDER
UPV/EHUren Zerbitzuen
Kartak/Cartas de Servicios
de la UPV/EHU
"La mejora en los servicios y
los grupos de investigacidn®,
resumen de la jornada.
Claves para conocer el
proceso de implantacidn de
las Cartas de Servicio de Ia
UPV/EHU
Hacia la excelencia

Iruzkin berriak
IflIG0 FERNANDEZ LARREA
(e)k UPV/EHUren Zerbitzuen
Kartak/Cartas de Servicios
de la UPV/EHU bidalketan
ifiigo{e)k UPV/EHUren
Zerbitzuen Kartak/Cartas de
Servicios de la UPV/EHU
bidalketan
--(e)k Taupada ehusferan /
un nuevo latide bidalketan

Artxiboak

azaroa 2012

« EIZEB eredua/Matriz REDER

"La mejora en los servicios y los grupos de investigacién”,
resumen de la jornada. Claves para conocer el proceso de

implantacién de las Cartas de Servicio de la UPV/EHU »

UPV/EHUren Zerbitzuen Kartak/Cartas de
Servicios de la UPV/EHU

wMe qusta B Sign Up para ver qué les gusta a tus amigos.

Azken urteatan, hainbat herri-administrazio zerbitzuen karta izeneko erremintaz
jabetuz joan dira. Zehatza izateko, edozein administrazio-unitatek elaboratutake
dokumentua da, non erabiltzaileel informatzen zaien ardurapean dituen zerbitzuez
eta onartutako kalitate-konpromisoez, baita zerbitzu haienganako erabiltzaileek
dituzten eskubide eta betebeharrez ere.

UPV/EHUK apustu egin du zerbitzuen kartak elaboratzeko eta berraztertzeko
berariazko eredua ezartze aldera. Horretarako, Zerbitzuen Karta Osatzeko eta
Ebaluatzeko Gida diseinatu du, UNIKUDE gestio aplikatiboa garatu du eta prestakuntza
saioak eman ditu aholkularitzan eta talde-lanean cinarritutako metodolegiaz baliatuz.
3 Campuseko 12 administrazio-unitateen 80 pertsonak baino gehiagok parte hartu
dute zerbitzuen kartak elaboratzeko lehen deialdian. Berriki, XVIIL Kalitate eta
Bikaintasunaren Europar Astearen esparruan, haietariko hiru unitatek beren
esperientziak aurkeztu dituzte. Denek nabarmendu dituzte zerbitzuen kartak
garatzeak dakartzan onurak, besteak beste, talde-lanean jarduteke, lankideek zer
eqgiten duten ezagutzeko, jarduerak hobeto koordinatzen ikasteko eta lan prozedurak
berraztertzeko aukera izan dutela.

Zerbitzuen karta bat zertan datzan, nola elaboratzen eta berraztertzen den eta unibertsitateko zein administrazio-unitate izan diren zerbitzuen
karta ezartzen aitzindari ezagutu nahi baduzu, taupada hau irakurri ezazu. Hedatze prozesuak hasi besterik ez du egin.

UPV/EHUren Zerbitzuen Kartak (Pdf, neurria 2 MB)

Desde hace algunos afios, diferentes Administraciones Publicas se han ido dotando
de una herramienta denominada Carta de Servicios. Se trata de un documento
elaborado por una unidad administrativa que informa piblicamente a las personas

Azken bidalketak

Cultura constructiva,
competencias
conversacionales y
evaluacidn del liderazgo
EIZEB eredua/Matriz REDER
UPV/EHUren Zerbitzuen
Kartak/Cartas de Servicios
de la UPV/EHU

"La mejora en los servicios y
los grupos de investigacidn®,
resumen de la jornada.
Claves para conocer el
proceso de implantacian de
las Cartas de Senvicio de la
UPV/EHU

Hacia la excelencia
Infoirisgarritasuna.
Jardunbide egokien
dekalogoa /
Infoaccesibilidad. Decalogo
de buenas practicas
Jardunaldia, urriaren 31n:
Hobekuntza zerbitzuetan eta
ikerketa taldeetan / Jornada
el 31 de octubre: La mejora
en los servicios y los grupos
de investigacidn

PDCA, etengabeko
hobekuntza-zikloa

El modelo EFQM, una
herramienta para lograr el
éxito y mantenerlo

Misién y Visidn,
¢éreflexionamos? (I)

Misidn y Visidn,

£

/' Zona desconocida (Mixta)
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http://www.ehu.es/ehusfera/taupada/

nola iruzkindu dezaket post bat ehusferan?

TAUPADAren post bati buruzko iruzkina sartzeko:

ltura constructiva, competencias conversacionales y evaluacin del liderazgo « Taupada - Windows Internet Explorer

w [@Cu\turacunstructiva, \:umpeten\:iascunversacwuna\es.HI }

Q,\, PR \W hittp: fjwvi, shu. 5] ehusferajtaupads 201 2/11]19jcultur a-constructiva-competencias-conversacionales-y-gvaluacion-dek-iderazgo)
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Archivo  Edicidn
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Favoritos

Herramientas  Ayuda
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Posta irakurri
ondoren, zure
iruzkinak eta

ekarpenak jar
ditzakezu heme
Aldez aurretik,
izena eta e-pos
jarri beharko d
identifikatzeko

2N.
zure
ta

tuzu

habilidades nos permiten que la informacién fluya dentro de la organizacién de manera adecuada, fomentando la participacidn y la autonomia
de las personas. Hace que todes y todas vivamos nuestra organizacion como proyecto compartido interiorizando |a estrategia, la misidn y la
visidn. Entendemos el liderazgo como visidn, positividad, motivacidn, escucha y logro. Nos empuja a comportamientos colectives constructivas
impulsades por ideas como innovacion, persona, equipe, cliente... Vamos una maravilla. Eso me hace pensar que debemos asfaltar el camino
hacia la excelencia con tedos estos ingredientes.

Por supuesto, muchas otras ideas interesantes salieron a la palestra. Fero esas nos las reservamos para futuros post. Adi egon!

@

roa 19th, 2012 | Atala: Ebaluazioa-evaluacidn, Etengabeko hobekuntza, Komunikazioa

Erantzuna idatzi

‘ ‘ Izena(beharrezkoa)

‘ ‘ Posta (ez da publikatuke) (beharezkoa)

Webgunea
HTML etiketa hauek erabil ditzakezu

—_—
+4 Inicio

& o/ Zona desconocida (Mixto)

100%
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nola egiten da ehusferako post baten

iruzkina?
TAUPADAren post baten iruzkina egiteko:

(= UPV/EHUren Zerbitzuen Kartak/Carias de Servicios de la UPV/EHU « Taupada - Windows Internet Explorer

Q ) [Re? hetpijjwmm ehu.esfehusterajtaupadjz012/1112/upvehurenserbitzusrkart skcart as-de-servicos-de-la-upvehu

frchivo  Edididn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

b [
'

UPY[EHUren Zerbitzuen Kartak/Cartas de Servicios de... I 1

= »
5 - B - b - 5hPagina - ) Herramientas +

Blogaren
administrariak
zure iruzkina
onartzen badu,
postaren oinea
agertuko da
argitaratuta.

WordPr@ss.org

Blogaren
administrariak,
halaber, zure
iruzkinari erant
diezaioke

ZUun

d

azaroa 12th, 2012 | Atala: Etengabeko hobekuntza, Taupada

2 iruzkin honentzako: UPV/EHUren Zerbitzuen Kartak/Cartas de

Servicios de la UPV/EHU

Iruzkina sartu duen pertsonaren izena

Me ha encantado este post.

Blog-administratzailearen erantzuna

Nos complace que le haya gustado este post sobre Cartas de Servicios.

Erantzuna idatzi

‘ Izena(beharrezkoa)

‘ Posta (ez da publikatuko) (beharrezkoa)

‘ VWebgunea

HIML etiketa hauek erabil ditzakezu

Themes e
WordPress bloga
WordPress Flanet

Meta

Hasi saioa
WordPress

Iruzkina Bidali

—_—
+4 Inicio

| & chusfera

| & chusfera

/57 Tnternet Explorer - | 8 Calendaria -

su.. | B blog taupada.zu

/" Zona desconocida (Mixto) H100% -

ES Q‘;

| biog taupada.es
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ehusferako blogetan parte hartzean
izan behar dugun jokabidea

ehusferako blogetakoren batean parte hartzean, ehusfera blogger komunitatearen jokabide
arauak errespetatzeko eta betetzen laguntzeko konpromisoa hartzen duzu.

Parte-hartzailearen identifikazioa. Nork bere burua zuzentasunez identifikatzeak arrazoibide positiboa
eta eztabaida onuragarriak ahalbidetzen ditu.

Aintzatetsitako oinarrizko eskubideei men egitea. Adierazpen askatasunaren eta iritzi
aniztasunaren alde egitea. Nolanahi ere, ez da onartu behar giza duintasunari eraso egiten dion testu edo irudirik.
Kritika oso garrantzitsua da, baina bideratu egin behar da konstruktiboa izan dadin. Talde edo multzo minoritarioen
aurka edozein eratako aipamen arrazista edo horien kalterako den edozein aipamen saihestea.

Egile eskubideak errespetatzea. Artikulu zati bat erabiltzen denean, iturri bibliografikoa adierazi behar
da. Era berean, edukiak zer blog edo web gunetik hartu diren ere aipatu behar da.

Erabiltzailea blogean edo blogeko adierazpenean biltzen dituen web gune eta irudietarako loturen gaineko erantzulea
izango da. Ez dira sartuko, ezta manipulatuko ere, egileak copyleft edo copyright bidez baimendu ez dituen argazkiak.

Informazioaren objektibotasuna. Bereizi egin behar dira egiazta daitezkeen gertakariak eta datuak eta
iritzi eta interpretazio pertsonalak.

Informazioaren egiazkotasuna. Informazioa sarean irauli aurretik, beti iturriak egiaztatu behar dira.
Informazioa egiazkoa den ala ez ziur ez bazaude, adierazi zalantzan jartzen duzula, gertakari bat bezala argitaratu
ordez.
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glosarioa

Sarrera, entrega, posta: blog baten argitalpen-unitatea. Ingelesez “post” edo "entry” esaten
zaio.

Zirriborroa: argitalpen-sisteman sartutako sarrera bat da, oraindik argitaratu gabe dagoena. Oro
har, sarrera zirriborro gisa gordetzen da, argitaratu aurretik zuzendu edo osatu nahi bada.
Ingelesez "draft” esaten zaio.

Permalink: esteka iraunkorra da. Blogetan erabiltzen da, blogeko sarrera bakoitzari URL bat
esleitzeko eta, horrela, gero horren erreferentzia eman ahal izateko.

Blogaria: blog-formatuko argitalpenen idazlea. Maiz erabiltzen da ingelesezko jatorrizko terminoa:
"blogger".

Iruzkinak: blogaren bisitariek egin ditzaketen sarrerak dira. Egileak idatzitako oharrari buruzko
iritziak ematen dira. Ingelesez "comments” esaten zaio.

Txantiloia: Dokumentu bat, erraz erabiltzeko aurre-kodetzeko diseinu-ildoak dituena. Ingelesez
"template” esaten zaio. Kaskadako estilo-orriak —CSS— erabili ohi dituzten txantiloi horiek
erabiltzaileek alda ditzakete gehienetan, beren beharren edo gustuen arabera.

Blogeatu: weblogetan mezuak argitaratzea.

Blogosfera: irizpide espezifiko baten arabera (kokalekua, gaia, hizkuntza) elkartutako blogen
multzoa. Esate baterako: Ehusfera.
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esteka interesgarriak

* http://www.ehu.es/ehusfera/

e www.wordpress.org @

« www.wikipedia.es
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