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1 Creaciorde una sala virtual conectada a eGela / eGelaPI
En el caso de no contar con un aula virtual, puede solicitarla en la plataforma que corresponda:

1 eGela El profesorado con cargacenteasignada en GAUR en las asignaturas de
grado, masteres oficiales, titulos propios y aulas de doctorgueede solicitar el aula
virtual correspondiente en la plataforma eGela. Dicha solicitud se realizara a través del
Gestor de Aulas VirtualeEste gestor permite al profesorado dar de alta sus aulas
virtuales eGela y otras operaciones relacionadas con la gestion de las mismas, como
fusionar grupos, consultar su almacén de copias de seguridad de cursos pasados.
También se ubican en eGela las Aulas Virtuales Transversales, que pueden definirse a
nivel de curso, grado, master y titulo propio.

1 eGelaPIPuede solicitar un aula virtual en eGela PI cualquier miembro de la UPV/EHU,
PDI o PAS, que justifique esta radad y cuente con el respaldo del érgano o unidad
administrativa que proceda, siempre que quede fuera de las categorias de cursos
especificadas para eGela en el punto anterior. El procedimiento para la solicitud de
cursos en eGelaPI se realizafeea pesonal>Mis solicitudes de cursosVias
informacion ereste enlace

1.1 Configuraciéme la sala en eGela / eGela PI

Para crear una sala de Blackboard Collaborate Ultra en un aula virtual de eGela / eGelaPi, 1)
FOGABS fI SRAOAsY>X HO KIF3IF OftAO a20NB a! 31 RS dz

correspondientey 33 St SOOA2YyS I T OGAGARIR a/2tfl 02NIGS¢d
Afade una actividad o un recurso * Editar ~
T !l Novedades # Editar ~ &
ACTIVIDADES 5 .
Seleccione una actividad o un recurso
"h Auto-seleccién de para ver la ayuda. Haga doble clic en + Afiade una actividad o un recurso

grupo -
- el nombre de una actividad o recurso

- Base de datos para afiadirla de forma répida
7 Certificado

personalizado .
‘ + Afiade una actividad o un recurso‘

X

Chat

Collaborate

Consulta

B9 D

+ Afiade una actividad o un recurso

Cuestionario

1.1.1 General
Enel siguiente formulario se configuraad opciones del apartado General.


https://gestion.ehu.es/gav
https://www.ehu.eus/documents/1852718/3389825/eGelaPI-cas+20160822.pdf/be3373b2-3558-42fe-b6a1-8be764dd4370

e Agregando un nuevo Collaboratee

General

Nombre de la sesion 0

Descripcion

Inicio (Zona horaria: |
Europa/Madrid) |

Duracion

Nombre de ejemplo

Farrafo -

Descripcién de ejemplo

Ruta: p

Muestra la descripcion en la pagina del curso @

30 Minutes

1 hora

2 horas

|

|

|

|

|

1 hora y 30 minutos |
|

|

|

2 Horas y 30 Minutos i
|

|

Los dos primeros campos se corresponden con:

1.

w

11.2

9 fNonmdbrede sesivd = 1j dzS aS YdzSaid N} Sy fF L}¥ FAYF  LINRA
en la pagina de la actividad.

[ I Descripciéid que se muestra en la pagina de la actividad y, opcionalmente, en la

pagina principal del curso (ver casilla 2.1).

[ FSOKLF Inigio kw2 NI+ RE fd SaGFNI RAALIRYAOES wmp Y
[ IDuaciorERS f I &aSaAsyd {WNF @BsYBtRIS OdzNBRRZIOI 5§ &
siempre disponible a partir de la fecha de inicio escogida.

Otras configuraciones

En la imagen a continuacion se muestran el resto del formulario de configuracion.



Calificacion

Ajustes comunes del modulo

Disponibilidad e Maostrar en |la pagina del curso =
Numero ID (2]
Modo de grupo @ a

No hay grupos =

DOr grupo/agrupa miento

Restricciones de acceso

Finalizacion de actividad

1. Aunque la calificacién pueda activarse, esta debetiafreA T | N& S Sbyo d&
calificaciones Enlace al manual

2. 5Sy i NRB RSAjusteddoniibies deiamoduioz LIJdzSRS | OG A @F NBRS St

I NMzLI2 & & { Svisiblésl AmBai éonfiguradiones tendran el mismo efecto, cada

estudiante accedera a una sala correspondiente a su ggoecomienda, sin

SYolINB2: dziAf AT NI fFa 2LOA2ySa RS &aDNHzLIR &

Collaborate Ultra

NOTA: Si laonfiguracion de grupos se ha hecho a nivel de curso, de podra cambiar a

nivel de actividad, salvo que se haya forzader(mas informacion en el manjakn
ese ca0, si se quiere hacer una reunion con todo el alumnado del aula virtual, se
puede recurrir a una reunion NO vinculada a eGela /eGdMdrlapartado 2Creacion
de una sala virtual NO vinculada a eGela /eGElaPI

3. Las salas de reuniones pueden terestricciones de acces@omo cualquier otra
actividad.

4. Sisehan@i A @I R2 f I Rasttebd®fngliza8iaE RS/ St LI y St
curso > Configura@n del curso > Editar onfiguracién del curso, podran marcarse

f2a SOSyid2a aOSsOALD ANI cdfffA NB S AFFAIQT 8S&Asyé

de finalizacion.

1.1.3 Acceso da saladesde eGela / eGela PI
Una vez terminada la configuracion, se crea la pagina de la entrada en la sesién. Pulsar el
0 2 i YUnfrse@ lasesigh LJ NJ S yadi SihoNpageye estd-botdn| révise los valores

D

LINE LJA 2

3\

R

S

la)V2

LJF

AYOINRRIZOAR2E Sy t248 OFYLR2E GLYAOAZ2E & 5dzNF OAs yé


https://www.ehu.eus/es/web/ecampus/libro-de-calificaciones-en-egela
https://www.ehu.eus/es/web/ecampus/gestion-de-usuarios/grupos-y-agrupamientos

Nombre de ejemplo

Hoy 11:00 (Duracion del curso)

Descripcion de ejemplo

2 Creacion de una sala virtiN@Dvinculada a eGela /eGelaPl
Este servicio esta disponible en la direcdifips://ehu.eus/bilerak

Después de introducir las credenciales LDAP, se presenta una pagina con el listado de salas y el
0205y &/ NBFNJ AaSaiAsyé O6mM0Od 55S06Sy AYUNBRAdzOANERS Sfi
sesion.

Nueva sesién ‘

Se requiere un nombre para la sesién.

Detalles del evento ~
Inicio
10/3/20 F 1450
Finalizacién
10/3/20 B | 15:50

Sin finalizacion (Sesién abierta)
Repetir sesion

Admisién temprana

15 minutos antes de la hora de inicio v

Proporcionar una descripcién

Ajustes de la sesion v

(D Escriba un nombre de sesién antes de guardar.

Cancelar Guardar

Estos son los ajustes desion recomendados para una sala con asistencia numerosa (mas de
10 participantes). Para dar voz a participantes concretos se les podra otorgar puntualmente
otro rol. (Ver apartaddb.2.3 Asistentes



https://ehu.eus/bilerak

Detalles del evento v

Ajustes de la sesion ~

Rol predeterminado del asi:

Participante -

Grabacién

LOS pal’ticipantes pueden. & Permitir descargas de grabaciones

Hacer anénimos los mensajes de chat

Compartir audio

Permisos del moderador

Mostrar imagenes de perfil inicamente

Compartir Video para los moderadores

Los participantes pueden:

# Publicar mensajes de chat Compartir audio

Compartir video

Dibujar en la pizarra y los archivos

& Publicar mensajes de chat

m

Dibujar en la pizarra y los archivos

Habilitar telefonia en la sesion

Habilitar telefonia en la sesién

. Permitir a IOS aSiStentes qUe se unan a |a & Permitir a los asistentes que se unan a la

sesion mediante un teléfono

sesion mediante un teléfono

Chat privado

Los participantes solo pueden chatear en
forma privada con los moderadores

Los moderadores supervisan todos los
chats privados

Eliminar Guardar

La imagen siguiente muestra el modo de acceso a alsavirtual ya creada€Cuando se crea
una sala virtual no vinculada a eGela / eGelaPl, todo/as éFiatentesalvo el/la creador/a

del aula entraran como invitadoBrimerodebemos elegir el rol asociado a la entrada como
AY@AGER2 at | NyAIO ARLZM\sbitiBiacios, seccopieBl &nlace (3), que se
puede enviar a quien proceda a través de un mensaje de correo electronico, por ej&@plo.
NEO2YASYRI ded NJ(IStE MRS YAINBNIjMzS &S | @eza (S
apartado4: "Roles en la sala virtual"

b sala1

2] Unirse a

1

Ingreso telefénico anénimo:

+34911235756 PIN: 623 129 2487

@ Ingreso telefénico

[# Acceso de invitados .

Rol de invitado Enlace parainvitados

Participante ¥ https://eu.bbcollab.cc

Detalles del evento ~
Inicio
&N /= 2:21 m 3

Eliminar Guardar




Con este enlace los participantes accederan directamente a la sala, después de escribir el
nombre con el que quieren aparecer. No es hecesario contar con credenciales LDAP para
acceder a la sala

Blackboard Collaborate

Uniéndose a "Sala 1"

Escriba su nombre para unirse a la sesién como invitado: .

& 1997-2019 Blackboard Inc. Todos los derechos

Ayuda | Polftica de privacidad | Condiciones de uso

Sin embargo, como se mueaten la imagen siguientel/la creadon(a) de la saladebe
accedellJr N} (G Sy SNJ St | plEshnddsSbredos 2eR Rhtds)y & deditinuacion
a20NB & !NCAANBAS yI€ folH O

Ademas, el/la creador(a) de la sala puede ofrecer un nimero de ingplegonico a

participantes que no dispongan de una conexion de Intefeste enlace permite escuchary
hablar, pero no ver los contenidos mostrados en la pantalla.

Sesiones

I Gestién de salas de Blackboard Collaborate - Sala del curso
i Desblogueado (disponible)

Crear sesion Filtrar por = Todas las proximas sesiones ¥

EI Sala 1
6/10/18 8:31 (disponible)

] Unirse a la sesion

EI Sala 2

30/1/19 8:45 (disponible) ) 3
Ingreso telefdnico anénimao:
+34911235756 PIN: 623 129 2487

@

EI Sala 3
27/6/19 9:51 (disponible) .
Editar configuracion

m 7

Ver informes

=

Eliminar sesién

&

Copiar enlace del invitado

3 Entrada en la sala virtual de Blackboard Collaborate Ultra

3.1 Compatibilidad de navegad@g sistemas operativos
En esta direccion se puede encontrar informacion actualizada sobre navegadores y sistemas
operativos.



https://help.blackboard.com/es
es/Collaborate/Ultra/Moderator/Get Started/Browser Support

En la siguiente tabla, descargada el 11/03/2020, las combinaciones de sistemas operativos y
navegadores compatibledgstacando la importancia de utilizar versies atualizadas de los
navegacdres

Collaborate solo admite las dos versiones mas recientes de canal estable de los navegadores.
Navegador Escritorio Mobile
Chrome™ Windows®, mac0S, Ubuntu Android™
Firefox® Windows, macOS No compatible
Safari® macOS 10.13 y versiones posteriores | i05° 12 y versiones posteriores, iPad0S
Microsoft Edge” Beta Windows, mac0S No compatible

3.2 Ajustes de periféricos

3.2.1 Comprobar la salida de audio local (antes de entrar)

Antes de entrar en la sala, conviene comprobar la salida de audio que esta seleccionada en el
equipo. En la siguiente imagen se muestran las osiale configuracién en un equipo con
Windows 7 como sistema operativo.

-~ -~

~

2 s ¥l

| Clicar para seleccionar
| la salida de audio

Abrir mezclador de volumen

Clic conel | : Dispositivos de reproduccién
botén del"eChO ; Dispositivos de grabacién

Sonidos

11:01 Opciones de control de volumen

09/03/2020 - e N R 09/03/2020

En la siguiente imagen seusstra el cuadro de didlogo para la seleccion de dispositivos de
reproduccion.


https://help.blackboard.com/es-es/Collaborate/Ultra/Moderator/Get_Started/Browser_Support
https://help.blackboard.com/es-es/Collaborate/Ultra/Moderator/Get_Started/Browser_Support

1% Sonido
Clic con el
botén derecho

Seleccione un d\spom\rb., S —— ererrerret
configuracidn:

Configurar los altavoces

Reproduccién | Grabar ||

NVIDLA HDMI Qutput | Probar
(rts Than Berinie Deshabilitar

Establecer como dispositive predeterminado
N\c"IDIA HDMI Output | .
Establecer como dispositivo de comunicacion predeterminado

(— v | Mostrar dispositivos deshabilitados

'S eakers Head hone
. p p ¥ Mostrar dispositivos desconectados

Propiedades

Configurar | Predeterminar |V‘ |Propiedades|

Cancelar Aplicar ]
— =

En el cuadro de diadlogo aparecen los dispositivos para reproducciardaedisponibles en el
equipo. El tick verde indica el/ los dispositivos predeterminado(s). Para marcar como
predeterminado otro dispositivo, clicar con el botén derecho sobre el dispositivo deseado y
marcar las opciones correspondientes

3.2.2 Compartir el midgfono (entrada de audio)

Al iniciar la sesion, aparece un cuadro de dialogo, donde se indica el dispositivo
predeterminado para la entrada de audio (1) y se muestra el nivel de sonido que entra por esta
via (2). Ademas, un menu desplegalepermite selecionar otro entre el resto de los

dispositivos disponibles en el equipo.

{A St |-dF“aA2 Sa aldAratlrOl2NR2 LJzL & dobréd 2 0 NB & { N:
Gb2s ySOSaraiaz2 FedzRlIé¢s | OOSRSyz2a | fF 6S06 RS azl

Prueba de audio (1 de 2)

jQueremos escucharle! Diga algo.
iVe la barra de audio moviéndose cuando habla?

1Suena estupendamente!

Predeterminado - Micréfono (2- HD Pro Webcam C920) (046d:08
Predeterminado - Micréfono (2- HD Pro Webcam C920) (046d:(

Predeterminado - Micréfono (2- HD Pro Webcam €920) (046d:082d)
Comunicaciones - Micréfono (2- HD Pro Webcam C920) (046d:082d)

M Tioadacls s Micréfono (2- HD Pro Wehcam C920) (046d:082d)
e ‘ “ Micréfono (6- Sennheiser USB headset) (1395:0025)

También es posible que sea desde el navegador y no desde la herramienta donde se haga esta
eleccion (captura tomada con Firefox).

10



© & ¢ hitpsy//eubbeollab.com/collab/ui/session/join/e800ee7 38abadeebBbbb 14869942 2fdf

iVa a permitir a eu.bbcollab.com usar su micréfono?

Micrafono para compartin:
| Micréfono (G- Sennheiser USB headset)
DRemrdar esta decisidn

No permitir

Para mejorar la calidad del audio de la sesiénitar retornos, se recomienda utilizar
cascos comicrofono integrado. También es importante mantener el minimo
necesario de micréfonos activados durante la sesion.

3.2.3 Compartir la camara
Después de seleccionar el dispositivo de entrada de audio, un cuadro de didlogo del navegador
nos pide permisos para usel dispositivo de camara:

(& @ eu.bbcollab.com/collab/ui/session/join/7f39f31d83dc424192667ebbbecf4dal

eu.bbcollab.com quiere

B Utilizar la camara

Permitir Bloquear

Captura con Chrome

‘ iVa a permitir a eu.bbeollab.com usar su camara?

Camara para compartir:

| Logitech HD Pro Webcam 920 -

Recordar esta decision

Mo permitir

Captura con Firefox

A continuacion, la herramienta nos pide confirmar que la cAmara esta lista para su uso,
Lzt &1 YR2 &2 0 NB ihmdgph d&lanarfekazthg de éompantind Hasté due se active
usando el botén con icono de cadmara de los controles de la parte inferior de la pagina (2).

11



Prueba de video (2 de 2

iSonria! No se preocupe, nadie puede verle ain.

¢Puede ver su rostro?

3.2.4 Ajustes de audio y video

9y ftI AYF3ISYy aATdASYydS aS YdzSaiNry fra 2LI0A2Y

LISadl 31 daida HedplegahlSderechiresApartaddy Fuficionalidades de la
sala virtual" para localizar la ubicacion del Panel derecho).

Si los dispositivos no estan funcionando correctamente, se puede reiniciar el proceso de
asignacion de permisos y seleccionel dpd®t2 &/ 2y FA 3dzNB & dz OdeY | NI
dicho apartado

Ademasgcada participante en la reunidn puede usar el nimero de la sala y syppigsonal

(2) para recibir y emitir audio. Cada pin corresponde a un usuario y anula su entrada y salida
convenobnales de audidEsta llamada tiene el coste correspondiente a una llamada
interprovincial.

Mis ajustes

IRAKASLE1
Moderador

Ajustes de audio y video ~
|[‘gl| Configure su camara y su micréfono
@ Utilizar su teléfono para audio @ Llamar: +34911235756
PIN: 90459389
Volumen del altavoz \
0% [ 100%

Por otra parte se puedemevocarlos permisostorgados al navegadqrulsando sobre el
elemento indicado.

12
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O = o =)

I Salal - Bb Collaborate o) X |

&« C @ © &% & P hiips//eubbeollab.co v +es & 9o Buscar INn @O » =

ificado por, igiCertIng | sitio para eu.bbcollab.com

B Conexion segura

23 Permisos
W Usar la cdmara Permitido X%

& Usar el micréfono  Bloqueado temporalmente X%

Limpiar cookies y datos del sitio...

lkasle 1

3.3 Tutoriales (tour usuario)
Cuando se realiza la prara entrada en una sala virtual con un equipo, aparece la opcion de
GLYAOAINMGEzZIRINRI € &1 € GF N SaAdGF 2LIOAsyYy > LJdzt 41 NJ 420

iEs momento de colaborar!

Le mostraremos lo mas destacado de este valioso entorno de comunicacién.

Iniciar tutorial

Mas tarde

4 Roles en la sala virtual
Existen tres roles diferenciados dentro de la sala virtual:

1 / 2y SModeMdloff &S LIJzSRS 3ISaidAz2yl N f2a dzidz NA2&
presentar contenidos e iniciar grabaciongste sera el rol 1) del profesorado que
acceda a una sala virtual desde un aula virtual de eGela / eGela Pl y 2) de quienes
hayan creado una sala virtuath la pagindittps://ehu.eus/bilerak(Ver apartad®
Creacion de una sala virtual NO vinculada a eGela / eelaPlI

1 / 2y SPreseNtRdDEé s&puede compartir pizarra, pantalla y archiyperoNO
puedeusarelrestodé & 2LIJOA2y Sa RS I L)§Sondeos, &/ 2 YLI N
TemporizadorGrupos de trabajo)Tampoco puedgestionar usuarios ni grabaciones

13


https://ehu.eus/bilerak

1 [ 2a LIS N ARaglicipan®sS f S AR dys aRIGRjisyed de la sesion. Este es
el rol del alumnado quacceda a una sala virtual desde un aula virtual de eGela /
eGela.

En las salas creadas en la paditias://ehu.eus/bileraklo/as usuario/as entran como
invitados, con los permisos que se hayan determinado en la coatiggn(Ver apartadd@®
Creacion de una sala virtual NO vinculada a eGela / eGelaPl)

5 Funcionalidades de la sala virtual

En la imagen siguiente se muestra una captura de la pantalla completa con los paneles
izquierdo desplegados.

Nombre de la sala

Se destacan lasiguientes elementos:

1. Panel desplegable izquierdd?uede desplegarse desde el icono en la parte superior
AT ljdzA SNRIF omodmod 9y SaiGsS LI ySt Sadt 1 2LIOA
(1.3).
2. Panel desplegable derech®uede desplegarse desddaino en la parte inferior
derecha (2.1). En la parte inferior estdn también los iconos para acceder a las distintas
LISadl 3ray a/ KFEGéx a! airaivesyiddsaEsSa ¢ad 2 YLIF NI A NJ
3. Controles @ la parte inferiorcentrald a A S &a il R2 WL NIDANISIAERA Hd 2
G/ 2YLI NIANI ONRS2¢ @ G[SOFHYyGFENIfl YIy2¢o

5.1 Opciones en el panel izquierdo (Rol moderador/a)
En este apartado destacamodlmcionalidad de la grabacidrgue se inicia como se muestra
en laimagen (1).

14


https://ehu.eus/bilerak

Sala1

Iniciar grabacion .

Utilizar su teléfono para audio
=| Informar un problema
Informarme acerca de Collaborate (=)

Ayuda de Blackboard Collaborate

Politica de privacidad

D Cerrar sesion

Cuando se ha iniciado una grabacitlos los asistentes pueden ver la sefial indicatlya (

Ademas, un mensaje emergente anuncia que se ha comenzado la sesién (2).

Chat

Encuentre a alguien con quien chatear
[©9 Hacomenzado a grabarse

X
la sesidn
En@ Todos

lkasle 1

Ikasle 2

g‘ Presentador

t F NI RSGSYSNI dzyl 3INIo6F OAsysS Lz &F NJ & 2

>
@ Moderadores >
O B B ©

ON

15
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as5s

[aN

w



Sala 1

[Z}) Detener grabacién .
Jtilizar su teléfono para audio

’__EJ Informar un problema

;r' Informarme acerca de Collaborate (=)
wuda de Blackboard Collaborate

) Politica de privacidad

::I Cerrar sesion

Las grabaciones denicurso de eGela / eGelaPl se muestea la pagina de la actividad.

Reuniones virtuales

viernes, 17 enero 10:00 (Duracion del curso)

Unirse a la sesion

Grabaciones

Reuniones virtuales

Reuniones virtuales - recording_1 [56 minutos 45 sequndos] G X
lunes, 27 de enero de 2020, 11:32

13 view(s) - 1 download(s)

Reuniones virtuales - recording_2 [7 minutos 1 segundos] & X
viernes, 7 de febrero de 2020, 11:35

5 view(s) - 0 download(s)

Reuniones virtuales - recording_3 [45 minutos 10 segundos] & X
viernes, 7 de febrero de 2020, 11:47

2 view(s) - 0 download(s)

En el caso de las grabaciones realizadas en salas creadatipsdéhu.eus/bilerak , las
grabaciones se pueden encontrar en la columna desplegable izquierda gl)apartado
grabaciones (2). Pulsando sobre el nombre de la grabacioén (3) aparece la opcion "Mirar ahora",
gue abrira la reproduccion del video en una nueva pestafa del navegador.
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https://ehu.eus/bilerak

5.2 Opciones del panel derecki@ol moderaddg)

5.2.1 Mis ajustes

5.2.1.1 Ajustes de audio y video

Las2 LJOA2ySa RS SaaGS FLINIFR2 Ky &aAR2 GNXGFRFa S
Consulte el apartado 3.2.4 de este manual.

5.2.1.2 Ajustes de notificaciones

94a02a 2dzaidiSa LISNXYAGSY 3 Jbdieh yinioatandano g2 G A FA OF OJ
grupo ola sesion de trabajo 2Alguien publica un mensaje de chat A&lguién levanta la

mance Bxstos ajustes son personales, y por lo tanto al comienzo de una sesion conviene

explicar a lo/as participantes que pueden escoger la configuracion gue mas les eonvien

5.2.1.3 Ajustes de la sesion

Enesteapartadda S S&aLISOAFAOlI Y f 2a LISCuNhHcSE BacrBa8dunaNR f Gt | |
sala desde eGela / eGelaPlI, todos los permisos aparecen marcados por.dééeaoomienda

cambiar esta configuracion para prevenir ngtos y asegurar una buena calidad de las

transmisiones.
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